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Streszczenie

Celem pracy jest préba identyfikacji roli spetnippezez innowacje produktowe
w strategiach firm o zagju krajowym. Przy jednoczesnym uwgdshieniu za-
chowai tych podmiotéw wobec korporacji transnarodowych.

Zgodnie z takim zateeniem przeprowadzono badania zachoviem o za-
siggu krajowym w zakresie wprowadzania innowacji pikidwych. Przedmio-
tem analizy uczyniono rynek spoavczy. Taki wybér wynikat z relatywnie du-
zeg0 znaczenia, jakie polskie firmy odgrywap wzmiankowanym rynku.

W badaniach posiono sé wywiadami bezpéredniami i telefonicznymi, a
takze ankietami wysylanymi drage-mailowa. Wykorzystano réwnie zrédta
wtérne. Obok przeprowadzonych bada zrealizowanym pogpowaniu, wyko-
rzystano rownig spostrzeenia i déwiadczenia zdobyte w warunkach praktyki
gospodarcze;.

Zastosowano metadbadawcz indukcji, jak i syntezy, nie brak rowriele-
mentow rozumowania dedukcyjnego.

W wyniku podgtej drogi badawczej, strategie przetisdrstw o zasigu kra-
jowym okrelono jako zorientowane innowacyjnie. Ustalons,wsrod typow
zachowa przedsgbiorstw o zasigu krajowym najcgsciej wystpuje postawa
polegajca na wprowadzaniu innowacji produktowych jakareatu wspoétto-
warzysacego konfrontacji z korporacjami transnarodowymajkuteczniejszy
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jest natomiast typ zachowania, ktéry sprawodzadei wyprzedzenia korporacji
transnarodowych.

Niewatpliwie warto réwnie zwrocic uwag; na rozwaania dotyczce termi-
nu — przedsbiorstwo o zasigu krajowym.

Wstep

Dociekania zawarte w pracy maja celu ustalenie znaczenia innowacji produk-
towych w dziataniach strategicznych przebgirstw o zasigu krajowym. Przy
jednoczesnym odniesieniuesilo zachowa tych podmiotéw w konfrontacji z
korporacjami transnarodowymi.

Zgodnie z tak sformutowanym celem, pgacicjuje przedstawienie meto-
dologii bada i obszaru badawczego. W tym zakresie, dokonansogzzgo i
przestrzennego opisu obiektu badaawarto rownig pazadane definicje. W
zakresie uj¢ definicyjnych na uwag zastuguje poszerzona analiza qotg -
przedsgbiorstwo o zasigu krajowym. W dalszym agu rozwaan dokonano
identyfikacji roli dziata innowacyjnych w zakresie strategicznych postaw
przedsgbiorstw o zasigu krajowym. Zidentyfikowano rownie typy zachowa
przedstbiorstw o zasigu krajowym w konfrontacji z korporacjami transnaro
dowymi.

i.1. Metodologia bada

Badania przeprowadzono w okresiesdzy wrzéniem 2006, a sierpniem 2007.
Objety one rynekzywnaosci konfekcjonowanej. Analizie poddano 60 przeési
biorstw. Kryterium doboru przedgiiorstw byta wielké¢ udziatow rynkowych.
W sumie badane podmioty obejmowaty 55% rynku.

W analizie wykorzystano réwniebadania zrealizowane przez autora w la-
tach 2004-2006. Dotyczyly one pozycji firm o za@gi krajowym i korporacji
transnarodowych na rynku napojéw bezalkoholowydddnym z wiogcych ob-
szaréw tyche bada byto ustalenie wptywu innowacji produktowych nazpoje
konkurencyjma firm o zastgu krajowym i korporacji transnarodowych.
Wzmiankowane badania @by 90 przedsibiorstw.

W obu badaniach wykorzystano zaréwno wywiady bé&zumie i telefo-
niczne z producentami, ankiety wysytane dregmailow, jak izrodta wtérne.



Przy identyfikacji korporacji transnarodowych dokmo analizy definicji
istniejacych w literaturze przedmiotu. Stwierdzond, wraz z rozwojem korpo-
racji transnarodowych, ewolucji podlegata ich diefjm (Zorska 2007, Piécio-
nek 2003). Ewolucji podlegata réwriezesto wymieniana definicja zawarta w
raportach UNCTAD (UNCTAD 2007, Zorska 2007). Wiglaije¢ definicyj-
nych pogcia korporacji transnarodowych, 4@ poszukiwé réwniez innych
mozliwosci w zakresie identyfikacji ich dziatalgo. Respektujc takie zatae-
nie, wydaje si zasadnym odwotanie do cech korporacji transnargdbwWarto
przypomnié, iz identyfikacja to ustalanie zsamdci danego obiektu na pod-
stawie wyré@niajacych go cech. Identyfikag korporacje transnarodofve
uwzgkdniono takie cechy jak: zonas¢, rozproszenie, zdoldé arbitrazowa-
nia, zdolng¢ integrowania, elastycza® organizowania, globalna efektyw§gd
(Zorska 2007).

Przedsibiorstwa o zasigu krajowym zdefiniowano jako firmy, ktore uzy-
skuja co najmniej 70% przychodéw w Polsce, i msiedzilz na terytorium na-
szego kraju.

Nalezy podkrali¢, iz w przyetym ujeciu definicyjnym, uwzgldniono punkt
widzenia praktyki gospodarczej. A dokladniej ptagzre interpretacyja kor-
poracji transnarodowyéh Podmioty te postrzegajako firmy o zasigu krajo-
w;gm, te przedsbiorstwa ktére koncentrajsie na dziatalnéci na jednym ryn-
ku”.

Niewatpliwie, uzasadnioneaggozwazania dotyczce tego, czy proponowana
definicia mae odnosi sig do bardziej ogbélnego pgiia czyli terminu przed-
sigbiorstwo krajowe czy tepolskie. Takie dociekania mg@goszerzy dotych-
czasowy sposob interpretacji poijp przedsibiorstwo polskie, ktére esto
oparte jest na interpretacji Gtéwnego kita Statystycznego. Jakkolwiek GUS
nie podaje definicji przedsiorstwa polskiego. A w badaniach podmiotéw
uznanych za polskie przedsiorstwa wykorzystw baz, opart na systemie
REGON. Za przedsbiorstwa polskie uwea sk zatem réwnig oddziaty firm

2 Pierwowzorem dla terminu korporacje transnarodosieangielskie okréenia
multinationals, multinational enterprise oraz tratfonal corporations lub
transnationals. Naky dod&, iz w polskim czasogmiennictwie, jest réwnie uzywany
termin korporacje ponadnarodowe, przebgirstwo globalne, koncern transnarodowy.

% Podobny sposéb wykorzystywania wiedzy praktyciesj stosowany w analizach
innowacji. Por. np. Sosnowska A., tobejko S., KighoA. (2000).

4 Sformutowanie deklarowanej definicji miwe bylo dziki doswiadczeniu
zdobytemu przez autora w warunkach praktyki gospmze@



miedzynarodowych zarejestrowanych w Pofsd@udno réwnie uzna za spel-
niajace kryteria merytoryczne definicje uzge¢ za polskie przeddiiorstwa
wszystkie przedsbiorstwa dziatajce w Polsce, niezataie od relacji kapitatu
ulokowanego w tych przedsiiorstwach (Btaszczuk, Brdulak, Guzik, Pawlu-
czuk 2004).

Nalezy dod&, iz wielu autoréw rezygnuje z podawani definicji prgied
biorstwa krajowego czy tepolskiego, stosgg jednak ten termin w analizach
np. Sosnowska, tobejko, Ktopotek 2000; Grudzewkhzek, Skrobisz 2000).
Co wiecej, uwzgtdniajac postpy procesu globalizacji nioa by odrzud za-
sadng¢ definiowania pajcia firmy krajowej. Jednale, wzmiankowany punkt
widzenia korporacji transnarodowych, badanie dhiakzi innowacyjnej, jak i
ptaszczyzna maga swoje ukonstytuowanie problemowe w sferze poitgj
uzasadniaj potrzely definiowania pajcia przedsibiorstwa krajowegb.

Pod pogciem innowacji produktowych rozumiegsnowe marki, ich rozsze-
rzenia, atake modyfikacje aytkowe oraz graficzne. Tak @g, innowacja pro-
duktowa to now&t dla przedsibiorstwa, a nie dla rynku. W szczeg6towych
rozwaaniach zdefiniowano nagtujace typy innowacji: rozszerzenia linii pro-
duktéw, udoskonalenia istniglych produktéw, nowe marki, nowe linie produk-
tow.

i.2. Obszar badawczy

Rynek zywnaosci konfekcjonowanej jest bardzo rozdrobniony. Paatyi ktére
maja co najmniej 1% udziatu w tym rynku, obejmowaly 32¢ziatu w wartéci
sprzeday w 2007 roku.

Korporacje transnarodowe agiety 28% udziat w wartéci sprzeday w
2007 roku. Natomiast przedbiorstwa o zasiegu krajowym miaty udziat réwny
59%.

W latach 2006 - 2007 wzrost udziat korporacji tre®dowych. Natomiast
przedsgbiorstwa o zaggu krajowym odnotowaty spadek udziatdéw.

Do pozycji ,pozostate” zaliczono m.in. marki sigtandlowych, jak i pod-
mioty nie spetniagjce definicji korporacji transnarodowych oraz pebiorstw
0 zasggu krajowym.

Rysunek 1.Udzialy na rynkuzywnosci konfekcjonowanej w latach 2006 — 2007.

®> Na podstawie wyjaien uzyskanych w Wydziale Nauki, Techniki i Spotetsiwva
Informacyjnego, Departamentu Przemystu GUS, w z&mnetodologii bada

® Poszerzona analiza dotyca terminu przedsbiorstwo o zasigu krajowym odnosi
sie do dyskus;ji przeprowadzonej w czasie konferenciji.
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Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Eurgtop International, a
takze informacji z przedsbiorstw.

Odnoszc sk do drugiej czsci bada, dotycacej rynku napojow bezalkoho-
lowych, stwierdza gj iz udziat korporacji transnarodowych byt réwny 46 % w
2006 roku. Zidentyfikowano 12 podmiotéw, ktére ispay cechy korporacji
transnarodowych.

Przedstbiorstwa o zasgu krajowym miaty 33% udziat w roku 2006. Warto
w tym miejscu zauwgy¢, iz wérdéd przedsibiorstw o zasigu krajowym, péé
firm miato wiochce znaczenie (v6d 78 badanych). Ich udziat w og6lnej sprze-
dazy firm o zastgi krajowym wynosit 56% w 2006 roku.

W latach 2004 -2006, wzrést udziat korporacji trer®dowych. Natomiast,
nie zmienit s¢ udziat przedsbiorstw o zasigu krajowym.

Rysunek 2.Udzialy na rynku napojéw bezalkoholowych w 2008004 roku w
Polsce.
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Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie danych AQdéie, Canadean, a tak
informaciji z przedsbiorstw.

i.3. Obszar badawczy
W okresie wrzesie 2006 — sierpie 2007, korporacje transnarodowe wprowa-

dzity na rynekzywnosci konfekcjonowanej 58, a przedsiorstwa o zaggu kra-
jowym 60 innowacji produktowych.

Rysunek 3.Innowacje produktowe wprowadzone na rymglvnosci konfekcjo-
nowanej w okresie wrzegi€2006 — sierpik 2007
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Zrédto: Obliczenia wtasne.

Jak wkc widat, przedsibiorstwa o zasigu krajowym nie ugpuja korporacjom
transnarodowym pod wzglem liczby wprowadzonych innowacji produkto-
wych. Natomiast, wicej innowacji produktowych przypada w przeliczeni
korporacje transnarodowe w poréwnaniu do firm agaskrajowym.

Rysunek 4. Typy innowacji produktowych wprowadzonych przezeatsébior-
stwa 0 zasigu krajowym w okresie wrzegi€2006 — sierpig 2007.
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Rysunek 5. Typy innowacji produktowych wprowadzonych przezrgaracje
transnarodowe w okresie wrzesi2006 — sierpie 2007.
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Nowe linie produktéw stanowity 44% ogolnej liczisyprowadzonych innowa-
cji przez przedsbiorstwa o zaggu krajowym, a tylko 12% ogélnej liczby in-
nowacji wprowadzonych przez korporacje transnaraddvniejsze zasoby, ale
szybszy czas reakcji na potrzeby konsumentéw skeitardziej zwartymi no-
wosciami w przypadku przedgiorstw o zasigu krajowym. Dominacja rozsze-
rzen produktowych w przypadku innowacji wprowadzanyatzez korporacje
transnarodowe wynika z mldwvosci przemieszczania produktéw edizy ryn-
kami. W ten sposob generowargisnowacije jako rozszerzenia linii produkto-
wych. Podobny mechanizm zachodzi w przypadku nowyelnek. Odgrywaj
one wkksz role w przypadku innowacji produktowych wprowadzanychez
korporacje transnarodoweznprzedstbiorstw o zasigu krajowym.

Odnoszac sk do rynku napojéw beazalkoholowych, stwierdze st w roku
2006 przedsbiorstwa o zaspu krajowym wprowadzity okoto 75% ogolnej
liczby nowych produktow, jakie pojawity esina rynku napojéw bezalkoholo-
wych. W latach 2004 - 2005 relacja ta byta podobna.

Analizujac rynek napojéw bezalkoholowych stwierdze, & firmy o zas¢-
gu krajowym szybciej reagowaty na potrzeby klientévporéwnaniu do korpo-
racji transnarodowych. PrzedBiorstwa o zaggu krajowym akceptowaty vey
szy stopié ryzyka w poréwnaniu do korporacji transnarodowych.

Nalezy podkréli¢, ze firmy o zasigu krajowym znajduj sic na etapie zmia-
ny pozycjonowania marek, i umiejscawiania ich wzsaych segmentach ce-
nowych. Chodzi zatem o proces premiumizacji (amgmiumisation). Marki z
segmentu ekonomicznego trafi@o segmentu mainstream. A marki z segmentu
mainstream do segmentu premium. Proces ten reaizpyest poprzez wpro-
wadzanie innowacji produktowych.

Firmy o zasigu krajowym stosujpolityke cenova polegagca na oferowaniu
produktow po cenach zszych od konkurencyjnych wyrobéw korporacji tran-
sharodowych. Dotyczy to nie tylko waéth bezwzgednych, ale rownie tan-
szych produktéw w poszczegolnych segmentach certovie polityka dotyczy
réwniez innowacji produktowych.

Stwierdza s roOwniez, iz przedsgbiorstwa o zagsgu krajowym wolniej re-
agup na mega trendy (zmiany w dalszym otoczeniu przbisistwa). Do ta-
kich mega trenddw, ktore silnie oddziatywua rynek spoywczy naley rosry-
caswiadoma¢ zdrowotna.

i.4. Strategia zorientowana innowacyjnie

W wyniku podgtych czynnéci badawczych, dokonano identyfikacji roli dziata
innowacyjnych w zakresie strategicznych postaw g¢sigbiorstw o zasigu kra-
jowym. Strategie przedgiiorstw o zasigu krajowym okrélono jako zoriento-
wane innowacyjnie.



Orientacja innowacyjna rozumiana jest jako zbideuknkowanych postaw stra-
tegicznych, wynikajcych ze sktonngi i zdolnagci do wprowadzania innowacji
produktowych . W przyitym sposobie interpretacji, strategia dotyczy mika
rozwoju przedsibiorstwa, ale rownieaspektu konfrontacji, ktéra ukierunkowa-
na jest na rywalizagj z korporacjami transnarodowymi.

Zdolncé¢ oraz skionn&¢ do wprowadzania innowacji produktowych mog
pozostawé w stosunku komplementaréw i/lub wzajemnego wynikania. Trud-
no zatem ustalj ktére z tych dwdch zachowgest pierwotnym, a ktére wtor-
nym.

Zdolnacs¢ oznacza posiadanie potencjalu wymaganego do rozimopwacii
produktowych. A zasoby to podstawowe uwarunkowatniategiczne decydas
ce o0 zdolnéci przedstbiorstwa do wprowadzania innowacji produktowych.

Skionnag¢ natomiast to akceptacja dlagkszego ryzyka, przyfie strate-
gicznej gotowéci do konfrontacji rynkowej (w tym z korporacjamnmahsnaro-
dowymi).

Zorientowanie innowacyjne me przyjmowa rozny stopié nasilenia.
Umiejscawiagc orientact innowacyjra w centrum rozwzen, na jednym kacu
zachowa podmiotéw o zagu krajowym nalgy ujaé postawe ograniczonego
zaangaowania w dziatalng innowacyjr, a na drugim koncentracji na inno-
wacjach.

Rysunek 6.0rientacja innowacyjna przedbiorstwa.
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Zrodto: Opracowanie wiasne.

Zwickszapcy sk stopied orientacji innowacyjnej oznacza rase Mmage,
wieksz rentownd¢, i ukierunkowanie na zwkszenie lojalnéci konsumentéw.
W wyniku tego, dochodzi do zmniejszenia cenowejtglezzndci popytu. Obni-
zenie cenowej elastyczém popytu to dziatanie mage na celu odchodzenia od
strategii opartej na cenie.



Trzeba rownie zaznaczy, iz przyjecie orientacji innowacyjnej wynika z ro-
smcego znaczenia sieci detalicznych, i w gku z tym tzw. prywatnych ma-
rek. Wymusza to na niektérych podmiotach o gasikrajowym stopniowe
zwiekszanie produkcji na zamowienie sieci handlowyckzkem zmniejszania
produkcji markowych wyrobow.

Orientacja innowacyjna jest zagadnieniemzafym i wieloptaszczyzno-
wym. Gdyz obejmuje ona szereg przypadkdéw an@ charakterystyce. Przyj-
mujac takie zatl@enia, podjto préke identyfikacji typow zachowa przedss-
biorstw o zasigu krajowym w zakresie postaw innowacyjnych. Prgynt
uwzgkdniono konfrontacje przedsiiorstw o zasigu krajowym z korporacjami
transnarodowymi. A to zwksza stopig zlozondsci czynionej syntezy. Naky
zaznaczy, iz w zalenosci od uwarunkowa sytuacyjnych firmy o zasgu kra-
jowym przyjmup rézne typy zachow#. Konkludujc, zidentyfikowane typy
zachowa to:

- Wprowadzanie innowacji produktowych jako zrodto wyprzedzenia kor-
poracji transnarodowych.

Taki typ postaw wyréniono w przypadku 15% badanych firm. Prowadzi on
do skokowych zmian w pozycji firm o zagu krajowym. Wyprzedzagy cha-
rakter mag dziatania firmy Maspex (poprawa pozycji rynkowey)pkate (po-
prawa pozycji rynkowej), Agros Nova (bez zmiany ygizrynkowej), Jutrzenka
(poprawa pozycji rynkowej), Food Care (poprawa jizynkowej).

- Wprowadzanie innowacji produktowych jako elementbezpdaredniej kon-
frontaciji.

Zasadniczo, firmy o zagju krajowym unikaj bezpdredniej konfrontacji z
korporacjami transnarodowymi. Taki typ zachdawaozna zidentyfikowda w
przypadku 10% badanych przegsorstw. Ustalono,z element bezpmedniej
konfrontaciji wystpuje najczsciej w przypadku firm, ktére réwniewykazup
postawe wyprzedzania.

- Wprowadzanie innowacji produktowych jako droga o unikania rywali-
zacji

Typ zachowania, zidentyfikowany u 20% badanych firmas¢gu krajowym, na
przyktad Bio Active, PPK Astra.

- Wprowadzanie innowacji produktowych jako elementwspottowarzysacy
konfrontacji z korporacjami transnarodowymi

"W zwiazku z takim zatgeniem, reprezentowane typy zachéwse sumuj sic do
100%.



Najczsciej wykorzystywany typ zachowastwierdzony u 60% badanych firm
na przyktad Hoop SA, Sokpol sp zoo, Herbapol Lul@i, Graal SA, Pamapol
SA, Prymat, Jurajska, Ustronianka.
- Rezygnacja z wprowadzania innowacji produktowych jako elementu
konfrontacji.

Istnieja rowniez firmy nie wprowadzajce innowacji produktowych np. Mu-
szynianka, Piwniczanka. Taki typ postaw stwierdzonl0% badanych przed-
siebiorstw.

W odniesieniu do zachowania korporacji transnargadwstwierdzono, zi
unikaja one zaangawania na rynkach tworzonych przez przebigirstwa o za-
siegu krajowym. Starajsic one wprowadz&ai kreowa& wtasne rynki, realizuj
wigc strategi the first mover advantageNestlé to wiodca firma w zakresie
liczby wprowadzanych innowacji produktowych. W sbgii tej firmy innowacje
produktowe odgrywaj kluczowa rolg. Dotyczy to zaréwno dziatawyprzedza-
jacych, jak i tempa reakcji na dziatania firm o zgsi krajowym. W zakresie
konfrontacji z przedsbiorstwami o zaggu krajowym, korporacje transnarodo-
we korzystaj z przewagi wynikajcej z sity przetargowej w negocjacjach z do-
stawcami opakowsa surowcéw, czy tesieci handlowych. W ten sposob utrud-
niajac wprowadzanie innowacji produktowych przetigbrstwom o zaggu kra-
jowym.

i.3. Zakonczenie

Poczyniony wywdd dowodzi nie tylko adaptacji praedmrstw o zasigu kra-
jowym, ale rOGwnie potwierdza dziatania wyprzedzag wobec pogpowania
korporacji transnarodowych.

Przedsibiorstwa o zaggu krajowym znajduj sie na etapie redefiniowania
swojej strategii, z ukierunkowanej na cenie dotegiaw coraz wgkszym stop-
niu uwzgkdniajacej wprowadzanie innowacji produktowych. Innowaajeduk-
towe staj sie¢ narzdziem, ktérym przedsbiorstwa o zaggu krajowym rywali-
Zuja z korporacjami transnarodowymi.
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