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Streszczenie

Koncepcja wspotczesnej gospodarki opartej na widdzgewna wizja gospo-
darki, w ktérej tworzenie i umiejne wykorzystanie wiedzy, staje: gitbwm si-
ta nagdowa wzrostu, stanowt zarazem niezigny warunek poprawy efektyw-
nosci i innowacyjngci przedsgbiorstw, a tym samym dobrobytu catego spote-
czeastwa. Niezmiernie wana role odgrywa w tym modelu proces efektywnego
tworzenia i wykorzystania wiedzy na rynku, w tynewaj spoteczastwa in-
formacyjnego oraz nowoczesnych technologii. Ze wdglna fakt, 2 wiedza
ucielesniona jest w cztowieku, szczeg@lwartcé przypisuje si przede wszyst-
kim kapitatowi ludzkiemu. Aczkolwiek w przeptywie i@dzy i informacji,
zwlaszcza w sytuacji niepewsm, konieczny wydaje siby¢ takze kapitat spo-
teczny.

Problematyka kapitatu spotecznego, pomimo licznigohtrowersji jakie i
Wwiaza z tym wianie zagadnieniem, cieszyesiciaz niestabrca popularnécia
wsréd ekonomistow. Kapitat spoteczny jakkolwiek bytdgfiniowany ma bez
watpienia wptyw na gospodagkgdyz utatwia kydz tez utrudnia realizagj roz-
norodnych celéw indywidualnych, jak i zbiorowychasadniczym celem tego
artykutu jest zatem przedstawienie roli kapitatotepznego w procesie tworze-
nia i transferu wiedzy, co okazuje; $iy¢ szczegoélnie wane w przypadku pol-
skiej gospodarki, ktéra usituje zgkiszy¢ swa zdolng¢ konkurencyja i innowa-
cyjna budupc filary gospodarki opartej na wiedzy. Rozwdj spaieo-
gospodarczy, naptyw inwestycji zagranicznych, w tiunduszy unijnych do
Polski oraz efektywne ich wykorzystanie, nigb®wiem zdaniem autorki nie
liwe bez tej formy kapitatu.

Ldr A.Wildowicz-Giegiel jest pracownikem Wydzialu &komicznego Uniwersytetu w
Biatymstoku
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Wstep

Ekonomia neoklasyczna, podobnie jalekgizas¢ teorii ekonomicznych, pomija
z reguty wplyw czynnikéw spoteczno-kulturowych nazwdj gospodarki,
przyjmujc, iz stabilnd¢ systemu ekonomicznego agna¢ mozna wyhcznie
dzieki mechanizmowi rynkowemu. Jedrigk warto przypomnig iz nawet
Adam Smith (1759) zastanawiak siv ,, Teorii uczwe moralnych” nad potrzeb
zharmonizowania indywidualnych potrzeb egoistycjadnostki z moralniia
spoteczéstwa. Na znaczenie pozaekonomicznyobdet wzrostu gospodarcze-
go zwracali uwag zaréwno przedstawiciele starszej, jak i mtodszkply histo-
rycznej. Analiza instytucjonalnych determinant m®e rozwoju zostata napt
nie rozwingta przez ekonomniinstytucjonala. Uwzgkdnienie instytucjonal-
nych uwarunkowa rozwoju gospodarczego rozszerzyto nigMiwie zakres i
metod: dotychczasowych baflastanowic niejako alternatyevw stosunku do
ekonomii ortodoksyjnej.

Kazdy spoteczny proces gospodarowania wymaga wyksztetcse odpo-
wiedniej struktury ideologicznej, politycznej, gjnej i kulturowej. Mechanizm
rynkowy funkcjonuje sprawnie jedynie wowczas, gdinieje cata siekompa-
tybilnych instytucji nieformalnych w postaci normvartcci kulturowych, ktore
sa W stanie skutecznie go wspiér&V zwiazku z tym zwraca gicoraz czsciej
uwag, na konieczn& akumulacji kapitatu spotecznego jako czynnika wdeo
cydujacego o rozwoju gospodarczym. Odkrycie kapitatu sgmhego i ujawnie-
nie jego roli w stymulowaniu rozwoju naptto stosunkowo niedawno. Okazuje
sie, iz jest to koncepcja niezwyklezyteczna, gdy jakas¢ kapitatu spotecznego
moze rozstrzygé o zdolndci konkurencyjnej i innowacyjrigi na poziomie mi-
kro- i makroekonomicznym. Pgjie kapitatu spotecznego wydaje 8iy¢ szcze-
gOlnie pomocne przy wy§aianiu r@nic w jakaci zycia i zamanosci poszcze-
golnych spotecaestw, dysponujcych podobnym potencjalem gospodarczym.
Pozwala jednoczeie uwiadomi jakie s przyczyny niepowodzeprogramow

.....

nych.

2. Znaczenie wiedzy we wspétczesnej gospodarce

Przefcie do gospodarki postindustrialnej, tzw. gospodapartej na wiedzy
zmienito zasadniczo reltradycyjnych czynnikoéw produkcji takich, jak praca
ziemia czy kapital. Obserwujecsiz maleje znaczenie zasobdéw materialnych, a
coraz weksz role odgrywaj zasoby niematerialne, co oznaczamiejsce wy-
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sitku fizycznego zajmuje wysitek umystowy, natontiggedza okazuje siby¢
najcenniejszym kapitatem. Nowe dobra symboliczustugi, nowe formy wy-
twarzania i dystrybucji oraz zachede procesy globalizacji uzal@one g nie
tylko od powstawania, ale i sprawnego przeptywudzyeBurton-Joneg1999).
Wiedza stanowi atrybut towarzygx cztowiekowi od pocgku jego istnie-
nia. Sam Konfucjusz stwierdzze ,wiedzie, ze sk wie, co s¢ wie i wiedzie,
Czego s§ nie wie — oto prawdziwa wiedza”. Wiedza jako dobrewyczerpalne
w naturalny sposob ulega procesom akumulacji, z@jchasgpnie swoje prak-
tyczne zastosowanie niemal we wszystkich dziedhingcia, w tym w dziatal-
nosci gospodarczej cziowieka. DR.Solow laureat nagrody Nobla w dziedzi-
nie ekonomii (1987), zauvw, iz wzrost amerykaskiej gospodarki w 50 %
Zwiazany jest z wiedg Przywold mazna rownie stowa stynnego eksperta za-
rzadzania Peter Druckera , ktory z kolei mowé,,, nie maesz wygré z konku-
rencp dzisiaj, dysponujc wczorajsz wiedz” Kwiatkowski, Shari{2005). Bez
watpienia, wiedza miata zawsze ogromne znaczeniezwoju ludzkdci, acz-
kolwiek wspétczénie wydaje si by¢ ona szczegdlnie waym zrédiem przewa-
gi konkurencyjnej oraz skutecznym ngiziem zwgkszenia innowacyjnei za-
réwno na poziomie mikro-, jak i makroekonomicznybrucker posuwa siw
swoich wywodach nawet jeszcze dalej, przygoujz wiedza staje sikluczo-
wym czynnikiem produkcji, a tradycyjne zasoby: @raziemia i kapitat stajsic
raczej hamulcem, nisita nagdowa przedsgbiorstwaKolarz (2005). W obliczu
zachodzcych procesow globalizacyjnych, rozwoju technolagiiormacyjnych i
komunikacyjnych, wspoiczesne przegdsorstwa przestaj konkurowa za po-
moa tradycyjnych, tzw. twardych czynnikow produkcpck koncentriaj gtow-
nie swoj uwa@ ha zasobach niematerialnych. Wzrost znaczenidayigko
czynnika produkcji uwarunkowany jest oczyeie splotem rénorodnych czyn-
nikow. Spaérod nich wymient warto takie, jak: wzrost zEmnasci systemow in-
formatycznych, rozwéj nowych koncepcji zaglzania, umidzynarodowienie
postpu technicznego opartego na wiedzy, pogjce procesy integracyjne, itp.
Pojecie gospodarki opartej na wiedzy pojawite sia pocztku lat 90-tych
XX wieku. Okrelenia tego uywano wowczas gtéwnie w odniesieniu do Sta-
noéw Zjednoczonych, dopiero gpdzniej przyglo sie bardziej powszechne wy-
korzystanie tego terminu, rowrigav stosunku do innych, najbardziej rozweii
tych gospodarekwiata. W raporcie opracowanym przez OECD i Bénka-
towy sformulowana zostata definicja makroekonoméczZgodnie z przyja
definicja gospodarka oparta na wiedzy to gospodarka, vekwiedza jest two-
rzona, przyswajana, przekazywana i wykorzystyweaarahej efektywnie przez
przedsgbiorstwa, organizacje, osoby fizyczne i spoftedenoco sprzyja szyb-
kiemu rozwojowi gospodarki, jak i calego spotetsteva. Natomiast z punktu
widzenia mikroekonomicznego jest to gospodarka,tévef funkcjonuje wiele
przedstbiorstw opieragcych swa przewag konkurencyjm na wiedzyRaszew-
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ska-Skateckd2006). Mana wic méwic 0 powstaniu nowego modelu gospo-

darki, ktérego funkcjonowanie opiera sia jak najpetniejszym wykorzystaniu

zasobow wiedzy. Innowacje i wiedza wysglaje by¢ sita motoryczm wspotcze-

snej gospodarki. Rozwo6j gospodarki opartej na wiestanowi rezultat dyna-
micznie rozwijajcych sk rynkéw, gwalttownie zmieniagych sé preferencii

konsumentdw, globalizacji i przybiesagj na sile konkurencji reilzynarodo-

wej. Rozwoj technologii i systemow informatyczny@8T) to kolejne czynniki,

ktore stymulug wzrost gospodarczy agjany dzéki:

- wysokiemu wzrostowi produktywrdoi w sektorzdCT oraz

- postpowi technicznemu w innych sektorach wykorzygtygh nowoczesne
technologie powstate w tym sektorze.

Wykorzystanie nowoczesnych technologii i systemauforimatycznych
przynosi wiele pozytywnych efektow zewtrznych (externalities, spillover
effects)takich, jak redukcja kosztow, gkisza elastyczrig i korzysci skali osa-
gane za spragvoutsourcingu tj. procesom eksternalizacji wielu funkcji na ze-
wnetrz przedsibiorstwa oraz wzmocnieniu efektyw§m dystrybucyjne;.
Wzrost innowacyjnéci uzaleniony od naktadow na badania, w gr#eniu z
konkurencyjnymsrodowiskiem oraz wspomnianym poxej korzysciom przy-
noszonym przez sektd€T prowadzi do zmian w sposobie prowadzenia przed-
sighiorstw. Ogdlnie rzecz biac, w gospodarce, w ktérej kluczgawole odgrywa
wiedza maj miejsce zdaniem M. Lissowskiej (2007, s. 7) gaghce tenden-
cje:

- powstanie sieciowych form organizacyjnych (jakogmiwvienstwo form hie-
rarchicznych i biurokratycznych),

- dominacja struktur opartych na ustugach,

- kapitat ludzki i spoleczny stajesgitownymzrodiem kreacji wart€ci,

- elastyczné¢ organizacji produkcji zamiast produkcji masowej,

- wzrost znaczenia innowacji i jaém, nagdzanej przez f&cuch dostaw za-
pewniajcy oshgniccie przewagi konkurencyjnej, pojawiay sk w miejsce
redukcji kosztéw ogganych wyhcznie dzgki korzysciom skali,

- wigksza skionn& do zawierania aliansow i wspotpracyz rprowadzenia
walki konkurencyjnej w pojedyrek

- wazrost znaczenia umignosci i szybkiej adaptacji do zmienigjych sé wa-
runkéw otoczenia,

- ksztatcenie ustawiczne

- zatrudnienie hacechowanezgim ryzykiem, lecz przynosze wiele nowych
szans.

Wymienione tendencje przyjmujesraktowa jako wyznaczniki Nowej Go-
spodarki ery postindustrialnej, ktéra odznaczgesinoczénie cagtym i nie za-
kioconym przez inflag) wzrostem. Takie podgjie stato si jednak przedmio-
tem krytyki, prowokugc liczne dyskursy i polemiki naukowe odnge proporcji
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nowych i starych czynnikéw i ich znaczenia w rozwwjspoétczesnej gospodar-
ki. W szczegélngci watpliwosci wzbudza cgsto tak wielki zachwyt i po-
wszechny entuzjazm wielu ekonomistow spowodowargwojem nowocze-
snych technologii. Przecenianie ich roli w poréwinan takimi wynalazkami,
jak maszyna parowaatlz tez rewolucja przemystowa w wieku XVIII wydajeesi
by¢ bowiem nieuzasadnione.

Wozrost udziatu wiedzy w produktach i ustugach stagezjawiskiem charak-
terystycznym przypisywanym wspoéiczesnej gospodaZdaniem T. Stewarda
wszystkie kraje, przedsiiorstwa i ludzie g coraz bardziej uzataieni od wie-
dzy, patentow, proceséw, umjgjosci, technologii, informacji odrimie klien-
tow i dostawcow, a tale dégwiadczenia. Wszystkie te elementy tworziedz
bedaca kapitatem intelektualnym. Wiedza umlisvia doskonalenie proceséw i
produktow. W rezultacie, gospodarki, w ktérych #bkowane g firmy o wigk-
szych zdolnéciach innowacyjnych, rozwijaj sii niezwykle dynamicznie w
ostatnich latach, co znajduje swoje odzwierciedamné tylko w wyszym stan-
dardzie, lecz i jakéi zycia tych spoteczestw. Warto take podkréli¢, iz po-
wstanie gospodarki opartej na wiedzy j@&stle powhzane z procesem tworze-
nia spoteczistwa wiedzy. Czlonkowie takiego wfgie spoteczastwa dziatai,
ucz sie i komunikup za pdrednictwem technologii cyfrowej zapewrieg]
nieograniczone zasoby wiedzy. W zwku z tym, im wigksza i rozleglejsza jest
wiedza i umietnosci zawodowe pracownikow, tym przegdsiorstwa § zdecy-
dowanie bardziej konkurencyjne i odznagzsig wieksz innowacyjndcia. We
wspotczesnej gospodarce cziowiek jest kreatoreemeficjentem proceséw go-
spodarczych, podstawowym dmkiem posgpu technicznego. &d tez w spote-
czeastwie wiedzy to wiénie cztowiek, jego umiefnosci, kreatywndéé¢ i do-
swiadczenie stajsie najcenniejszym zasobem przyszio

Szereg dziala na rzecz budowy gospodarki opartej na wiedzy #osta-
mieszczone w Strategii Lizliskiej. Powszechnie wiadoma, zasadniczym za-
tozeniem tej strategii byla transformacja gospodankopejskiej w kierunku go-
spodarki opartej na wiedzy w celu uczynienia z digj2010 r. najbardziej in-
nowacyjnej, przoducej gospodarkiwiata. Wydaje s obecnie mato prawdo-
podobne, aby tak ambitne zazémie udato & zrealizowa z sukcesem, aczkol-
wiek przygte kierunki dziatd s3 przecie jak najbardziej wisciwe. Wdraanie
gospodarki opartej na wiedzy zajeoczywgcie od poziomu rozwoju spoteczno-
gospodarczego poszczegodlnych krajow. Niestety kpotpspodarka wat ba-
zuje na tradycyjnych gatiach produkcji o riszej wartéci dodanej. Tymcza-
sem warunkiem osgnigcia szybkiego i wszechstronnego rozwoju jest steqorz
nie gospodarki, w ktérej rzeczywiste bogactwo rozma jako efektywn& go-
spodarowania, konkurencyjgtogospodarki oraz tworzenie nowych miejsc pra-
cy, pochodzi nie tylko z produkcji dobr materialhydecz przede wszystkim z
wytwarzania, transferu i wykorzystywania wiedRaszewska-Skatecka006).
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Rozwéj krajowego systemu nauki i techniki oraz pmshenie jakéci spotecz-
nego potencjatu intelektualnego stanowkavhiezlzdny warunek osgniecia
statusu gospodarki opartej na wiedzy. Budowani@aaarki opartej na wiedzy
wymaga niewtpliwie stworzenia odpowiedniego otoczenia instjdnalnego
sprzyjapcego powstawaniu innowacyjnych przetisorstw. Niekwestionowan
role w tym zakresie majzatem do spetnienia organy wladzymgch rodzajow i
szczebli, przedsbiorstwa (zwlaszcza sektora finansowego), ofiaowiska
intelektualne i akademickie. Z slgiadczenia wynika bowiemzitylko te kraje,
ktore posiadaj odpowiednio wyksztalcone instytucje formalne, wzEgoIndci
ekonomiczne i polityczne, bazage na instytucjach nieformalnych, posiadaj
zdolna¢ do wszechstronnego wykorzystywaniaziwosci technologicznych i
skutecznego zwkszania konkurencyjrici swoich gospodarek. Budowanie no-
woczesnej gospodarki opartej na wiedzy wymagédez watpienia wsparcia ze
strony instytucji nieformalnych, co pozwaleg@ia¢ do zasobow pozaekono-
micznych, a wic do koncepcji kapitatlu spotecznego, cgidie przedmiotem
dalszych rozwzan.

3. Koncepcja kapitatu spotecznego- przegh podejs¢

Poczatki refleksji nad przejawami, charakterem i jakoscig ludzkich inte-
rakcji siegajg czasow starozytnosci. Juz Arystoteles w Etyce Nikocho-
mejskiej pisze o wspodlnocie bazujacej na takich fundamentalnych warto-
Sciach, jak przyjazn czy sprawiedliwos¢ Kostro (2005, s. 8). Adam Smith
w Teorii uczu¢ moralnych (1759) ktadzie réwniez nacisk na znaczenie
sympatii i zyczliwosci w kontaktach miedzyludzkich. Zaktada, iz cztowiek
kieruje sie w swoich dziataniach aprobatg bliznich. Podobnie mysli tez J.
Rousseau (1762) mowigc o roli wspolnie podzielanych wartosci i spo-
lecznego kontraktu Pawar (2006, s. 215-216). Warto sie tutaj odwotac
takze do M.Webera (1904), u ktérego przeciez znaczenie czynnikow kul-
turowych, w tym tradycji, religii i zaufania, petni kluczowg role w wyja-
shieniu genezy kapitalizmu.

Problematyka kapitatu spotecznego zaczeta pojawiaé sie ponownie w
literaturze w latach 60 XX wieku i cieszy sie wcigz niestabnacg popular-
noscig. Wprowadzenie pojecia kapitatlu spotecznego do dyskursu nauk
spotecznych pozwolito na wigczenie do analizy zachodzacych proceséw
gospodarczych i politycznych kontekstu spoteczno-kulturowego. Takie
interdyscyplinarne ujecie swiadczy z jednej strony o atrakcyjnosci teore-
tycznej, jak i praktycznej tego pojecia, z drugiej zas wywoluje liczne im-
plikacje. W literaturze przedmiotu wystepuje wiele definicji i sposobow in-
terpretacji kapitatu spotecznego, trudno zatem o wypracowanie konsen-
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susu wokot tego wlasnie zagadnienia. Pojawia sie mianowicie spoér o
wiascicieli, tj. dysponentéw kapitatu spotecznego, jego podstawowe zro6-
dfa i sktadniki, funkcje oraz mozliwosci konwersji Kwiatkowski (2005).

Kapitat spoteczny ma swoich prekursorow, ktérzy wytyczyli gtdwne
obszary studidéw i badan. Nalezg do nich: P. Bourdieu, J. Coleman, R. Put-
nam oraz F. Fukuyama. | tak, P. Bourdieu powszechnany socjolog traktuje
kapitat spoteczny jako indywidualne inwestycje wcsizwinzkdw spotecznych.
Zdaniem autora jest on dobrem prywatnym, a nieipatym, i mae owocowa
kapitatem kulturowym, zammoscia, albo ,kapitatem symbolicznym”, czyli
oznakami statusu spoteczne@papiiski (2007, s. 4)Kapitat spoteczny jednost-
ki jest wedlug Bourdieu zasadniczym wyznacznikieazygji spotecznej jed-
nostki. Z kolei inny socjolog J.Soleman (1994) sygnalizuje, iz ,kapitatem
spotecznym jest kazdy aspekt nieformalnej organizacji spotecznej, ktéry
konstytuuje zasoby produkcyjne dla jednego lub wiekszej ilosci podmio-
tow”, co pozwala przypuszczac, iz to nie organizacje formalne, lecz ra-
czej nieformalne tworzg kapitat spoteczny. Coleman postrzega kapitat spo-
teczny jako instytucje, ktére poweliszap korzysci jednostki ze wspoipracy i
wymiany.

Kapitat spoteczny jest gadara cechy struktury spotecznej, tkwi w relacjach
spotecznych i oznacza unmgajos¢ wspotdziatania ludzi w olgbie grup i orga-
nizacji w celu realizacji wspélnych celéw. Do pasbwych jego form, pozwa-
lajacych zwgkszy¢ sprawné¢ podejmowanych dziatazbiorowych nalgq sto-
sunki wiadzy, wzajemne zoboyziania i oczekiwania wynikage z przypisanych
rél spotecznych, usankcjonowane normy spotecznetezzzaufanie. Szczegol-
nie istotry role odgrywaj zdaniem Colemana wspdélnie podzielane normy i
wartcsci, ktére mog zar6bwno utatwié, jak i utrudnid dziatanie Cierniak-
Sz6stak(2006). Zgodnie z tym egiem kapitat spoteczny stanowi pewien etos
zbiorowy skladajcy sk z pewnych norm i wzorcoéw kooperacyjnego dziatania,
zinternalizowany przez jednostki w procesie sozglji. Coleman wykorzystat
koncepcg zbiorowego kapitatu spotecznego, aby wgja réznice w demokraciji
i rozwoju gospodarczym w potudniowych i pétnocnysHoszech. Odkryt, 4
poziome relacje w e&ci poinocnej, charakteryzage sé wysokim udzialem
jednostek w dziataniach zbiorowych, zaufaniem spotgm i wspotprag, two-
rza idealne warunki do prawidtowego funkcjonowaniadz i podstaw do osi-
gania dobrobytu spotecznego.

Analiza kapitatu spotecznego z perspektywy kulturowejrege si rowniez
F.Fukuyama, dla ktérego pajem kluczowym staje sizaufanie. Niezwykle in-
teresujca wydaje s by¢ préba nadania zaufaniu wymiaru ekonomicznego, co
pozwala wyjdni¢ réznice w poziomie rozwoju gospodarczego poszczegéinyc
regiondw i krajow. W swojej ksice zatytutowanej ,Zaufanie. Kapitat spotecz-
ny a droga do dobrobytu” (1997) argumentugr&ne spofeczestwa posiadaj
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odmienny zestaw norm kulturowych, ebdne dziedzictwo kulturowe, #dia sie
poziomem zaufania, jakoia wiezi spotecznych, wyznawanymi waftdami,
czy te&z umiegtnoscia spontanicznego zrzeszanig. 3iVszystko to ma ogromny
wplyw na przebiegzycia gospodarczego, giéygospodarki funkcjongj w ra-
mach tych spoteczno-kulturowych odnigsispecyficznych dla poszczegdélnych
krajow. Autor za najwaniejsz cecle kulturowa stanowica o kondycji gospo-
darki uznaje zaufanie. Zaufanie dziata niczym srkty skutecznie poprawia
efektywna¢ funkcjonowania kadej grupy czy organizacji. Fukuyama uznat, i
kapitat spoteczny w odniesieniu do spotatstera oznacza umignos¢ wspot-
pracy medzyludzkiej w obgbie grup i intereséw. Aby takestato, musi istnie
zestaw wihaciwych norm i wartéci etycznych, podzielanych przez czionkow
danej grupy. Cechszczegdla kapitatu spotecznego jest t@, umaziwia on
swoim dysponentom agjat cele, ktére w innym przypadku nie bylyby zreali-
zowane w ogéle lub tewymagatyby poniesienia dodatkowych kosztéw. Tak
rozumiany kapitat stoteczny posiada zatem charakbbra publicznego. Przyj-
muje sk, iz kapitat spoteczny jest niematerialnym efektem ldaiabiorowych,
co uzasadnia nazwanie go dobrem wspolinym, posiagajjednoczénie cechy
dobra prywatnego, jak i publicznego. Zdaniem Matiaikapitat spoteczny jako
dobro wspodlne obejmuje swoim zggiem takie formy, jak zaufanie, instytucje
prawne normujce interakcje midzy ludzmi i ich uprawnienia do zasobdéw, a
takze normy wzajemnizi Kostro (2006, s. 66). OECD definiuje z kolei kapitat
spoteczny jako sieci wspoélnie podzielanych normartaéci, ktére utatwiag
ludzka wspoétprag. Podobnie Bankwiatowy przyjmuije, & kapitat spoteczny to
nic innego jak pewien rodzaj spoiwa spoteczneguica tworzape go instytucje
cji Social Capital.. (2001 s.9).
W literaturze przedmiotu mamy do czynienia z opiserach poziomow ana-
I|zy kapitatu spotecznegiiostro (2005, s. 7)Franke(2005, s. 11):
podegcie mikroekonomiczne —skupiagsina wartéci dziatax zbiorowych;
zajmuje s¢ badaniem relacji, postaw, norm, zaché@waowstagcych me-
dzy jednostkami, grupami, w aftnie bliskiego gsiedztwa; w takim wiciu
poprzez kapitat spoteczny rozumies giewien potencjat tnych strategii
kooperaciji i traktuje gigo albo jako rezultat motywacji aktorow zawieraj
cych porozumienie o wspotpracy, podtrzymywanyckizivartasciom i aspi-
racjom, albo jako typy zachowaokreslajace zasady kooperacjiatlz tez
sposOb postrzegania spraw awgch (na przyktad wartgi religijnych),
istotnych z punktu widzenia catej spotecgrip
- poziom mezo- analiza uwzglnia efektywné¢ funkcjonowania instytucji
spotecznych, ktére pozwalana tworzenie wikszych wspolnot sieciowych;
kapitat spoteczny uznajegsza zasOb wynikagy z istniejcych wizi spo-
lecznych, wykorzystywany przez czionkéw danej sieekiada si jedno-
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czesnie, iz kapitat spoteczny przynosi zaréwno indywidualrak j spotecz-

ne korzyci;

- poziom makro — badanie kapitatu spotecznego odtsgvpoprzez nawiza-

nie do politycznego, spotecznego czy keillturowegosrodowiska, zgodnie
Z podejciem instytucjonalnym anakzposzerza sio formalne struktury in-
stytucjonalne badag ich wptyw na stabilni i kondycg ekonomiczn spo-
teczerstwa; przejawami dziatania kapitalu spotecznegotyma poziomie
moze by¢: wiarygodndé paistwa, zakres wolrkoi obywatelskich i poli-
tycznych, przejrzystd podejmowania decyzji w patwie, brak korupciji,
efektywna¢ systemu administracyjnego, itp.

Reasumujc, ogot definicji kapitatu spotecznego podzietnazna na co naj-
mniej trzy grupyKazmierczak(2007, s. 45). | tak, wythia sk po pierwsze de-
finicje ,twarde” —strukturalne- podkétajace znaczenie rol, powdan i sieci
spotecznych (gcie Colemana). Po drugie, definicje gkkie”, tj. poznawcze,
ktére koncentryj sie na wartdciach, zaufaniu, podzielanych normach wzajem-
nosci (zgodnie z interpretagjPutnama). Poza tym wygluja takze definicje
.mieszane” — stanowce syntez obu powyszych podeg, przywiazuja uwag;
zarowno do norm i warsei, jak i formalnych i nieformalnych sieci, efektyw
nych kanatéw informacji, zaangawania lub przynalaosci.

Wigksza¢ badaczy podkéta, iz kapitat spoteczny mima zdefiniowa za
posrednictwem funkcji jakie spetnia. Podobnie do inmy@apitatéw jest on pro-
duktywny, poniewa umazliwia osiaganie wspoélnych celdéw. Innymi stowy, ka-
pitat spoteczny osadzony w interakcjach spoteczngoprawia efektywn@ ca-
tego spoteczestwa poprzez utatwianie skoordynowanych dziataczkolwiek
zwraca s uwag, ze funkcje izrodta kapitatu spotecznego mphy¢ réznorod-
ne, zmienne, a przede wszystkim zake od kontekstu spoteczno-kulturowego.
W zwiazku z tym naley uwzgkdniat korzysci, jak i r&zne typy ryzyka zwiqza-
ne z poszczegodlnymi formami kapitatlu spotecznegeelWautorow wskazuje
bowiem na przyktadywiadczice o negatywnych funkcjach kapitatu spoteczne-
go, ktérych powodem magby¢ m.in. silne w¢zi powstajce w obebie pew-
nych zbiorowdci, co mae prowadzi do wykluczenia spofecznego. Kapitat
spoteczny mge przynost samej jednostce straty w postaci ograniczenisegost
do szans i indywidualnej waici, podlegania konformizmowi grupy lubzte
normom uniemgiwiajacym popraw dotychczasowe] sytuacjizyciowej.
Swiadczy to o tym, 4 kapitat spoteczny rozumiany jako pewien zasébaimyr
badZz wiezi spoteczne nie zawsze przynosi pozytywne ski8kid tez mozna
mowi¢ w tym kontekcie rowniez o negatywnych aspektach kapitatu spoteczne-
go, ze wzgidu na fakt, # jego pewne formy sfunkcjonalne jedynie wobec
okreslonych typow dziata zbiorowych, natomiast w innych sytuacjach stamaowi
raczej obcizenie, o czym warto pagtec.
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4. Ekonomiczna wartosé kapitatu spotecznego

Wieksza¢ ekonomistow wydaje siby¢ zgodna, co do pewnej staiod trady-
cyjnego sposobu wy§aiania przyczyn wzrostu gospodarczego. ldea kapitat
ludzkiego, ktory nawizuje do maliwosci inwestowania, akumulowania #yt-
kowania specyficznego zasobu jakim jest wiedzaawith st w ekonomii do-
piero w latach 60 tych XX wieku wraz z pracami th8lza i G. Beckera. Z
czasem zaezo dostrzegaréwniez znaczenie kapitatu spotecznego. Interdyscy-
plinarny charakter kapitatu spotecznego sprawiaji¢ ma jednolitej koncepcji
Zwigzanej z tym pajciem. Wielu ekonomistéw, w tym laureaci Nagrody Nob
K.Arrow i R.Solow, uznali pgjcie kapitatu spotecznego za nietrafnie skonstru-
owane ze wzgdu na fakt, # nie mana go transferowa przenosi, obliczy
stopy zwrotu, ani tew inny precyzyjny sposob zmierzyrzymeiski (2005, s.
46). Pomimo wielu vatpliwosci istnieje jednak wiele analogii i podob#w po-
zwalapcych utasamia kapitat spoteczny z kapitatem jako kategoekono-
miczm, na co wskazuje m.iKostro (2005, s. 15Warto réwnoczénie podkre-
sli¢, ze oprécz wielu rozbiaosci co do tego, czym kapitat spoteczny jest oraz
klopotow zwhzanych z jego operacjonalizacjstniep jednak pewne przekona-
nia podzielane przez wkszai¢ autoréw. Kapitat spotecznydzy niewatpliwie
sfere ekonomicza, spotecza i polityczra. Ze wzgedu na fakt, 2 gospodarowa-
nie jest spotecznforma dziatania kapitat spoteczny ro® wptywa& na osagane
wyniki ekonomiczne. Stosunki ekonomiczne jakie mwizuje medzy ludzmi

W procesie wytwarzania i podziatu dobr twpizaz ekonomicza spoteczé-
stwa, a kapitat spoteczny warunkuje w znacznej maigakaé¢é tych spotecznych
interakcji, przyczynigc sk tym samym do poprawy efektyw§w gospodaro-
wania. Oczywicie wzrost gospodarczy, jak stusznie zatmvéMatysiak, nie
zawsze wymaga kapitatu spotecznego, jedeak perspektywie diszego okre-
su czasu wydaje @iby¢ niezlzdny w celu osignigcia rozwoju spoteczno-
gospodarczego.

Autoteliczna wartéé kapitatu spolecznego polega przede wszystkim nma ty
iz pozwala ondczy¢ i efektywnie wykorzystywa inne typy kapitatu. W na-
ukach ekonomicznych koncepcja kapitalu spotecznegkorzystywana jest
m.in. na poziomie makroekonomicznym. Woéwczas tdtkappoteczny stanowi
jeden ze skfadnikow kultury ekonomicznej spotéstea zmniejszagy poczu-
cie ryzyka, a tym samym stymudigy postawy przedsbiorcze. Ekonomiczna
wartas¢ kapitatu spotecznego me wiec by identyfikowana na poziomie ma-
krostrukturalnym. Substytuowanie innych postaci itedp, ograniczenie pro-
blemufree riding zabezpieczenie spoteczne i rozwéj gospodarcmgajozscie)
wymieniane ekonomiczne korwi z kapitatu spotecznego. Kapitat spoteczny



Anna Wildowicz-Giegiel 11

zmniejsza koszty reprodukcji praw wiason koszty transakcji i pozyskiwania
informacji, utatwia procesy akumulacji i przeptywiiedzy, sprzyja wspotpracy
rynkowej, przywraca tad konkurencyjny. Bki temu, i kapitat spoteczny two-
rzy normy stabilizujce proces wymiany débr i ustug na rynku, sprawiaa-
chowania rynkowe przyjmujbezkonfliktows post@ Cierniak-Szostak2006, s.
27-28). Szczegdlnie istatrrole odgrywa tutaj zaufanie, a gd ufnas¢ w to, iz
konkurent lgdzie stosowat metody rywalizacji zgodnie nie tylk@mbowhzuja-
cymi zasadami prawnymi, ale i moralnymi. Przywotameyktady wskazuj, ze
kapitat spoteczny traktujeesczesto jako remedium na zjawiska oflane jako
zawodn@¢ rynku.

W kapitale spotecznym poszukujeg sirodet racjonalnéci ekonomicznej,
poniewa okresla on optymalne wykorzystanie zasobow, utatwia vamidébr
i ustug, powstawanie nowych organizacji spotecznyghspodarczych. Fukuy-
ama piszeze kapitat spoteczny jest wytwarzany przez prywaymei, co ley w
diugoterminowym interesie egoistycznych jednosRddobnie Putnam twierdzi,
ze kapitat spoteczny jako koordynator dziafadywidualnych i zbiorowych w
gospodarce stanowi niejako ,niewidzialmeka rynku” kierujca dziataniami
ludzkimi. Giébwnym motywem homo oeconomicus zgedmi koncepgj
A.Smitha (1776) jest wprawdzie ko&ywtasna, ale wydaje iiz bez kapitatu
spotecznego, motyw ten bytzyoédiem licznych konfliktéw, prowade do nie-
stabilngci spotecznej. Taka interpretacja kapitatu spalegp budzi tymcza-
sem wiele wtpliwosci. Po pierwsze, zdanieMatysiaka (2005, s. 20Kapitat
spoteczny nie jest ani ubocznym efektem dziaka gospodarce, ani g jak
twierdzi Putnam efektem intensywiod zycia spotecznego. Kapitat spoteczny
okazuje st by¢ raczej artefaktem interwenciji figtwa w gospodark Takie po-
dejscie reprezentuje tak Fukuyama, ktéry przyjmujez rzady mog i powinny
bezpgrednio ldz tez posrednio wptyw& na kapitat spoteczny poprzez m.in.
wihasciwa polityke edukacyja, dostarczanie dobr publicznych, a w szczegolno-
$ci gwarantowanie bezpieazgwa i praw whlasniei Kostro (2005, s. 12). Put-
namowskie ujcie kapitatu spotecznego byto rowaierzedmiotem krytyki ze
strony B. Klimczak. Wedtug tej autorki, koncepcjatifamowska nie wniosta
niczego nowego do teorii tadu gospodarczego, pamig¢ak naprawe Putna-
mowi nie udato si nalezycie udowodni, w jaki sposdb zaufanie i normy wza-
jemnasci stanowd niewidzialna gke rynku Kostro (2006, s. 65).

Idea kapitatu spotecznego nabiera szczegélnegazenacw nowej ekono-
mii, w ktorej podstawowym zasobem strategicznynjessg wiedza, a o warto-
sci firmy decyduje kapitat intelektualny. Kapitat@pczny powstaje w proce-
sach spotecznych czemu sprzyja odpowiednia kutitganizacyjna. Zwracacsi
uwag, iz kapitat spoleczny jest spoiwem zaréwno przgalsrstwa w nowej
ekonomii, jak i spoteczstwa obywatelskiego. Wypetnia on przesirzgpo-
teczry pomidzy ludzmi. Na poziomie mikro umigfnos¢ wspotpracy naley do
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jedego z najwaniejszych elementéw kompetencji pracowniczych. Wieada-
czy twierdzi, ¥ prowadzenie przeddiorstwa staje giw istocie swego rodzaju
przedsgwzigciem spotecznym i w zwrku z tym nie mée by ono oderwane
od wzajemnych intereséw i spraw, ktére wymagagpolnego wysitku, zaufa-
nia i osobistej tssamdci Bratnicki, Strdyna (2001, s. 131Kapitat spoteczny
jest podstaw dzialania zespotowego i efektywnego dzielenia miywatnymi
dobrami. Umiejtnos¢ zrzeszania gistanowi niezwykle istotnwartas¢ ekono-
miczm, poniewa oznacza elastyczé@ Tylko ludzie ufajcy sobie nawzajem i
posiadajcy umiegtnos¢ wspoétpracy mog skutecznie oggat wyznaczone cele.
Zauwaa Sk, iz organizacje dyspomage kapitalem spotecznym, postrzeganym
najcz;sciej jako jeden z elementow nieformalnej kulturganizaciji w postaci
norm, zasad wzajemsad, poziomu zaufaniaasbardziej sklonne do podejmo-
wania ryzyka i dziat& innowacyjnych. Efektywn@ przedsgbiorstwa zaley od
poziomu zaufania i wypracowanych regut wspétdzigaoo pozwala jednocze-
snie na wyeliminowanie zachowaportunistycznych. Zachowania w organiza-
cjach o wyszym poziomie zaufania opieqagie z reguly na zasadzie kroétko-
trwatego altruizmu w oczekiwaniae w diwszej perspektywie zgodnie z regut
uogolnionej wzajemniwi korzysci sie wyrownap Cierniak-Szostak(2006, s.
27). Zaufanie zwiksza bowiem poczucie bezpieageva i utatwia otwarta
informacyjra, co znajduje swoje pozytywne odzwierciedlenie weroécie
przedsgbiorczaci i innowacyjndci. Za kapitat spoteczny uzéawvigc mazna
wiedz osadzon w relacjach i stosunkach spotecznych, ktorej twoie, jak i
przekazywanie wymaga wieiwej kultury organizacyjnej, a zwtaszcza klimatu
zaufania. Istnieje coraz gkiszy konsensus co do tege,kapitat spoteczny jest
w pewnym sensie zdol&cia aktorow do zabezpieczenia kofziywynikajacych

Z uczestnictwa w sieciach i strukturachadstez od lat 80-tych XX wieku zagz
to docenié rolg kapitatu spotecznego w organizacji. Kapitat spofscjest po-
wszechnie uznawany za waitpktéra odpowiednio zasdzana mée stworzy
wartcs¢ dodam Bugdol (2006, s. 120-122Badania BankuSwiatowego po-
twierdzap, ze wzrost jakéci i efektywndci pracy w przedsgbiorstwach, jest
zastug istniepcego w nim kapitatu spotecznefostro (2005, s. 20).

Kapitatowi spotecznemu przypisujeesszczegola wartgé w gospodarce
opartej na wiedzy. Powszechnie wiadomotyiko podmioty gospodarcze dys-
ponupce wysokim poziomem kapitatu spotecznegogkizptynnemu przepty-
wowi informacji, wiedzy i déwiadczéh sa w stanie osigna¢ przewag konku-
rencyjra. W. Baker stwierdzaze kapitat spoteczny ma zasadniczy wplyw na
efektywnad¢ przedsgbiorstwa, poniewa podwyzsza zdolné¢ do innowacji i
jest swego rodzaju ,katalizatorem” zagizania wiedz Bugdol (2006, s. 124).
Wieksza jaké¢ i ilos¢ kapitatu spotecznego sprzyja kreacji wiedzy. Psked
biorstwa posiadage wysoki poziom kapitatlu spotecznega lardziej skionne
do wprowadzania nowych sposobéw dziatania. Kaipateczny posiada wy-
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jatkowo ceni wartcs¢ takze dlatego, poniewapomaga zmniejséakoszty po-
szukiwania informacji. Sieci kontaktow spotecznylgtyduj o tym, kto dowia-
duje sk pierwszy o nowinkach technologicznych, dziatanikehkurencji, szan-
sach rynkowych, itp. Zvazek kapitatu spotecznego ze sposobem tworzenia siec
wydaje s¢ mie¢ niebagatelne znaczenie. Struktura spoteczna aagjnewolu-
uje poprzez tworzenieescoraz to nowszych pgdzen i relacji. Nowe wgzi mo-
dyfikuja z kolei istniejcy kapitat spoteczny, stwaragj szanse efektywnego
wykorzystywania zasobow oraz ich wymiany pedzy jednostkami we-
whnatrzorganizacyjnymi. Warto réwnocgge podkréli¢, iz we wspoéiczesnej go-
spodarce niezmiernie waym aspektem kapitatu spotecznego jest réwnie
tworzenie sieci wizi spotecznych z klientami, dostawcami, odbiorcaimiye-
storami, parterami strategicznymi, itp. Oprocz cghvewnatrz przedsibiorstwa
wptywajacych na poprawatmosfery w pracy czy zgodniesienie efektywroi
dziatan zespotowych, kapitat spoteczny pozwala na szybkepyw wiedzy i
kooperaa} miedzy r&znymi podmiotami na zewitrz, co pozwala zwekszy ich
zdolndici adaptacyjne, a wi dostosowanie sido nowych wymagadynamicz-
nie zmieniaggcego st otoczenia. Powxsze spostrzeenia pozwala na stwier-
dzenie, ¥, zarbwno kapitat ludzki utsamiany z wiedg doswiadczeniem i
umiejtnosciami ludzi, wykorzystywanymi do wytwarzania waitbdostarcza-
nych klientom, jak i kapitat spoteczny traktowamk wizi spoteczne poed-
niczace w transakcjach ekonomicznych wygdaj by¢ niezlzdne w celu ot
gniecia przewagi konkurencyjnej przeelsiorstwa.

5. Kapitat spoteczny jako warunek wzrostu innowacyjndéci polskiej go-
spodarki

O innowacyjnéci wspotczesnej gospodarki decyduje nigaliwie poziom wy-
ksztatcenia spotecastwa, wielké¢ ponoszonych nakladéw na technologie in-
formatyczne i telekomunikacyjne, inwestycje w badamozwoj, czy te liczba
zgtaszanych patentow. Niestety, hiorpod uwag wigksza¢ z tych widnie
wskaznikdw okazuje s, ze poziom innowacyjriei polskiej gospodarki jest sto-
sunkowo niski, co potwierdzajdane zaprezentowane na wykresie lwhad-
czy o tym m.in. nikia liczba nowych wynalazkow zgganych do Europejskiego
Urzedu Patentowego, niewielkie inwestycje firm w badanirozwdj, niski po-
ziom eksportu zaawansowanego technologicznie edimj z najgorszych w Eu-
ropie si€ dostpu do szerokopasmowego Internetu.
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Wykres 1 Ogolny wskanik innowacyjnosci (Sl)w roku 2006
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Zrodio: European Innovation Scoreboard, Comparativealysis of Innovation Performance,
Maastricht Economic Research Institute on Innovatiad Technology and The Joint Research
Centre, European Commission 2007, s. 8.

Jak wynika z raportu ,Policy mix for innovation Roland”, przygotowanego
wspolnie przez OECD, Ministerstwo Gospodarki oramisterstwo Nauki i
Szkolnictwa Wyszego Polska dysponuje niemal wszystkimi instytcjana-
rzgdziami wspierania innowacyjioi. Jednake aby konkurowanaswiatowych
rynkach, musi rozwija wspotprae nauki i przemystu. Wzmacnianie pewai
nauki i przemystu— poprawa regulacji dotygezych partnerstwa publiczno-
prywatnego, i lepsza ochrona wihastiointelektualnej na uniwersytetach staje
sig¢ naczelnym priorytetem. Koniecz§towspierania i rozwoju powkan koope-
racyjnych w Polsce zostata tak uwypuklona w dokumencie strategicznym
~Kierunki zwiekszania innowacyjriei gospodarki na lata 2007-2013", ktéry zo-
stat przygty przez rad w dniu 4 wrzeénia 2007 roku. W obszarze ,infrastruktu-
ra dla innowacji” podkreéla sk szczegolne znaczenie wspierania wspoélnych
dziatah przedstbiorcow o charakterze sieciowym, oraz udzielanipamsia sek-
torom nauki, ukierunkowanym na realizagprzedsiwzie¢ innowacyjnych.
Zwraca s¢ jednoczénie uwag na potrzeb wzmacniania rfnego rodzaju inte-
rakcji zachodacych zaréwno meidzy sektorem przemystowym i naukowo-
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badawczym, jak i administraci tak charakterystycznych dla klastrow, ktérych
jednak poziom rozwoju jest w Polsce wicstosunkowo niskProgram Opera-
cyjny... (s. 28-29). Do najbardziej rozwigtych inicjatyw o charakterze klastro-
wym w Polsce zalicza siobecnie takie, jak Klaster ,Dolina Lotnicza” w veej
wodztwie podkarpackim, Klaster automatyki przemwap i sterowania w
Gdaisku, Klaster poligraficzny w Warszawie, Klaster butny w regionie
swigtokrzyskim, czy te Klaster meblowy (wojewodztwo wielkopolskie i za-
chodniopomaorskielProgram Operacyjnys. 29).

Jedn, z najwaniejszych barier dyfuzji innowacji w Polsce jesta pewno-
$cia wciaz bardzo staba wspotpraca peaey sektorem nauki a gospodark
Przyczyn tego stanu rzeczy poszukugemiin. w niskiej poday nowych roz-
wiazan odpowiadajcych potrzebom podmiotéw gospodarczych. Z drugasj z
strony, réwnie przedstbiorcy rzadko poszukajw polskich jednostkach na-
ukowych rozwazan swoich probleméw technologicznych lub organizaggim
W zwiazku z tym wspotpraca taka w polskiej gospodarcezgsviskiem bardzo
rzadkim i wysgpuje jedynie w przypadku nielicznych sektoréw takiak bio-
technologia, eko-innowacje, itp. Ponadto, instyguggrednicace w transferze
technologii 8 w Polsce stosunkowo stabo rozwie, a te dziatace koncentryj
sie czesciej na dziatalnéci inkubacyjnej nt na kontaktach porilzy nauly a
gospodark. Tymczasem kooperacja wydaje by¢ niezlzdnym warunkiem bu-
dowy innowacyjnej gospodarki opartej na wiedzyjta sagdows rozwoju ta-
kiej wilasnie gospodarki jest niempliwie kapitat spoteczny warunkagy efek-
tywna wspotprae.

Potencjat innowacyjny przedsiiorstwa mana skutecznie zwkszy po-
przez rozwingcie sieci powdzan, ktére stanowdi substytut hdz uzupetnienie
bezpdredniej dziatalnéci B+R. Warto jednoczmie podkréli¢, iz w procesie
innowacyjnym w pérednich powazaniach zdecydowanie mniej istotny jest
charakter podmiotow, ktére ze sowspodipracyj, a o wiele waniejszy rodzaj
przenoszonej wiedzy. Wiedaiezledna do innowacji przedgbiorstwa mog
bowiem nabywé m.in. w postaci maszyn i udze, technologii skodyfikowa-
nej w patentach, know-how, znakach towarowych nleggch czy w formie pro-
duktéw. Wiedza ta me by takze ukryta, tj. niemgiwa do przekazania bez
bezpdredniego kontaktu oséb. ddd parednich powizan w systemie innowa-
cyjnym wyr&@nia sk zatem dyfuzj technologii w postaci maszyn, wiedzy sko-
dyfikowanej czy produktéw oraz mobiléopracownikéw. Przy czym pegie -
mobilnas¢ pracownikow rozumie situtaj jednak znacznie szerzef isiamo za-
trudnianie wykwalifikowanych pracownikow. Mobildé® oznacza rownie
wszelkie formy kontaktow porgilzy pracownikami rénych firm, czy przedsta-
wicielami r&nych podmiotéw systemu innowacyjnego, podczas ktdmog
oni przekazywé swoje déwiadczenia i wiedg czemu stida konferencje, targi,
spotkania, itp. | tak, jak wynika z badprzeprowadzonych w latach 2001- 2003
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wsrod polskich matych srednich firm okazuje gj ze wspotpraca w procesie in-

nowacyjnym, a w szczegoléa z uczelniami, oraz wyszy poziom wyksztatce-

nia personelu sprzyjawprowadzaniu przez te przeglsiorstwa innowacji no-
wych w skali brany, co daje z kolei szagsna wzrost ich rentowrdoi oraz

zwickszenie udziatu w rynku. Powszechnie wiadoaMSP wspotpracujce w

procesie innowacyjnym cechiugie tez z reguty wyszymi wskanikami udziatu

eksportu w wart&ci sprzeday ogoteminnowacyjngé... (2006, s. 35-37)Stud
tez w ostatnich latach smie w Polsce znaczenie kooperacji, o czywmadczy
chociaby wzrost zawieranych porozumie wspotpracy w dziatalrioi inno-

wacyjnej. W latach 2002-2004 zawarcie takich umdklarowato okoto 6,4%

firm matych i blisko 20% wszystkich firrednich. Niestety, mate przedsior-

stwa w Polsce ggle 1 zdecydowanie mniej sklonne do zawierania porozfimie

w poréwnaniu z matymi podmiotami funkcjonaymi w innych krajach UE-15,

z ktorych 8,4% posiadato w analizowanym okresigetaktasnie umowyInno-

wacyjnaé... (2006, s. 42).

Swiatowe déwiadczenia wskazajna niezwykle wana role powiazaa tacza-
cych przedsibiorstwa z innymi podmiotami w generowaniu innowagjviazki
i kontakty medzy firmami a kontrahentami, instytutami i uczemmiastanowi,
pewien system, w ramach ktérego przelisirstwa o ograniczonym degie do
wiedzy zdobywaj ja z zewntrz, co umaliwia im generowanie nowych pomy-
stow i podnoszenie tym samym ich innowacygioDo korzyci wynikajacych
ze wspotpracy zaliczagsm.in. :

- fatwiejszy i ta@iszy dosgp do zasobow produkcyjnych, w tyénodkow fi-
nansowych, mdiwos¢ podnoszenia kwalifikacji, i pozyskiwania lepiej
wyksztatconych kadr,

- tworzenie wlasnych zasobow produkcyjnych i intaleknych poprzez
tworzenie wspoélnego zaplecza badawczo-rozwojowego,

- podnoszenie efektywioi funkcjonowania firmy na skutek wprowadzenia
efektywniejszego systemu zadzania dostawcami i klientami, czyzte
efektywniejszych rozvazan organizacyjnych, w tym informatycznych,

- wplywanie na popragsfunkcjonowania otoczenia instytucjonalno — praw-
nego dz¢ki powstawaniu organizacji przeebiorcéw reprezentagych
firmy w relacjach z przedstawicielami administrdokalnej i centralnej.

Ze wzgkdu na wzrost znaczenia zasobdw niematerialnychyrnw wiedzy
powstaje problem zwzany zarowno z jej skutecznym tworzeniem, jak ibszy
kim transferem. Jednym z warunkéw niedbych do budowy innowacyjnej go-
spodarki opartej na wiedzy w Polsce stageagizywicie kapitat spoteczny, ro-
zumiany jako odpowiednia i$6, i jakas¢ spotecznych interakcji, ktore wynikaj
Z kultury ekonomicznej danego spotetiztsva. W spoteczestwach, gdzie wy-
stepuje kapitat spoteczny, a relacje gospodarcze apisk na zaufaniu, koszty
funkcjonowania przeddbiorstw & znacznie risze. Niestety, jakd kapitatu
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spotecznego w Polsce pozostawia wielexyltzenia. Jak wskazawyniki Euro-
pean Social Survey pod wzdem poziomu zaufania Polska zajmuje ostatnie
miejsce wrod krajow obgtych badaniem. Jedynie 10,5% badanych wgra
przekonanieze wigkszcci ludziom mana zaufd, podczas gdy w przypadku
innych pastw takich, jak Dania, Norwegia czy Finlandia odgeten wynosi
ponad 70%. Zauwa Sk jednoczénie, iz zaufanie rénie wraz z wyksztalce-
niem oraz z popraysytuacji materialnej. Wod osob z wyksztatlceniem vy
szym i policealnym wskanik ten wynosit 15,9%, natomiast w przypadku osoéb z
wyksztatceniem podstawowym jedynie 9,3bstro (2006, s. 77)Pozwala to
przypuszczé, ze wzrost poziomu wyksztatcenia polskiego spotésizea jaki
obserwuje s od pocatku lat 90-tych, co znajduje swoje odzwierciedlemién.

we wskanikach skolaryzacji, ma utatwt akumulacg kapitatu spotecznego w
przyszigci, co stanowi przeciejeden z warunkéw budowy nowoczesnej, kon-
kurencyjnej gospodarki.

Niska jaka¢ kapitatu spotecznego stanowi nigipliwie dziedzictwo jeszcze
poprzedniego systemu. W literaturzestp podkréla sie asymetryczny charak-
ter polskiej transformacji. Oprécz przemian w gasgroe, infrastrukturze poli-
tycznej i prawnej, potrzebnea swciaz przeobraenia w sferze mentalno-
swiadomdciowej, a to jak wiadomo wymaga czaSierniak-Szostak2006, s.
30). Std tez badania empiryczne kapitatlu spotecznego w Polssenapaway
dotad optymizmem. Pomimo to, w ostatnich latach zachgednak w polskiej
gospodarce tale i pozytywne zmiany. Same przegisorstwa zaczynajcoraz
czsciej odczuwa potrzelg wspoétpracy w procesie innowacyjnym, o czym
$wiadczy dua liczba zawartych umoéw gdzy r&nymi podmiotami. W skali
kraju najwicej umow o wspotpracy zostato zawartych przesP\M dostawcami
wyposaenia, materiatow, komponentow i oprogramowania (6@ firm po-
siadajicych porozumienia) oraz z klientami (okoto 40% firmirzecim z kolei
partneremsinne przedsbiorstwa z grupy — (okoto 30% $P z umowami), za
czwartym co do znaczenia konkurenci (co czwartaarfiaha i co pita srednia
posiada porozumienie z konkurentami). Zwragapszy tym uwag, iz porozu-
mienia z przedsgbiorstwami § znacznie bardziej popularnezrporozumienia z
prywatnymi czy publicznymi ustugami wiedzochtonnyrdi ustugami wiedzo-
chtonnymi wspétpracaj zdecydowanie e#ciej srednie firmy. Jak wynika z ba-
dan okoto 20% umow firmérednich dotyczy ustug konsultingowych, jednostek
B+R i szkét wyszych, tymczasem tylko od 10% do 13% matych firnsigda
takie umowy. Najrzadziej stosunkowo majatomiast miejsce porozumienia o
wspotpracy z placéwkami PAN, a takzagranicznymi jednostkami B+R (zale-
dwie kilka procent uméw). Z kolei w przekroju reganym wyatkowo wazni
sa dostawcy jako partnerzy w innowacjach w przypadialych firm lubelskich
— 100%, opolskich $wigtokrzyskich orazrednich przedsgbiorstw z wojewodz-
twa pomorskiego, zachodniopomorskiego czy wasko-mazurskiego. 3 zas
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chodzi o dostawcOw z zagranicy, t @ni najczsciej partnerami gtébwnie ma-
tych firm tédzkich i opolskich orazrednich t6dzkich, opolskich i warrgko-
mazurskichnnowacyjngé... (s. 69).

Jakda¢ relacji pomgdzy przedsibiorstwami, uczelniami, czy zenstytucjami
otoczenia biznesu, wydajecdiy¢ szczegolnie istotna w kontalie podnoszenia
konkurencyjnéci regionéw. Dotyczy to zwlaszcza regiondw chargktejacych
si¢ nizszym potencjatem konkurencyjnym oraz niskim pozionmmirbanizowa-
nia. Od jakdci tego typu powizan i ich charakteru oraz spraw§ud zalezy nie-
watpliwie rozwoj tych regionéw. Obecnie tylko politgkegionalna prowadzona
w oparciu o silne uktady kooperacyjne, sprzyja psganiu jakéci zycia miesz-
kancOw, wspiera przedsbiorczaé, wzmacnia wizerunek regionu. Podieesk
réwniez, ze im wyzszy poziom rozwoju gospodarczego danego regiomal tay
twiej ksztaltup sie regionalne sieci powkan migdzy organizacjami i tatwiej
powstaje partnerstwo firm. Powstanie takich siemwigzan zaleey m.in. od
umiejtnosci wykorzystania kapitatlu spotecznego, nighfiego do rozwoju
pewnego poziomu wiedzy i specjalizacji, co pozvaalpewnt nie tylko regio-
nowi, ale i catej gospodarce stabilny rozwéj w AgcCi.

6. Zakonczenie

Koncepcja kapitatu spotecznego zjad kilku dekad wydaje siby¢ niezwykle
popularna i nabiera szczego6lnego znaczenia zwlaszcpoteczéstwie postin-
dustrialnym, gdzie rmie znaczenie zasobOw niematerialnych, w tym wiedzy
Jak pisze Fukuyama, kapitat spoteczny jest jednypodstawowych warunkéw
efektywnego funkcjonowania gospodarki i stabilnepakracji liberalnej. Jego
wartas¢ ekonomiczna sprowadzagsprzede wszystkim do redukcji kosztow
transakcyjnych, co zwksza efektywn& podejmowanych przedsvzig¢ go-
spodarczych. Kapitat spoteczny stanowi wsp@oie istotny czynnik rozwoju
spoteczno-gospodarczego zaldlatego, 4 pozwala na efektywniejsze wykorzy-
stywanie istnigjcych kapitatdw, wplywajc na ksztattowanie giwtasciwych
stosunkdw spotecznych i instytuciji, co przynosi yigane efekty zewetrzne
(externalitie3. We wspoiczesnej gospodarce kapitat spotecznyenwiec w
znacznym stopniu wptywana skuteczp alokacg kapitatu ludzkiego, fizyczne-
go i finansowego, dzki zaufaniu i efektywnej wspotpracy podmiotéw gospo
darczych. Kapitat spoteczny zgkisza konkurencyjri i innowacyjnéé zarow-

no na poziomie, mikro-, jak i makroekonomicznymIKbypodmioty gospodar-
cze o daym poziomie kapitatu spotecznego posiadalyzsz zdolnag¢ do in-
nowacji, zyskujc przewag nad konkurentami za spravptynnego przeptywu
informacji, wiedzy i déwiadczé. Kapitat spoteczny oznacza wspoétdziatanie, a
zatem podejmowanie dziglaktére g tym efektywniejsze, im mgze koszty
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transakcyjne, a to ma miejsce jedynie w kulturzefamaia. W przypadku zbio-
rowosci terytorialnych, tj. regionéw czy krajow kapitshoteczny mee réwnie:
utatwia¢ pozyskiwanie inwestoréw zagranicznych, co okazieby¢ wazne
zwiaszcza w dobie powszechnej mobficikapitatu.

Odkrycie synergii ujmowanej jako zyziek pomédzy kapitalem spotecznym
a rozwojem gospodarczym otwiera nigpliwie nowe maliwosci w przypadku
polskiej gospodarki. Coraz g€xiej zwraca s uwag; ha sens wspotpracy i wza-
jemnego zaufania w sferze prywatnej, jak i publgzoraz udziat w spotecie
stwie obywatelskim, céwiadczy o potrzebie akumulacji kapitalu spotecznego
rozumianego jako ike i jakos¢ spotecznych relacji. Z punktu widzenia wyzwa
wspotczesnéci ma to niezwykle istotne znaczenie, ponieweiaz brakuje w
Polsce sprawnych mechanizmdéw instytucjonalnychij yagpracowanych metod
kolektywnego dziatania pozwalgych generowalokalne procesy rozwojowe.
Budowanie kapitatu spotecznego wymaga zatem iysjatdgornych, a wic
wiasciwej polityki paistwa i to nie tylko w zakresie edukacji. KonieczZme
wiem staje € podejmowanie dziatamapcych na celu wzmacnianie paza
nauki i przemystpoprzez popraw regulacji dotycacych partnerstwa publicz-
no-prywatnego i lepgzochrore wkasndgci intelektualnej, co pozwoli zwkszy
innowacyjnd¢ polskiej gospodarki w przys#oi.
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