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Wykorzystanie systemu LAMS (Learning Activity Management System) w
matych i §rednich organizacjach

Nowoczesne technologie teleinformatyczne w ksztedcenabierag ostatnio coraz
wigkszego znaczenia zarébwno w organizacjach edukadyjigk i instytucjach administracji
publicznej oraz w przeddiiorstwach komercyjnych. Elearnihdw uproszczeniu esto
nazywany take zdalnym lub elektronicznym nauczaniem) staje ssmodziela metod
prowadzenia wszelkiego rodzaju szkplé&ursow czy wykladéw. Gsto ter, zwtaszcza w
pocatkowe] fazie wdraania, bywa uzupeinigga forma w stosunku do nauczania
tradycyjnego (tzw. Blended learnf@zyli nauczanie komplementarne lub mieszane).

Proces dojrzewania polskich organizacji do wykotpyania technologii
informatycznych w nauczaniu, polega na poszukiwanipowiedzi na podstawowe pytania:
Jakie korzyci ptyna z wdraania rozwiazan elearning’owych ? lle to kosztuje ? Czy moja
organizacja jest przygotowana i czy potrzebuje rcmeenych metod ksztatcenia ? Jak
realizowa projekty i jakich b¢dow nie naley popetnia ?

Niniejsze opracowanie ma na celu zaprezentowaniglelowego podégia do
utworzenia centrum elearning'owego w organizacji, oparciu o system LAMS, przy
spetnieniu podstawowych wymogow w polskich realiadhduzym uproszczeniu, do trzech
podstawowych barier wdtania projektow elearning’owych, zaliczpalezy:

* Na ptaszczinie ekonomicznej — bariera finansowa (koszt @prkomputerowego

I oprogramowania oraz koszt opracowania | zaimplameania szkole
elektronicznych).
« Na plaszczgnie organizacyjno-technicznej —  bariera  informangz
(niewystarczajca ilos¢ i moc komputerdw lub sieci komputerowe)).

 Na ptaszczynie spotecznej — bariera mentalna i edukacyjnaz(@Epmaé
zagadnienia, obawy przed nowymi rozmaniami, brak wykwalifikowane]
kadry).

! Wiecej na temat istoty elarning’u: Adinska-Jakubiec, A.Stecyk, P.Zaborek, Poradnik metoaydla
autoréw modutéw i opiekundw przedmiotéw nauczamyctnybie e-learning, Wydawnictwo ZPSB, Szczecin
2006, s. 12-13

2 Wiccej na temat nauczania komplementarnego: opscit4-15.



W przypadku daych organizaciji, ktorych potencjat finansowy, orgacyjny i ludzki
jest zazwyczaj znaczny, istnieje wiele drog wdrda rozwizan zdalnego nauczania
(projekty autorskie, zakup gotowego oprogramowaniafinansowanie z&rodkéw Unii
Europejskiej, wspotpraca z innymi dumi organizacjami itp.). Dla matych s$rednich
organizaciji, ktérych gtdbwnym celem pozostaje komayjng¢ na rynku, i ktore w polskiej
rzeczywistéci koncentruy sie przede wszystkim na swoich celach ekonomicznych,
wdrozenie systemu elearning’owego stanowtawigksze wyzwanie.

Jednym ze sposobow wprowadzenia do organizacjplazkelektronicznych jest
wykorzystanie profesjonalnych, darmowych system&armaing’'owych. Aby jednak projekt
zakaczyt sk sukcesem, organizacja musi spedridka podstawowych warunkow:

* Na ptaszczynie organizacyjno-technicznej — podstawowe wypesg w sprzt
komputerowy (komputer gtowny — serwer, Kkilka/kilkécie/kilkadziesit
komputeréw dospnych dla uczestnikow szkale (pracownikéw, klientow,
studentow) oraz podstawowe oprogramowanie (Mictodbhdows i MS Office
lub oprogramowanie typu open source).

* Na plaszczinie ludzkiej — kady o podstawowych umigjnosciach z zakresu:
obstugi komputera, sieci i internetu, przygotowanééci dydaktycznych zaréwno
pod wzgktdem merytorycznym, jak i graficznym (elektronicznjym

W praktyce oznacza to organiza¢pp. szka¢/sredniej wielk@ci firmg), posiadajca
wilasne laboratorium komputerowessie komputerow w firmie, z podstawowym
oprogramowaniem i opiekunem pracowni/informatykiektidry czsto peini take rok
nauczyciela/szkatego, opracowagego materialty dydaktyczne. Wydajeg,siz w Polsce
poczatku XXI wieku, wigkszai¢ matych isrednich organizacji spetnia powsze warunki.
Dzieki temu istniej maliwo$¢ wdrazenia filozofii elektronicznego nauczania poprzez
wykorzystanie darmowego systemu LAMS.

System LAMS (Learning Activity Management Systéry) nowe teleinformatyczne
narzdzie do projektowania, zaydzania [ dostarczania
on-line tréci dydaktycznych. Wykorzystag w petni intuicyjne srodowisko tworzenia
kursow, system LAMS daje nauczycielem i twércomadak elektronicznych midiwosé¢
projektowania sekwencyjnejciezki dydaktycznej, zaréwno dla pojedynczych studentéw

matych grup, jak i szkofew duzych organizacjach.

3 Learning Activity Manegement System - powstatzwija sk na Uniwersytecie Macquarie w Sydney, w
osrodku naukowym MELCOE (Macquarie E-Learning Cer@feExcellence)http://www.melcoe.mqg.edu.au




Szczegblowa charakterystyka systemu zostata zapimeana na tamach e-mentbra
w artykule ,Charakterystyka funkcjonowania systemitAMS (Learning Activity
Management System)”, Numer: 2 (14)/2006, dlategtymv miejscu zostanprzypomniane
tylko jego najistotniejsze cechy:

1. System LAMS jest naeriziem rozwijanym na Uniwersytecie Macquarie w Sydne
jest dystrybuowany na zasadach licencji GPL

2. Sktada s z czterech gtdwnych modutdw odpowiagiajch za: przygotowanie e
dydaktycznych (autor), organizowanie procesu dygzaktego (administracja), natk
(student) oraz weryfikagjrezultatow (monitor).

3. System LAMS jest dogpny w kilkunastu gzykach (take polska wersjaggykowa),
co wigccej istniej maliwos¢ wyboru gzyka przez konkretnegazytkownika (autora,
studenta, nauczyciela).

4. Moze funkcjonowa jako osobny, samodzielny system elarningowy Iluko ja
zintegrowany fragment wkszej catéci, Np. funkcjonujcego ju systemu LMS
(LAMS jest w petni zintegrowany zaréwno z darmowggstemem MOODLE, jak i
komercyjnym WebCT)

5. Z informatycznego punktu widzenia system LAMS daialw srodowisku
rozproszonym, wykorzystag architektug klient - serwer. Podstawowe komponenty
systemu to: serwer baz danych MySQL, platforma Jaweazdzie do komunikacji

synchronicznej Openfire oraz interfejs wykorzystyjtechnologi FLASH®.

Jak ju wyzej wspomniano pierwszym etapem widraia elearning’'u w organizacji
powinna by analiza stanu obecnego i odpowiedzi na pytaniasadné¢ projektu, jego
korzyéci i naklady. Praktyka pokazujge czstym bkdem na tym etapie jest proba
rozwigzania wszystkich problemow szkoleniowych organiz&ap che¢ oshgniccia zbyt
wielu korzysci. Dlatego w proponowanym modelowym padaj, zaktada si uruchomienie
platformy elearning’owej w firmie i realizagjl-3 konkretnych zada(szkole, kursow, cyklu
wyktadow itp.) tak aby dwiadczenia zdobyte w fazie patikowej zweryfikowaty faktycza
potrzele (konieczné¢) rozwijania projektu i procentowaty w przyszén

Po etapie analizy, kiedy decydengi zyodni co do konieczioi i checi wdrazenia

rozwiagzan e-nauczania, nagiuje etap wyboru platformy

* http://www.e-mentor.edu.pl/artykul_v2.php?numer=1dr£283

® Co w praktyce oznaczae jest darmowy

® Wszystkie wymienione komponenty dystrybuowane na zasadach licencji GPL, co w grakbznaczaze s
darmowe.




e-learningowej. W tym wypadku systemem zdalnegocramia jest LAMS, ktory mie
zosta& zaimplementowany w organizacji w ngstjacy sposoéb:

1. Instalacja systemu.

2. Zarzdzanie aytkownikami w module administracja.

3. Opracowanie teoretycznej koncepcji metodycznejglaranego szkolenia.

4. Opracowaniesciezki dydaktycznej (lekcji, elementéw szkolenia, wydig w

module autora.
5. Uruchomienie szkolenia w systemie.
6. Udziat w szkoleniu studentow/kursantéw/pracownik@wnodule studenta.

7. Weryfikacja szkolenia w module monitora.

Instalacja systemu to pobranie czterech komponesi®iemu ze strony internetowej

www.lamsfoundation.org zainstalowanie ich na serwerze pmdionym do Internetu (lub

sieci lokalnej) w kolejnéci: serwer MySQL, platforma Java, Openfire, LAMS
Po zainstalowaniu i uruchomieniu systemzytklownik loguje s¢ z petnymi prawami
administratora, co daje mu mmwos¢:
» Dodawania i modyfikacji nowych organizacji.
* Dodawania i modyfikacji grup i podgrup szkoleniakiydo danej organizacji.
« Dodawania i modyfikacji zytkownikéw?, nadawania zytkownikéw uprawnié

(rol) i przypisywania aytkownikdéw do organizacji/grup/podgrup.

Modutem odpowiedzialnym za przygotowaniestie(sekwencji) dydaktycznych w
systemie LAMS jest modut autora. Jest to kluczowgdmt systemu, w ktérym realizujegsi
zatazenia dydaktyczne przy zyciu konkretnych koncepcji i nagdzi systemu LAMS.
Najwazniejsze z nich to:

1. Aktywnosci dydaktyczne, ktore as reprezentowane przez prosiole ikony, a
przegcia medzy nimi przez strzalki. Naegdzia (aktywndci, czyli fragmenty
szkolenia) systemu LAMS to:

a. Ankieta — testy, quizy, ankiety.
b. Czat — nargdzie do komunikacji synchronicznej.

c. Raport — nargdzie do podsumowania dyskusji.

" Instalacja systemu jest nieskomplikowana, w prapaewentualnych trudsoi mozna skorzystaz pomocy
na stronach internetowych systemu

8 Podstawowy podziataytkownikdw to: administrator — petne prawa, autonezliwos¢ tworzenia kursow,
monitor — zargdzanie kursami, uruchamianie, dodawarnigtkownikéw, student — udziat w szkoleniu



d. Forum - narzdzie do komunikacji asynchronicznej.

e. Tablica — dowolna t&g projektowana w edytorze systemu LAMS.

f. Notatnik — zapiski studenta.

g. Wspotdzielone Zasoby — dowolny plik (np arkusz kiddicyjny), link do strony
www W sieci internet lub przygotowana i spakowarmafdrmatu zip strona
WWW.

h. Pytanie odpowietl—- zadawanie pyfastudentom.

i. Wielokrotny wybér — test wyboru, pytania z przypigeni wagami.

j.  Wyslij plik — przestanie nauczycielowi zrealizowanyzhda (np dokumenty

tekstowe, prezentacje, arkusze kalkulacyjne).
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Rysunek 1 Aktywnasci, bramy i przejscia w systemie LAMS
Zrodio: LAMS 2.0

. Przegcia od jednej aktywn@i do drugiej mog by¢ poprzedzone braan ktora
determinuje cigtos¢ nauki. Wys¢puja trzy rodzaje bram: Otwierana przez
nauczyciela w czasie rzeczywistym (nauczyciel dapydw ktorym momencie
udostpni¢ studentom kolejp aktywna¢), otwierana czasowo (zaprogramowane
otwarcie (oraz zamkecie) bramy na konkretny d#ie godzirg, brama synchroniczna
(otwierana automatycznie gdy WSZYSCY studencinaize aktywna¢ poprzedzajca
bran). Bramy reprezentowane przez czerwone ikony stopu.

. Aktywnosci opcjonalne — nauczyciel me zdefiniowa kilka aktywndci i okresli¢ ile
(nie ktore) z nich musi zostazakaiczonych przez studenta aby mégt kontynuéwa
naule.

. Grupowanie — losowealz dokonywane przez nauczyciela grupowanie studemiéw

celu wspdlnej pracy w niewielkich zespotach
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Rysunek 2 Grupowanie w systemie LAMS
Zrodio: LAMS 2.0

5. Zdefiniuj p&niej, czyli maliwos¢ definiowania aktywnéci w czasie rzeczywistym
przez nauczyciela podczas procesu dydaktycznegde(sti realizyj wczeniejsze
zadania lub czekajgz nauczyciel przygotuje/zmodyfikuje nagha aktywnaé.

6. Funkcjonalné¢ systemu jest oparta na typowych dkodowiska Windows
aplikacjach. Operacje dyskowe i edycyjne odbywsig w taki sam sposob jak w
znanych programach typu MS WORD, czy MS EXCEL (aterfejs programu jest
zrealizowany za pomadechnologii FLASH).

7. Branching (dosipny w kolejnej wersji systemu), czyli m0e sciezki dydaktyczne w
zalenosci od osagnietych wynikdw (Np. studenci, ktorzy uzyskali wynik0%
podczas testu zossagkierowani na ing $ciezk¢ nauczania i ci, ktorzy uzyskali
wynik 75%)

Przedstawione koncepcje wykorzystywane w systemfd&ME s3 wspomagane
konkretnymi nargdziami do budowania téei dydaktycznych. Nakzlzia te posiadajcechy
wspolne, co powodujez poznanie jednego nadzia utatwia znajomi kolejnych:

1. Wbudowany edytor tekstowy (edytor HTML) umieviajacy budowanie treei
dydaktycznych w ranych narzdziach w taki sam sposéb (dodawaniec¢éd]
zmiany formatu tekstu, praca z multimediami itp.).

2. Mozliwos¢ zatadowania pliku z instrukcjami on lub off-linelad dowolnej
aktywnaci.

3. Komentarz na temat nadzia — funkcja, ktéra umitiwia nauczycielowi
uzyskanie komentarza na temat konkretnej aktyain@nkiety, wspotdzielonego
pliku, forum itp.).

4. Eksport/import przygotowanych #@ dydaktycznych.



Koncepcje i nargzia wykorzystywane w module autora systemu LAM&agsip ha
mozliwos¢ zaprojektowania téei dydaktycznych w oparciu o tzw. dobre praktyki w
nauczaniu, czyli o podagjie behawioralne, konstruktywistycznadbh wykorzystuace obie
metodyki nauczanta Zaznacz§ naleyy, ze system LAMS umidiwia prowadzenie zaf w
trybie synchronicznym i asynchronicznym oraz zendy¢ wykorzystywany zarowno do
szkole&n on-line, w nauczaniu komplementarnym (mieszany@ j tradycyjnym. W
szczegolnéci system LAMS umgliwia:

1. Atomizacg i dostp do wiedzy (podziat na aktywsad i przeptywy).

2. Przygotowywanie trei w uktadzie liniowym (behawioryzm) lub wielokiarkowym
(konstruktywizm) za pomaczdefiniowanych przez autora $oe dydaktycznych w
sposOb sztywny (od jednej aktywsawd do drugiej) lub opcjonalny (nagdzie
aktywndaci opcjonalnej, branching).

3. Prezentowanie statycznych dcezorientowanych na przyswojenie konkretnej wiedzy
(behawioryzm) lub indywidualne lub grupowe poszukiie rozwizan konkretnych
problemow poprzez nagdzia grupowania, opcjonalnych aktywseolub branching’u
(konstruktywizm).

4. Okreslenie sposobu kontroli pagiow studenta, poprzez zastosowanie bramy (lub jej
brak).

5. Dynamicznr, zmiare tresci dydaktycznych w zafmosci od wynikow studenta (opcja
,Zzdefiniuj p&zniej).

6. Weryfikacg przyswojonej wiedzy za pomacelektronicznych testéw w postaci
tradycyjnej (behawioryzm) lub namzi samooceny i wyboru dalszejciezki

dydaktycznej (konstruktywizm).

Po zakaczeniu etapu opracowania i przygotowanigdralydaktycznej i zapisania
projektu w systemie LAMS, natg uruchomé szkolenie. Wytkownik z uprawnieniami
administracyjnymi lub monitoringu ma mowos¢ przypisania okrdonego szkolenia do
wybranej organizacji lub grupyatlz podgrupy. Co wicej, w tzw. Kreatorze dodawania
kurséw (szkola, lekcji), istniej maliwos¢ okreslenia doktadnego czasu rozpeca i
zakaiczenia szkolenia lub uruchomienia nhauczaniaekd r

Na tym etapie z platformy elearning’owej LAMS moguz korzyst& studenci i

nauczyciel (uprawnienie monitoringu). Po zalogowardo systemu kursanci realizuj

° Wiccej na temat metodyk nauczania: E. Lubina, Konsgmistyczne i behawioralne aspekty ksztatcenia
zdalnegowww.e-mentor.edu.pNr 1 (8)/2005




przygotowane przez twégckursu zadania (np. czytaw grupach réne tréci — tablica i
grupowanie, dochodzdo wspdlnych wnioskéw i twoszpodsumowanie — czat lub forum i
raport, realizyy zadanie w przygotowanym wczee] arkuszu kalkulacyjnym Excel —
wspotdzielone zasoby, przekazuyvyniki nauczycielowi — wslij plik, odpowiadaj na
pytania testowe — test, ankieta itd.) W tym sancyasie nauczyciel ma movos¢ w module
monitoringu weryfikowa prag studentow, obserwowana jakim etapie znajdwj sie
poszczegolni uczestnicy szkolenia, wykorzystgjupowanie i bramy sterowagrzeptywem
kursu, a take br& udziat w szkoleniu poprzez nadzia komunikacji synchronicznej i
asynchronicznej.

Reasumujc system LAMS, jako darmowy i profesjonalny systelarning’owy mae
stanowt alternatyw¢ na drodze do e-nauczania, zwtaszcza dla matyoddnich organizacji.
W przypadku spetnienia podstawowych warunkow nazmaynie organizacyjno-technicznej
i ludzkiej, implementacja systemu w organizacji nstanowi wgkszego problemu.
Administrowanie systemem, tworzenie grup szkoleywi zaradzanie aytkownikami,
takze odbywa s w tatwy i intuicyjny sposéb. Najtrudniejszym etapgest opracowanie
koncepcji szkoleniowej. Sposob przygotowania sdre dydaktycznych powinien gy
poprzedzony merytorycananalizz zagadnienia, wyborem formy nauczania zarowno pod
wzgledem czasu (synchroniczne / asynchroniczne) jalos@pu przekazywania (elearning,
blended learning - nauczanie komplementarne, spwadgcyjny). Nasfpnie tworca tréci i
procesu dydaktycznego powinien zaplanéwbor konkretnych naezizi do prezentowania
i weryfikowania tréci oraz do interakcji ze studentem, pat@uc o istotnych rénych
metodyk nauczania.

Proces ksztatcenia, wykorzystywany przez przgisistwa, organizacje sektora
publicznego i jednostki edukacyjne ewoluuje. W skgbbalnej, wiele firm zmaga &iz
narastajcym problemem niespetnionego zapotrzebowania nalezia. W dzisiejszej
gospodarce opartej na wiedzy,zla przedsibiorstwo musi efektywnie poradzisobie z
obstug, dystrybucg i absorbowaniem wiedzy, dlatego niedba jest znajomid
nowoczesnych technologii teleinformatycznych (czpgayktadem mae by system LAMS),

standardéw e-nauczania oraz modeli budowania elgikznych tréci szkoleniowych.



