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Streszczenie

Niniejsza praca prezentuje wyniki badania dynarki&stra w trzech aspektach:
teoretycznym, metodycznym i empirycznym. Aspekirégazny pracy oparto
na zataeniu dotycacym postrzegania klastra jako przestrzennie skarnmea-
nego skupiska podmiotow organizacji sieciowej. Nadde rozumowania de-
dukcyjnego wywiedziono model dynamiki klastra, ktanwzgkdnia réwno-
rzgdma role odgrywamn w procesie wzrostu klastra przez czynniki o chenae
strategicznym i spotecznym. Ukazana przez moddiaanios¢ procesu wzrostu
klastra objania, dlaczego tylko niektore klastry poteafivciaz wzrasté i adap-
towat sig do zmian w otoczeniu, podczas gdy dla innych kiestwvegcie w fa-

ze dojrzal@ci oznacza stabilizagji nieuchronny schytek. W aspekcie meto-
dycznym, ukazano nitiwos¢ wykorzystania skonstruowanego modelu dynami-
ki klastra dla badania miliwosci adaptacyjno-rozwojowych klastrow funkcjo-
nujacych w r@nych uwarunkowaniach spoleczno-gospodarczych. Vélkasp
empirycznym pokazano przydatidoskonstruowanego modelu jako ngizia
metodycznego na przyktadzie badaniazimesci adaptacyjno-rozwojowych
wroctawskiego klastra ezci motoryzacyjnych.

Wstep

Studia nad problematykklastréw prowadzoneagsréwnolegle w zakresie eko-
nomii i nauk o zargzaniu. Pomimo pogpu, jaki dokonat & w zrozumieniu
problematyki klastrow zaprezentowano dotychczasramvach obydwu wymie-
nionych dyscyplin - nieliczne badania dotyce dynamiki klastrow. W zakresie
ekonomii, a w szczegoldo ekonomii regionalnej, badania klastrow prowadzo-
ne g zasadniczo w kontégie ogodlniejszej problematyki czynnikéw i mechani-
zmoOw rozwoju terytorialnego, w tym endogeniczneé@oramach nauki o zagz
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dzaniu klaster rozumiany jest jako pewna specyfidomma organizacji dziaba
gospodarczych, uwana za forma najbardziej dojrzat z punktu widzenia zdol-
nosci do podtrzymywania rozwoju oraz zdokeodo zdobywania i utrzymywa-
nia przewagi konkurencyjnej. Prezentowane w litew liczne studia przypad-
kow klastréw wystpujacych w rzeczywistéci gospodarczej potwierdzagasu-
gerowany pierwotnie przez M. Portera (s. 77: Rdvte 1998) faktze klastry
wystepuja we wszystkich krajackwiata, niezalenie od funkcjonujcych w nich
systemoéw gospodarczych. Istnieje wilgpwa zgodnét rezultatow badaempi-
rycznych, co do korzgi jakie dla gospodarki kraju przynosi funkcjonoveaw
niej klastréw. Natomiast mimo intensywnie prowadgadnbada teoretycznych,
koncepcja klastra nadal nie jest tworem jednolityest ona na tyle ogolnze
rézne istniejce w rzeczywisteci przestrzenne formy organizaciji dzialgospo-
darczych ména traktowd jako pewne ,odmiany” klastra. Na obecnhwilg
brak jest jednej spojnej typologii klastréow. Pomilmagactwa studiow przypad-
ku klastréw zidentyfikowanych na drodze empiryczodgzuwany jest wytay
brak szerzej akceptowanych twierdaotyczcych tej formy organizacyjnej. W
szczegOlnéci, brak jest takiego ,uniwersalnego” modelu klastktory umali-
wiatby opracowanie pewnego kanonu wiedzy z tegoemak Istnieje niebezpie-
czenstwo, ze niepelne zrozumienie klastra jako kategorii tgmmnej mae
prowadz¢ do bkdnej interpretacji wynikdw badaempirycznych. W szczegdl-
nosci, brak ,uniwersalnego” modelu dynamiki klastratyan samym niepetne
Zzrozumienie mechanizmu jego rozwoju, 7@ow konsekwencji prowadzido
podejmowania chybionych inicjatyw nakierowanych stgmulowanie powsta-
wania nowych i wzrostu klastréw zidentyfikowanychreeczywistéci gospo-
darczej.

W literaturze wskazuje size genez klastra nalgy wiazat z uwarunkowa-
niami spotecznymi funkcjonowania przegsiorstw (Burt R., 1983; Granovetter
M., 1985; Porter M., 1990; Saxenian A., 1994; Stddei Harrisom B., 1991;
Powell W.et al, 1996; Uzzi B., 1997; Gulati R. i Singh H., 1998almberg A.
et al, 1998, 1999, 2002 ; Lawson C., 1999). Jednak@rowane dotychczas
koncepcje mechanizmu rozwoju klastra uwdgiaj w wigkszaci jako czynni-
ki sprawcze jedynie wspétzateosci strategiczne przeddiiorstw. Opisy te albo
ignoruja zupetnie ra¢ odgrywan w tym procesie przez relacje spoteczne-mi
dzy przedsibiorstwami, albo te uwzgkdniaja w rozwoju klastra jedynie pewne
sformalizowane relacje spoteczne (Porter M., 199@k opisywane mechani-
zmy rozwoju klastragniespéjne z opisami utrzymywania przewagi konkuren
cyjnej przez klaster, ktéra w zasadniczejsck opiera st ha innowacyjnéci, a
wigc na zdolnéci klastra do wykorzystywania niematerialnych zaselaloko-
wanych przez grupspotecza (Porter M., 1990; Padmore T. i Gibson H., 1996,
1998; OECD, 1999; OknHorodynska E., 2000; Halley J. i den Hertog P.,
2000; Géra J., 2004, 2005, 2007). Te nieliczneezgmtowanych w literaturze
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opisbw rozwoju klastra, ktére uwzglniaja oprécz wspétzalmosci strategicz-
nych réwnie relacje spoteczne wdzy przedsibiorstwami, postuly nie-
uchronny schytek klastra zachady na skutek nadmiernej konsolidacji jego
struktury (Pouder R. i St. John Ch., 1996). W ké&mnscji, opisy te nie znajdu-
ja zastosowania dla oB§jgienia empirycznie potwierdzonego fenomenu dtugo-
wieczndgci klastrow.

W pierwszym rozdziale poeo prol; wypetnienia wskazanej povisyj luki
w badaniach teoretycznej. Na peikai ukazano i omowiono hybrydewnatue
klastra. Nastepnie, na drodze rozumowania dedu&gginwywiedziono model
dynamiki klastra. Jako podstawozwazan przyjeto — w oparciu o studia rH
dzynarodowej literatury przedmiotu - W&awosci organizacji sieciowej ukazu-
jace jej hybrydow natue. Nastpnie poréwnano wkkiwosci przestrzennych
skupisk wystpujacych w organizacji sieciowej z charakterystykanaskta. W
rezultacie pokazanag klaster ména postrzegajako przestrzenne skupisko or-
ganizacji sieciowej. Rezultat ten pozwolit na wykgstanie sekwencyjnego i
cyklicznego modelu dynamiki organizacji sieciowd dkonstruowania modelu
dynamiki klastra. Zaproponowany model uverfglia rownorzdne role odgry-
wane w rozwoju klastra przez wspotzalesci strategiczne i relacje spoteczne
miedzy przedsgbiorstwami oraz wyjénia, dlaczego tylko niektére klastry potra-
fia wciaz wzrasté i adaptowa sig do zmian w otoczeniu, podczas gdy dla in-
nych klastrow wejcie w faz; dojrzatléci oznacza stabilizagji nieuchronny
schytek. W kolejnym kroku model dynamiki klastrazpvolit na przedstawienie
zarysu koncepcji metodycznej badaniazhweosci adaptacyjno-rozwojowych
klastra. Koncepcja ta wskazuje nazinwos¢ wykorzystywania skonstruowane-
go modelu dynamiki klastra jako nadzia dla badania rozwoju klastrow funk-
cjonujacych w dowolnej rzeczywisfai gospodarczej.

W drugim rozdziale zaprezentowano wyniki wtasnyetddd empirycznych
wroctawskiego klastra ezci motoryzacyjnych. Przeprowadzone badania po-
twierdzity przydatné¢ zaproponowanego modelu dynamiki klastra jako ¢rarz
dzia metodycznego pozwalapgo ha badanie mldwosci adaptacyjno-
rozwojowych klastra. W badaniach zastosowano dvejpcia. Pierwsze podej-
scie oparte byto narédtach wtornych, drugie — naodtach pierwotnych pocho-
dzacych z wlasnych badabezpdrednich. W rezultacie bafl@mpirycznych zi-
dentyfikowano w aglomeracji wroctawskiej skupiskezgdse¢biorstw bray
motoryzacyjnej, scharakteryzowano jego struktiuwtasciwosci, oraz zweryfi-
kowano przydatn@ skonstruowanego modelu dla identyfikacji fazy ropw
klastra oraz zbudowania potencjalnych scenariusdyzdgo wzrostu tego kla-
stra. Rezultaty badapozwolity na sformutowanie wnioskéw aplikacyjnydb-
tyczacych podejmowania dzialanakierowanych na stymulgcyozwoju wro-
ctawskiego klastra e&ci motoryzacyjnych.
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1. Geneza i mechanizm rozwoju klastra
1.1. Hybrydowa natura organizacji sieciowej

Rozpoznanie kluczowej roli odgrywanej we wspotcaggospodarce przez za-
soby niematerialne przemawia za koniedgzigzmian w dotychczasowej kon-
ceptualizacji form organizacji dziatagospodarczych. Obserwacja alokacji ma-
terialnych zasobow przez ,klasyczne” formy w postgoku (koordynowanego
przez mechanizm cenowy) i organizacji (koordynovaneez hierarchi) po-
zwala na zrozumienie zjawiska globalizacji jakokéferedukcji kosztow wy-
miany i zwkkszenia dogpu do wiedzy skodyfikowanej (tj., wiedzy materiali-
zowanej do postaci technologii i/lub produktu). @ed opieranie przewag kon-
kurencyjnych na innowacyjsoi oznacza wzrost znaczenia tzw. wiedzy cichej
alokowanej przez spoteczt co — wiwietle teorii strukturyzacji — prowadzi do
postpujacego znaczenie przestrzennej koncentracji alokavaaisobow. W
tym rozumieniu sugeruje gize komplementarnie do obydwu ,klasycznych
form alokacji zasobow we wspotczesnej rzeczyvistgospodarczej funkcjonu-
je trzecia forma alokacji zasobéw w postaci grupgtecznej koordynowanej
przez mechanizm wzajemnego zaufania (Grey B., 108&r J. i Chu W., 2003;
Powell W., 1990; Ring P. i Van de Ven A., 1994; Eb#l., 1997; Adler P.,
2001). Przeavzajemne zaufanierozumie s¢ wzajemne przekonanie podmio-
tébw o podejmowaniu wobec siebie dziala dobrej wierze opartej na uznawa-
nych wspaolnie normach spotecznych (tj., prawnyetycznych). Organizowanie
dziatah gospodarczych w oparciu o kombingejszystkich trzech form alokacji
zasobow nazywa sihybrydowa formga organizacji. Koordynacja dziaka w
hybrydowych formach organizacyjnych opiera sa jednoczesnej kombinacji
mechanizmu cenowego, hierarchii i mechanizmu wzagguo zaufania podmio-
téw. Przy czym mechanizm koordynacji oparty na weajym zaufaniu przyj-
muje posta sieci spotecznej. Ridorodne formy hybrydowe odpowiadd jed-
nej strony rénym poziomom agregacji podmiotéw, a z drugiej —zaiéowanej
dominacji jednych sktadowych mechanizmu koordynaejdl pozostatymi (Ad-
ler P., 2001).

Przyktadem hybrydowej formy organizacji dziatlgospodarczych na pozio-
mie mezo jesbrganizacja sieciowazwana réwnig siech migdzyorganizacyja
lub siech strategicznego wspotdziatania. Organizacja siegig@st form regu-
lowania zalenosci miedzy przedsibiorstwami, ktéra réni sie od prostej agre-
gacji pojedynczych przeddiiorstw oraz od ich koordynacji wadznie przez sy-
gnaly rynkowe i opiera sina grze kooperacyjnej z wykorzystaniem ékaeego
sposobu komunikacji (s. 184-185: Grandori A. i S@&1a1995). Jako uktad re-
lacji miedzyorganizacyjnych organizacja sieciowa ufiveia powigzanym ze
soly podmiotom realizagjpewnego kolektywnego zamystu strategicznego, kté-
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ry podnosi ich4czm efektywnd¢ (s. 3: Ebers M., 1997; s. 297: Van de Ven A.
H. i Ferry D. L., 1980). Struktgrorganizacji sieciowej wyznaczajelacje mg-
dzyorganizacyjne odpowiadagie zaréwno wspotzatacsciom strategicznym jak

i relacjom spotecznym railzy podmiotamiWspotzaleznosci strategicznepod-
miotoéw rozumie s jako podobiéstwo lub tasamd@é domen podmiotow i/lub
wykorzystywanych przez nie zasobdw, infrastruktifiyh sposobdéw dziatania.
Wspotzalenosci strategiczne unitiwiaja koordynact dziatax podmiotow jed-
nocze&nie za pomog mechanizmu cenowego i hierarchii wyni@gj z podziatu
pracy mgdzy podmiotami. Natomiastelacje spotecznemiedzy podmiotami
umazliwiaja koordynacgt ich dziata za pomoe mechanizmu wzajemnego za-
ufania, przyjmujcego posta sieci spotecznej. W zateosci od tego, ktéry z
komponentéw mechanizmu koordynacji dominuje w ktylekym dziataniu
podmiotéw organizacji sieciowej, wyidia st w literaturze rane typy jej struk-
tur.

W ogolnaci, kazdy podmiot organizacji sieciowej zajmuje jednctie
konkretry pozycig w hierarchii wynikajcej z podziatu pracy (tj., pozycpod-
dostawcy / dostawcy / klienta), ktéra wraz z medraem cenowym wyznacza
jego rok odgrywar w organizacji sieciowej oraz okilena pozycg w sieci spo-
tecznej. Im pozycja podmiotu w strukturze spotegiest ,lepsza” (np., im sze-
rzej akceptowany jest wizerunek i imekszy jest prestijakim cieszy si pod-
miot) tym bardziej centralnpozycg zajmuje podmiot w sieci spotecznej (1.,
tym wickszym cieszy si zaufaniem i tym liczniejszeaselacje spoteczne utrzy-
mywane z pozostatymi podmiotami). Sispoteczna jest szczegodlnie rozbudo-
wana pomgdzy tymi przedsibiorstwami, ktére na co dziewykorzystup za-
réwno sformalizowane jak i niesformalizowane kankdynunikacyjne. Korzy-
stanie z obydwu rodzajéw kanatlow komunikacyjnycledarzedsibiorstwom
wigksze maliwosci zawierania i utrzymywania porozumiepartych na uzna-
wanych wspdlnie normach prawnych i etycznych. Ozado,ze takie przedst
biorstwa mog w wickszym stopniu obdarzysie wzajemnym zaufaniem. Przed-
siebiorstwom, ktére komunikajsic nie tylko w oparciu o normy skodyfikowane
w formie regulacji prawnych czy kodeksow pgeiwania, ale rowniew opar-
ciu o wspdlne nieskodyfikowane reguly i tradycjesppowania jest znacznie
tatwiej rozpoznéa wzajemne oczekiwania, ustalivzajemne prawa, przywileje i
obowiazki. W sieci spotecznej kdej organizacji sieciowej identyfikowana s
takie podsystemy komunikacyjne, w ktérych sforn@ahanym kanatom komu-
nikacyjnym hczacym wszystkie podmioty organizacji sieciowej towez
sformalizowane, a przede wszystkim liczne niesfdizoavane kanaty komuni-
kacyjne 4czace tylko niektére z tych podmiotéw. W strukturzeyamizacji sie-
ciowej mana zidentyfikowa takie skupiska podmiotow, ktére twora samo-
dzielne subkultury organizacyjne. Przy czym gggrzestrzenny takiego skupi-
ska odpowiada zagjowi przestrzennemu sformalizowanych i niesfornualia-
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nych instytucji spotecznych wspélnych dla skonomwanych przestrzennie
podmiotow

Powstawaniu w strukturze organizacji sieciowej s&kigworzcych samo-
dzielne subkultury organizacyjne sprzyjaiskos¢ geograficzna przedsg-
biorstw. Przestrzennie skoncentrowany podsystemukdtacyjny organizacji
sieciowej tworzy swego rodzajokalne tto komunikacyjne, w ktérym zanu-
rzona jest tylko pewna e¢& podmiotow organizacji sieciowej. Bliskbgeogra-
ficzna przedsibiorstw oznacza ich funkcjonowanie w tym samym ké&tie
spotecznym uformowanym na drodze rozwoju historggen Skoncentrowane
przestrzennie przedsiiorstwa funkcjonyj ,pod presy” tej samej lokalnej opi-
nii publicznej, staj sig uczestnikami tych samych wydafizéokalnych, a za-
trudnieni w nich ludzie majmozliwosé nawizywania i utrzymywania licznych
formalnych i nieformalnych kontaktow. Blisk® geograficzna oznacza liczne,
czesto przypadkowe, rozmowy i spotkania, na ktoryghie towarzyskie prze-
plata s¢ z zyciem zawodowym. Przedsiiorstwa funkcjonujce w bliskdci
geograficznej nie mugzspecjalnie budowakanatéw komunikacyjnych. Komu-
nikacja w bliskdéci geograficznej zachodzi spontanicznie i prawiemaliwe
jest, aby przedsbiorstwa w niej nie uczestniczyty. W tym rozumigniwdowa-
nie i utrzymywanie wzajemnego zaufania przez piizbilsrstwa skoncentrowa-
ne przestrzennie nie wymaga od niginych szczegdlnych inwestycji, a koor-
dynacja kolektywnych dziatatych podmiotéw w oparciu 0 wzajemne zaufanie
moze zachodzi w sposob nie w petniswiadamiany sobie przez przeglsior-
stwa. Szczegdlnie istotne dla dalszych ramfigest to,ze przestrzennie skon-
centrowane skupisko podmiotoéw organizacji sieciopegiada wszystkie wy-
znaczniki klastra.

1.2. Klaster jako hybrydowa forma organizacji dzialn gospodarczych

Przezklaster rozumie st geograficzne skupisko wzajemnie paganych przed-
sigbiorstw reprezentagych & sam brarve, ich wyspecjalizowanych dostaw-
cow, przedsibiorstw swiadczicych im ustugi, przedsbiorstw dziatajcych w
brarnzach pokrewnych i wspomagaych' oraz powazanych z tymi przedsi
biorstwami organizacji ,stagych na stray” wspélnych instytucji (uczelni, cen-
trow szkoleniowych, instytutéw B+R, organizacji n@atywno-prawnych, sto-
warzyszé brarzowych, administracji rmowej i pozarzdowej, itp.) (s. 248:
Porter M., 1990). Obok tej klasycznegjdefinicji klastra, w literaturze funkcjo-
nuje wiele innych definicji takich form organizadziatar gospodarczych, ktore

! Przez braze pokrewne rozumie sbrarze wykorzystujce pokrewne kwalifikacje
kadr, pokrewne technologie lub surowce, natomiemzpbrane wspomagage rozumie
sie brarze dostarczage na rynek komplementarne towary i ustugi.

6
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w rézny sposéb eksporwlijcechy charakterystyczne klastra.zReé ,odmiany”
klastra mana w wkkszaci przyporadkowa dwu dominugcym wspotczénie
sposobom milenia o klastrach (EC, 2002). Pierwszy z kierunkdazywany
~Szkofa kalifornijska” koncentruje sw uwag: na roli czynnikbw spotecznych i
tzw. ,niehandlowych” interakcji podmiotow klastra@giaganiu i utrzymywaniu
przewagi konkurencyjnej przez klaster. W literaturSzkoty kalifornijskiej”
dziatania gospodarcze postrzegajako dziatania zanurzone w strukturze trwa-
jacych stosunkéw spotecznych, charakterystycznychddiaej lokalizacji. W
ramach tej szkoty badane koncepcje organizacji dziatayospodarczych w po-
staci technopolii, sieci ralzyorganizacyjnej, sieci biznesowej, lokalnego sys-
temu produkcyjnego, parku naukowego, czy inkubatbraesowego. Drugi z
kierunkbéw nazywany ,Szkatnordycky” akcentuje szczegGinzdolng¢ klastra
do generowania innowacji i wskazujes zdolnd¢ ta jest podstawowymro-
diem osiagania przewagi konkurencyjnej zaréwno przez prizbisstwa jak i
cale regiony. W literaturze ,Szkoty nordyckiej” klk@r postrzegany jest jako
system ziaony, w ktérym interakcje mdzy podmiotami oparte na instytucjach
gospodarczych i ekonomicznych stymalugh innowacyjné¢. W ramach tej
szkoly powstaly kolejno koncepcjgodowiska innowacyjnego, bloku kompe-
tencji, regionalnego systemu innowacyjnego, obszasobowego i regionu
uczcego s¢. Poszczegolne koncepcjezngch ,odmian” klastra, ktére powsta-
waly stopniowo i nadal stanogvprzedmiot badaw ramach obydwu szkét za-
czynap coraz bardziej sizazbiaé i wzajemnie przenika Wszystkie one w
rézny sposob eksponugztery wyznaczniki klastra:

1. przestrzengkoncentragj podmiotow,

2. ponadbranowy charakter,

3. powiazania podmiotéw odpowiadgje wspotzalenosciom strategicznym,

4. powiazania podmiotéw odpowiadgje relacjom spotecznym.

W poszczegolnych ,odmianach” klastra sktadowa meizmau koordynacyjne-
go oparta na wzajemnym zaufaniueddy podmiotami wyspuje z rGnym na-
sileniem. Od tacuchow produkcyjnych”, gdzie mechanizm wzajemnege z
ufania zostaprawie catkowicie pominity po ,Porterowski klaster”, w ktorym
mechanizm zaufania odgrywa réwnie ana role co mechanizm cenowy i hie-
rarchia. Niezalenie jednak od odmiany klastra, to ¥hé&e mechanizm wzajem-
nego zaufania staje ¢stacznikiem umdliwiajacym jednoczesp kombinacg
mechanizmu cenowego i hierarchii. Oznaczaz¢éowarunkiem koniecznym dla
wspotistnienia w klastrze konkurencji i wspotpramjedzy przedsibiorstwami
jest ich wzajemne zaufanie. Koncentracja przestragrodmiotéw klastra sprzy-
ja powstawaniu gptej sieci relacji spotecznych edizy podmiotami klastra,
umazliwiajac sprawne funkcjonowanie mechanizmu wzajemnegoangalf W
swietle powyzszych rozwaan, dowolnyklaster mozna postrzeg& jako prze-
strzennie skoncentrowane skupisko podmiotow organizji sieciowej.
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Koordynacja dziata w ramach wymiaru wertykalnego klastra opierarsi
hierarchii wynikajcej z podziatlu pracy railzy podmiotami i na mechanizmie
cenowym. W ramach t&uchow wartéci przedsgbiorstwa prowadg ze soh
wielokrotne transakcje handlowe zawierane w opasaitspélne reguty i zasady
rzadzace rynkiem. Formalizacja wspolnych dziataodmiotow klastra w wy-
miarze wertykalnym przyjmuje postékontraktéw handlowych. Mozna by
oczekiwa, ze wokot przedsibiorstw wymiaru horyzontalnegogtizie zawsze
wzrast@ gesta struktura kcuchdéw wartéci sformalizowanych za pomadon-
traktéw handlowych. Tak jednak nie zawszg ddieje. Okazuje gj ze zasadni-
cza role w ksztattowaniu wymiaru wertykalnego klastra odgaysi€ spoteczna
taczaca podmioty klastra. Koordynacja wspoinych dzigdmiotow klastra w
sieci spotecznej przyjmuje postkontraktéw spotecznychKontrakt spoteczny
jest niesformalizowanym porozumieniem podmiotéw ropa na uznawanych
wspolnie przez podmioty sformalizowanych i niesfalimowanych normach
prawnych i etycznych. Zawarcie i utrzymywanie kaktu spotecznego oznacza
obdarzanie giprzez podmioty wzajemnym zaufaniem. Inek@zy poziom wza-
jemnego zaufania przedbiorstw, tym bardziej przeddiorstwa sktonnessdo
zawierania kontraktéw spotecznych. Zawieranie izyrrywanie kontraktéw
spotecznych przez skupione przestrzennie podmiafarozaciji sieciowej nie
wymaga z ich stronyadnego wysitku ani nakladow i dlatega f@zebiega naj-
czgéciej w sposob nie w petniswiadamiany sobie przez te podmioty. Natomiast
zawieranie i utrzymywanie kontraktow spolecznychozostatymi podmiotami
wymaga od przeddbiorstw klastra pewnych — ¢gto znacznych — naktaddw i
wysitku zwiazanego z budowwzajemnego zaufania. Z punktu widzenia przed-
siebiorstw klastra zawarcie kontraktéw spotecznychodmiotami spoza skupi-
ska oznacza formowanie wertykalnych pageh globalnych, ktére umdiwiaja
zachowanie otwartgi klastra na dostawcow i klientéw spoza klastra.

Podmioty wchodace w sktad przestrzennego skupiska organizacijiosiey,
ktore nie § powiazane kontraktami handlowymi wyznacgzayymiar horyzon-
talny klastra. Rynkowi rywale zmuszeni do wspotpracy przez uczestniczenie
w tej samej sieci spotecznej. Przetisdrstwa wymiaru horyzontalnego pozo-
stap od siebie zalsme w sensie utrzymania zatrudnienia, ktére kultgniujoz-
wija wiedz oraz umiegtnosci specyficzne dla spoteczéw danej lokalizaciji.
Wspdlne inwestowanie w infrastrukéyrwspolne organizowanie targéw czy
konferenciji, zakladanie stowarzyszierarzowych i handlowych & przyktadami
wspotpracy (potencjalnie pogkszapcymi zyski) medzy przedsibiorstwami,
ktére jednoczénie prowadz ze soh osti rywalizacg.

1.3. Pogcie dynamiki organizacji sieciowej
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Przezdynamike dowolnego ukiadu rozumieesivszelkie zmiany tego uktadu
obserwowane w przedziale czasowym, zachoelzpod wplywemwszystkich
dziatapcych na ten ukfad sit sprawczych (tj., czynniké¥ag de Ven A. i Ring
P., 1994; Gargiulo M. i Gulati R., 1999). Natomigszez rozwdj dowolnego
uktadu rozumie sichronologiczny cig zmian tego ukladu. Przy czym, zmgan
ukladu odnosi si do wszelkich, dagych st zaobserwowd przeksztalce
(formy, wiaciwosci, stanu) tego uktadu (Van de Ven A. i Poole M93). W
tym sensie, przez uktad dynamiczny mgleozumie taki uktad, ktérego rozwdj
przebiega pod wplywem wszystkich dziatajch na ten ukiad sit sprawczych
(tj., czynnikow). Opis dynamicznego uktadu wymadaesleniasposobuw ja-
ki wszygtkie dziatajce na niego sity sprawczecka sigc ze soh (., ,dodap do
siebie”):

W przypadku uktadéw hybrydowych, do ktorych rglerganizacja siecio-
wa, mechanizmow ich rozwoju — z natury rzeczy - aage st opisywa& w ra-
mach ,jednoczynnikowych &” stosownych dla opisu rozwoju (klasycznie ro-
zumianej) organizacji. Opidynamiki organizacji sieciowejwymaga jednocze-
snego uwzgldnieniawszystkictczynnikow wptywagcych na zmiany organiza-
cji sieciowej (tj., czynnikow wplywajcych zaréwno na zmiany wspétzatesci
strategicznych jak i relacji spotecznych) oraz povdaposobuich ,taczenia”.
Inaczej nk w przypadku (klasycznie rozumianej) organizacje kazdy opis
rozwoju organizacji sieciowej jest jednoéae opisem dynamiki organizacji
sieciowe).

Prezentowane w literaturze opisy rozwoju organizgegiowej utrzymane w
heurystyce organicznej (Porter M., 1990; Larson1R892; Snow C., Thomas J.,
1993) opisyj jedynie rozwo0j organizaciji sieciowej w pewnym piziale cza-
sowym, ale nie mma na ich podstawie wnioskowani o przeszkzi, ani o
przyszigci organizacji sieciowej. £to tzw. kinetyczne opisy rozwoju organiza-
cji sieciowej, ktére nie obfmiaja sposobyw jaki ten rozwoj zachodzi. Empi-
ryczna weryfikacja proponowanych ,organicznych” rathadozwoju organizacji

2 W przypadku uktadu odpowiadaiego (klasycznie rozumianej) organizacii, litera-
tura wskazuje na nitiwos¢ opisu jej rozwoju w trzech alternatywnych, wzajéendo-
petniapcych sk ujeciach. Kade z tych trzech g¢ zaktada albo brak czynnikow spraw-
czych (ugcie w heurystyce organicznej), alba terystepowanie wyicznie jedynego
czynnika sprawczego (tj., ¢gie teleologiczne - z jedynym czynnikiem sprawczym
postaci wspotpracy opartej o hierarglwiazarg z podzialem pracy, orazqgje dialek-
tyczne — z jedynym czynnikiem sprawczym w postgwializacji opartej o0 mechanizm
cenowy). Z braku lub jedydoi czynnikow sprawczych wynikae podanie kinetyczne-
go opisu rozwoju (klasycznie rozumianej) organizge$t rownoznaczne z podaniem
opisu sposobu jej rozwoju. Brak lub jedyaaczynnikdéw sprawczych rozwoju w ka
dym z trzech uj¢ powoduje,ze kaxda (klasycznie rozumiay) organizagg mazna - w
ramach danego ¢gia - uwaaé za organizagjdynamicza.

9
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sieciowych wskazata na konieczthach dopetnienia czynnikami sprawczymi o
charakterze spotecznym (Ebers M., 1997; Granovbtted994; Gulati R. i Sin-
gh H., 1998; Gargiulo M. i Gulati R., 1999).

Obecnie prowadzone $adania mage na celu objmienie takiego mechani-
Zmu rozwoju organizacji sieciowej, w ktorym uwegdphione zostan zaréwno
czynniki sprawcze o charakterze strategicznym japadtecznym (Gulati R. i
Singh H., 1998; Gulati R. i Gargiulo M., 1999; Gordl. i McCann P., 2000;
Adler P., 2001, Dyer J. i Chu W., 2003, Van de Ve Ring P., 2006). Prezen-
towane obecnie koncepcje opisu dynamiki organizsietiowej przebiegajw
dwu zasadniczych egiach: cyklicznym i sekwencyjnym. W pierwszynecip
badacze opierajsic na koncepcji opisu dynamiki organizacji sieciowgjro-
wadzonej do literatury w 1994 roku przez Andrew \tinVena i Petera Ringa.
Natomiast drugie grie rozwija i pogtbia koncepgj opisu dynamiki organizaciji
sieciowej opracowaynw 1999 roku przez Ranjaya Gulati i Martina Gargiul

1.4. Model dynamiki klastra

W literaturze zaprezentowano dotychczas bardzdcmiet opisy mechanizmu
rozwoju klastra. W szczegolé, proponuje s opisy mechanizmu rozwoju
klastra lgdace pochodnymi Porterowskiego modelu utrzymanegceurystyce
organicznej (s. 298 — 308: Porter M., 1990). Nighwa zalety modelu zapro-
ponowanego przez Portera jest wskazargedzeki otwarciu s¢ klastra na ze-
wnatrz w fazie dojrzatéci mozliwe jest rozpocgcie jego odnowy zamiast
wchodzenia w fag schytkows. Dzigki temu, model ten znajduje zastosowanie
dla opisu rozwoju klastrow, ktére zachowsiwa zywotnasé przez kilkadziesit
czy kilkaset lat. Jednak utrzymanie Porterowskiggmlelu w heurystyce orga-
nicznej powodujeze model ten opisuje jedynie rozwdj klastra w pewrpnze-
dziale czasowym, ale nie mma na jego podstawie wnioskoévani o przeszto-
sci ani tez 0 przyszidci klastra. Jest to kinetyczny (a nie dynamicznglsaoz-
woju klastra, ktory nie obaia sposobu, w jaki ten rozwo6j zachodzi. W modelu
tym uwzgkdnionoexplicite jedynie zmiany zachodee wraz z uptywem czasu
we wspotzalenosciach strategicznych podmiotow. Porgiiai role, jaka w me-
chanizmie rozwoju klastra odgrywsaielacje spoteczne rdzy jego podmiota-
mi.

Do chwili obecnej zaprezentowano bardzo nieliczpisyomechanizmu roz-
woju klastra uwzgidniajace zarowno czynniki o charakterze strategicznymi jak
spotecznym. Do takich opis6w rozwoju klastra pglenodel zaproponowany
przez Richarda Poudera i Caron St. John (1996¢tZgo modelu jest ukaza-
nie rownorzdnaici rol odgrywanych przez czynniki strategiczne olegzne w
rozwoju klastra. Niedoskonaicia zaproponowanego przez tych autorow mode-
lu jest zataenie,ze faza dojrzaki klastra kaczy sk nieuniknionym schytkiem

10
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klastra. Tym samym, model ten nie dlnjm dynamiki klastréow utrzymagych

zywotnas¢ przez kilkadziesit czy kilkaset lat. Jednak rownednas¢ znaczenia
obydwu czynnikow wskazana przez ten model suganggiwos¢ rozwaania

dynamiki klastra jako dynamiki hybrydowej formy argzacyjne;j.

Rozwaanie dynamiki klastra jako przestrzennego skupi@tdmiotoéw or-
ganizacji sieciowej pozwala na zaproponowanie tpkimodelu dynamiki, ktory
niweluje zidentyfikowane powej niedoskonakei prezentowanych dotychczas
w literaturze opiséw rozwoju klastra. ¥Wietle sekwencyjnego modelu dyna-
miki organizacji sieciowegenez klastra mozna obj&ni¢ w postaci sekwencji
opisupcych formowanie gi powiagzax w ramach przestrzennego skupiska pod-
miotow. Schematycznie opis genezy klastra przedstana rysunku 1.

Rysunek 1: Geneza klastra wraz z formowaniem graiglobalnych klastra.

Wspotzalgnosci > Wspdine
strategiczne """ "1 interesy

Organizacja
sieciowa

Zréznicowanie pozy- |,/ [/ =--------------- -
cji w sieci spotecznej

Warunkiem koniecznym powstania klastra jest zaéstiei wspétzalenosci stra-
tegicznej przedsbiorstw. Wspéizalenos¢ strategiczna wyjpaia sktonnécé
przedstbiorstw do wchodzenia w relacje ¢dzyorganizacyjne, dai czemu
przedstbiorstwa mog zwiekszy swe zyski, obriy¢ koszty i podwyszy¢ efek-
tywnos¢. Jednak wspotzateosé strategiczna nie wygaia, w jaki sposob przed-
sighiorstwa rada sobie z trudngcia wyboru konkretnych partnerow, anizte
jaki sposdb nawizane relacje mizyorganizacyjneasutrzymywane i rozwijane.
W przypadku, gdy wspoétzatee strategicznie przedbiorstwa zanurzoneaswy
lokalnym tle komunikacyjnym, to m@jone staly, bezgoedni i ,darmowy” do-
step do wiarygodnych informacji o innych potencjalnygirtnerach funkcjonu-

11



12 Model dynamiki klastra jako nagdzie badania ...

jacych w jego zasgu.. Przedsbiorstwa zanurzone w tym samym tle komuni-
kacyjnym obdarzaj sie wzajemnym zaufaniem w giszym stopniu ri czynia

to w stosunku do przedsiiorstw ulokowanych poza nim, co pozwala im na ta-
twiejsze zawieranie kontraktéw spotecznych. Zawdanmidzy przedsibior-
stwami zanurzonymi w tym samym tle komunikacyjnyestjjeszcze wksze,
jesli — czerphc korzyéci z ekonomii skali, zakresu i czasu — realizowjby
uprzednio ze sabpewne wspolne interesy. Szczegolmlg w budowaniu i
umacnianiu zaufania razy przedsibiorstwami zanurzonymi w tym samym tle
komunikacyjnym odgrywaj organizacje spoteczne w nim funkcjosug. Wraz
ze wzrostem wzajemnego zaufania ggiza st liczba zawieranych kontraktow
handlowych i nagpujc podziat pracy ngidzy przedsibiorstwami zanurzonymi
w tym samym lokalnym tle komunikacyjnym. Ngstije proces formowania re-
lacji klastra.

Wchodzenie przedsbiorstw w relacje midzyorganizacyjne stymulowane
zanurzeniem w tym samym lokalnym tle komunikacyjngi@ oznacza jednak
ani zerwania dotychczas prowadzonych wspélnychréstev z przedsbior-
stwami ulokowanymi poza skupiskiem, ant t'aprzestania poszukiwagoten-
cjalnych partnerow ¥wod przedsibiorstw spoza niego. Réwnolegle z formowa-
niem relacji klastra zachodzi proces formowania ipaah globalnych z przed-
sigbiorstwami ulokowanymi poza lokalnym ttem komunikgym. Jednak bu-
dowanie zaufania unibwiajacego zawarcie kontraktu spotecznego z przedsi
biorstwami spoza lokalnego tta komunikacyjnego jasiiniejsze i wymaga ¢z
sto znaczcych naktadéw i dizszego okresu czasu. Szczegodlnie pomocna w bu-
dowaniu nowych kontraktéw spotecznych jest dotyelscava struktura spotecz-
na. Przedsbiorstwa formujce klaster bda najbardziej sktonne do zayziywa-
nia powhzan globalnych z tymi przedsbiorstwami, ktore ja sa polaczone
pewnymi kanatami komunikacyjnymi z lokalnym ttemnkonikacyjnym. Istnie-
nie kanatow komunikacyjnych wspoélnych dla lokalnggokomunikacyjnego i
szerszego systemu komunikacyjnego w catej siedespoej oznaczaze przy-
najmniej pewne normy prawne i etycznenspolne dla przedddiorstw klastra i
potencjalnych partneréw spoza klastra. Ineksze zranicowanie kanatow ko-
munikacyjnych istniejcej juz struktury spotecznej, tym wksza szansa na zna-
lezienie partnera, z ktorym rdiwe bedzie zawarcie kontraktu spotecznego.
Szczegola rolg w budowaniu powizan globalnych mog odgrywa organizacje
spoteczne ulokowane zaréwno w samym skupisku faza nim. Jednak zaan-
gazowanie organizacji spotecznych wymaga @loeego czasu i nakladéw. Mo-
ze Sk tez okaz#, ze taka mediacja nie przynosi oczekiwanych efekt@anacza
to, ze ch@ mechanizm formowania pogdan globalnych i relacji wewstrz kla-
stra dziatla w taki sam sposoéb, to formowanie poa&i globalnych wymaga —
czesto znacznych - naktadéw i trwa znaczniezdjuniz budowanie relacji kla-
stra.

12
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Wzrost klastra to - w swietle cyklicznego modelu dynamicznej organizacji
sieciowej — proces zachagy w postaci trzyfazowych cykli wzrostu. Schemat
procesu cyklicznego wzrostu klastra zostat pokazengysunku 2.

Rysunek 2: Cykliczny model wzrostu klastra.

"\.p"\.p"\.p"\.p"\.p"\.p"\: . .
e
szmzsrs lokalne tho komunikacine

| sie¢ spofeczna

Kazda z trzech faz pojedynczego cyklu wzrostu podimgsnie przedsbiorstw
pod wzgkdem ich efektywngxri i poczucia ,fair play”. Przepoczucie ,fair
play” rozumie s¢ poczucie prowadzenia uczciwej wspotpracy, czyKidp
wspotpracy w ktdérej ma miejsce sprawiedliwy podziatzysci. Zaspokojenie
poczucia,fair play” przedsgbiorstw nie oznacza réwlc w podziale wspolnie
odnoszonych korzgi, lecz opiera gina uznawanych przez wszystkie przedsi

13



14 Model dynamiki klastra jako nagdzie badania ...

biorstwa normach spotecznych. Okres czasu koniedtmyzak@czenie danej
fazy pojedynczego cyklu jest zatyy od ryzyka zwizanego z wchodzeniem w
relacje mg¢dzyorganizacyjne i od stopnia, w jakim przetsirstwa darz si¢
wzajemnym zaufaniem. Oznacza #e, okres czasu konieczny dla zakpenia
poszczegollnych faz pojedynczego cyklu wzrostu fi@gasty w zalenaosci od te-
go, czy zachodgzone w sieci spotecznej funkcjormagj w granicach lokalnego
tta komunikacyjnego, czy tez poza nim.

Pierwszy cykl sktadapy sk na proces wzrostu klastra rozpoczynafaiza
prowadzenia negocjacji Pod koniec narodzin klastra przebiegsch wraz z
selekcy potencjalnych partneréw dla formowania paeh globalnych, przed-
sigbiorstwa klastra rozpoczyraprowadzenie formalnych rokowanandlowych
zaréwno mgdzy soh, jak i z potencjalnymi partnerami spoza klastrarnkal-
nym rokowaniom handlowym towarzysw kazdym momencie negocjacje kon-
traktow spotecznych. Poniewaawieranie kontraktow spotecznych w ramach
klastra odbywa siprawie automatycznie, przeelsiorstwa klastra nie potrzebu-
ja dwzo czasu i nie ponogzadnych nakladow na wspdélne ustalenie rél odgry-
wanych w realizacji wspdlnego zamystu strategicen@@jmowanie okrdonej
pozycji w lokalnej sieci spotecznej jest niejakalaae przez lokalne tto komu-
nikacyjne. Wielokrotne interakcje w postaci negojjhandlowych i spotecz-
nych daj kazdemu z przedsbiorstw maliwos¢ dokonania oceny wydajia i
sprawiedliwgci podziatu korzyci odnoszonych z realizacji potencjalnego
wspoélnego zamystu strategicznego. Negocjowanie riakitiw spotecznych z
przedsgbiorstwami spoza lokalnego tta komunikacyjnego pestcznie diasze i
wiaze sk z ponoszeniem okénych naktadow finansowych. Szczegdlnego wy-
sitku wymaga zintegrowanie rokowaandlowych z negocjacjami kontraktow
spotecznych. Negocjacje kontraktéw spotecznych pdmy do ugruntowania
poczucia misji przedgbiorstw spoza klastra w stosunku do przeuisrstw
tworzacych klaster. Nagpuje wspolne okréenie roli odgrywanej przez poten-
cjalnego partnera zewtznego w strukturze klastra rozbudowanej o pg&tnc
ne powazania globalne. Efekty prowadzenia negocjacji 2pojalnymi partne-
rami zewrtrznymi @ oceniane przez wszystkie uczestagezw nich strony na
podstawie efektywrizi i sprawiedliwagci podziatu korzyci odnoszonych z re-
alizacji wspoélnego zamysiu strategicznego. Czasgzpbhy na zakiczenie fazy
negocjacji z potencjalnymi partnerami spoza klagist znacznie diszy niz
czas w jakim przebiegapegocjacje wewgtrz klastra. Jeeli konteksty spotecz-
ne klastra i potencjalnych partneréw spoza klasiradecydowanie rne, to
konieczny mae by w nich udziat ranorodnych organizacji spotecznych w roli
mediatorow. Prowadzenie negocjacji w celu zbudowgrwiazan globalnych
moze trwa jeszcze diugo po tym, gdy przegdsiorstwa klastra wkroegzjuz w
druga faz; cyklu wzrostu.

14
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W fazie demonstrowania sktonnéci do realizacji wspélnego zamystu stra-
tegicznego, przedsdiorstwa klastra ustakgwspdlr forme koordynacji dziata
i stopier sformalizowania zawartych uprzednio porozumindlowych i spo-
tecznych. W zalenosci od stopnia obdarzaniagsivzajemnym zaufaniem i ro-
dzaju zawartych porozumiehandlowych w tej fazie wzrostu wyksztalgaie
wymiary wertykalny i horyzontalny klastra. Belznaczenie w tej fazie wzrostu
klastra mog odgryw& organizacje spoteczne lokalnego tta komunikacypneg
Organizacje normatywno-prawne naaga przyktad tak usztywéiobowinzujace
lokalnie normy,ze interakcja kontraktow spotecznych z kontraktaamdiowy-
mi bedzie bardzo trudna albo nawet nietinwa. Organizacje B+R magprowa-
dzi¢ dziatania na tyle niespojne z dziataniami przeulsrstw, ze przedsibior-
stwa nie lpda chciaty z nimi wspotpracowaalbo nabiog nhegatywnego nasta-
wienia do dziata innowacyjnych. Organizacje edukacyjne magztatce kadry
o kwalifikacjach niedostosowanych do potrzeb prigaisrstw, co w skrajnych
przypadkach mae doprowadzi nawet do zmiany lokalizacji przedbiorstw.
Organizacje spoteczne mapkze duzy wplyw na ksztattowanie siwielu niepi-
sanych norm, a w tym nastawienia do wszelkich rsowbzmian. Nadmierna
konsolidacja struktury klastra staje: $iarieq dla rywalizacji lokalnych przed-
siebiorstw i hamuje rozwdj ich innowacyjé. Wejscie wzycie restrykcyjnych
kontraktéw spotecznych wynikgjych z braku elastycz&a w obowhzujacych
normach mege spowolnt¢ podwyzszanie efektywrikei przedsgbiorstw klastra i
spowodowd, ze przedsibiorstwa nie odczuwajsprawiedliwego podziatu ko-
rzysci z dziatania w klastrze. Jednak dobrze funkcjgreijorganizacje spotecz-
ne lokalnego tta komunikacyjnego mpogyraznie stymulowa sktonna¢ lokal-
nych przedsibiorstw do funkcjonowania w ramach klastra i doowacyjngci.
Co wiecej, sprawnie dziatage organizacje spoteczne mogplynaé takze na
szybsze zakirzenie fazy negocjowania i przeje do fazy demonstrowania
sktonnaci przedsgbiorstw spoza klastra do realizacji wspélnych zagwsstra-
tegicznych z przeddbiorstwami klastra. W zakaosci od zbienosci norm, na
ktorych oparte zostajkontrakty spoteczne z partnerami spoza klastizg fte-
monstrowania sktonrsoi do wspdlnego dziatania przeglsiorstw klastra i spoza
klastra mae trwa znacznie lub tylko trochdtuzej niz w przypadku samych
przedstbiorstw klastra. Uelastycznigj lokalne normy, organizacje spoteczne
mog pomoéc w ustaleniu wspdlnej dla wszystkich przeulsrstw formy koor-
dynacji dziata i stopnia sformalizowania negocjowanych uprzegamzumi
handlowych i spotecznych. W niektérych przypadkachanizacje spoteczne
mog nawet przyy¢ na siebie ral brokerébw w organizacji sieciowej tworzonej
przez klaster i powgzane globalnie z klastrem przegsorstwa. Mae réwnie
zdarzy si¢ tak, ze rok brokera powstatej organizacji sieciowej przyjmee sie-
bie przedsibiorstwo powizane globalnie z klastrem. Klaster stanig wtedy
satelitarnym klastrem tego przegsorstwa.
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16 Model dynamiki klastra jako nagdzie badania ...

W fazie wspélnego dziatanieklaster osiga swa dojrzal@é. Przedsibior-
stwa klastra funkcjonajw ramach skonsolidowanej struktury, ktéra ufivaia
im realizacg wspdlnego zamystu strategicznego. Wielokrotnie taoxajce s¢
interakcje dziala opartych na kontraktach handlowych z dziataniarymikeaja-
cymi z kontraktow spotecznych prowaddo rozwijania i umacniania relacji in-
terpersonalnych porglzy ludzmi tworzacymi przedsibiorstwa klastra. Przed-
sigbiorstwa klastra coraz gbiej ,zanurzag si¢” w lokalnym tle komunikacyj-
nym i relacje oparte na kontraktach spotecznyclzyrzap stopniowo domino-
waé nad relacjami opartymi na kontraktach handlowyéh.sposéb naturalny
zaczynaj Sk pojawi& nieporozumienia i konflikty prowadeze do zmian we
wzajemnych oczekiwaniach przegsiorstw. Jednoczaie zmiany wzajemnych
oczekiwa przedstbiorstw klastra wynikaj takze z wkroczenia przeddiiorstw
klastra w faz wspolnego dziatania z przegsiorstwami spoza klastra. Pojawia-
jace st wewrgtrzne nieporozumienia wraz z rozpecem funkcjonowania w
ramach struktury rozszerzonej o parania globalne prowadzdo zweryfiko-
wania i renegocjowania przez przedédrstwa klastra inwestycji oraz ryzyka
ponoszonego w zwzku z realizagf zamystow strategicznych wspoélnych dla
klastra i przedsbiorstwa spoza klastra. W szczeg@lip wielokrotnie powta-
rzajace st interakcje kontraktéw handlowych i spotecznychropaa powiza-
niach globalnych magz czasem w niektorych przypadkach prowéadin ich
przeksztalcenia w wewtrzne relacje klastra. Wielokrotnie powtargsg si
kontakty interpersonalne, prowaddo zbudowania niesformalizowanych kana-
tbw komunikacyjnych na bazie poyzian globalnych i w konsekwencji do aw#
czenia zewetrznego przedsbiorstwa do klastra. Pogikowo zawarte kontrakty
spoteczne oparte wgdznie na pewnych skodyfikowanych normach zaczynaj
stopniowo rozszerZazakres wspolnych norm skodyfikowanych oraz obejmo-
wac rowniez wspolne niepisane normy. Wzajemne dostosowywasjgganych
norm klastra i spoza klastra v@onasilé zmiany wzajemnych oczekidarzed-
siebiorstw klastra wymuszag konieczné¢ zweryfikowania i renegocjowania
przez przedsbiorstwa klastra inwestycji oraz ryzyka ponoszonegowiazku z
realizacy wspolnych zamystéw strategicznych.

Przedsgbiorstwa klastra wkraczajw faze renegocjacji rozpoczynajca ko-
lejny cykl wzrostu klastra. W wyniku renegocjacfistaj ustalone dodatkowe
umowy regulujce zaistniate rozb#mosci we wzajemnych oczekiwaniach
przedstbiorstw klastra, ale ustanowiony uprzednio zamgrsitegiczny nie ule-
ga zmianie. Dotychczasowe relacjeedziyorganizacyjne nie ulegajozpadowi
a jedynie modyfikacji. Przedsiiorstwa klastra modyfikgjdotychczasowe kon-
trakty handlowe i spoteczne ocen@je z punktu widzenia wydajia i poczu-
cia ,fair play”, a nasfpnie wkraczaj w kolejrm faze wspdlnego dziatania. Mo-
dyfikacja dotychczasowych kontraktéw nasila saréwno pod wptywem
czania pewnych powkan globalnych do klastra, jak i w wyniku rozpecia
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prowadzenia negocjacji z nowymi potencjalnymi pearami spoza klastra. W
fazie renegocjacji prowadzonych paeuity przedsibiorstwami klastra i spoza
klastra powizania globalne ulegajmodyfikacji wynikapcej z oceny przepro-
wadzone] przez wszystkie strony z punktu widzerfektgwnasci i poczucia

Jair play”.

1.5. Zarys koncepcji metodyczne] badania midiwosci adaptacyjno-
rozwojowych klastra

Z cyklicznego mechanizmu wzrostu klastra wynike, istot permanentnego
wzrostu klastra jest utrzymywanie dynamicznej réwagi miedzy czynnikami
strategicznymi (tj., kolektywnymi dziataniami podstdw regulowanymi przez
kontrakty handlowe i ocenianymi w oparciu o efekty#t) a czynnikami spo-
tecznymi (tj., kolektywnymi dziataniami podmiotovegulowanymi przez kon-
trakty spoteczne i ocenianymi z punktu widzeniazuoga ,fair play”), przy jed-
noczesnym gfzeniu do maksymalizacji rezultatow kolektywnych diapod-
miotow klastra. Dynamiczna réwnowaga klastra jegsatym i zmiennym tylko
w okreslonych granicach ukladem relacji klatra oraz pmah globalnych kla-
stra. Tak rozumiany cykliczny mechanizm wzrostustda wskazuje na nb-
wos¢ opisu dynamiki klastra za pomo@ obserwacji zmian intensywnéci re-
lacji taczacych podmioty klastra oraz zmian intensywnéci powigzan glo-
balnych klastra. Przy czym, przez intensywfiorelacji klastra (powgizan glo-
balnych)rozumie st wktad wnoszony przez te relacje (parania globalne) w
funkcjonowanie klastra. Intensyw§to relacji (powazan globalnych) klastra
opartych na kontraktach handlowych jest tymksiza im wysza jest ocena ko-
rzysci odnoszonych przez podmioty klastra z punktu emda efektywnéci ich
dziatax. Intensywnéc relacji (powazan globalnych) klastra opartych na kon-
traktach spotecznych jest tymeaksza im wyej podmioty klastra ocenigjswe
poczucie ,fair play”.

W tym rozumieniu, cykliczny mechanizm wzrostu kfaspolega na utrzy-
mywaniu przez klaster dynamicznej réwnowagi prayngczesnym azeniu do
maksymalizacji intensywrici wszystkich relacji klastra i poadan globalnych.
Z kolei utrzymywanie dynamicznej réwnowagi odpovdathkim fluktuacjom
intensywndci relacji i powhzan globalnych klastra wokot stanu réwnowagi
punktowej klastra, ktére nie powodugatkowitego zerwania tych relacji (po-
wiazan globalnych).Stan rownowagi punktowej klastra opisywany jest jedno-
czenie jako rowné¢ pomkdzy a) intensywniia relacji klastra opartych na
kontraktach handlowych i intensyw§uig relacji klastra opartych na kontraktach
spotecznych, oraz b) intensywioin powiazan globalnych i intensywniwia re-
lacji klastra.
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18 Model dynamiki klastra jako nagdzie badania ...

W fazie negocjacji i fazie demonstrowania sktoduiao realizacji wspolne-
go zamystu strategicznego klastewyl do osigniecia stanu rownowagi punk-
towej. Gdy rébwnowaga punktowa zostanieageicta, klaster wkracza w faz
wspollnego dziatania. W fazie wspdélnego dziataniazyumywaniu rownowagi
punktowej towarzyszy nasileniezzbnia klastra do maksymalizacji intensywno-
ci poszczegolnych relacji i poydan globalnych. @zenie do maksymalizacji
intensywndci poszczegolnych relacji i powdan globalnych przy jednocze-
snym utrzymywaniu stanu réwnowagi punktowej chagktuje klastry dojrza-
le. Gdy w rébwnowadze punktowej intensywaavszystkich relacji i povdizan
globalnych klastra osgnie warté¢ maksymaln, to klaster znajdzie sw stanie
taw. rownowagi doskonatej. Qginiccie przez klaster stamu réwnowagi dosko-
natej oznacza rozpoeze schytku klastra. Jednak w rzeczywisioklaster
rzadko kiedy zelzy osagna¢ w jednym cyklu wzrostu stan rownowagi doskona-
lej. Gdy klaster jest w rownowadze punktowej, tgapaaja Si¢ rézne zaburzenia
o charakterze endogenicznym i/lub egzogenicznyrhuZzenia te powodsajod-
chylenia od osignietego stanu rownowagi punktowej i nie pozwalap mak-
symalizacg intensywndci wszystkich relacji i powdizan globalnych.

Obserwacja intensywidoi relacji iczacych podmioty klastra oraz intensyw-
nosci powiazan globalnych klastra pozwala nie tylko na zidentgfilanie fazy
wzrostu klastra ale tak na ustalenie nibwych scenariuszy dalszego rozwoju
klastra. Utrzymywanie dynamicznej rownowagi przéster to radzenie sobie z
pojawiapcym sk zaburzeniem przez padje dziataa umazliwiajacych powr6t
klastra do stanu rownowagi punktoweptugotrwaly proces wzrostu klastra
sktada st z kolejnych cykli wzrostu klastra. Przeje od zaburzonego stanu
réwnowagi punktowej do kolejnego stanu rownowagiktawej (kolejnej fazy
dojrzatcici) wymaga realizacji przez przeelsiorstwa klastra odpowiednich
scenariuszy kolektywnych dziata. Kazdy ze scenariuszy umliwia powrot
zaburzonych relacji i powzan globalnych klastra do stanu rownowagi punkto-
wej. Mozliwe scenariusze przebiegu cyklicznego procesu starklastra przed-
stawiono schematycznie w tabeli 1. Strzadkizhce poszczegdllne pozycje w ta-
beli wskazuy przebieg maliwych scenariuszy procesu wzrostu klastrazd§a
scenariusz odpowiada petneglpstrzatek i opisuje mechanizm jednego petnego
cyklu wzrostu klastra.

W fazie negocjowania intensywitopowiazan globalnych jest mniejsza (lub
wieksza) nk intensywn@¢ relacji klastra. Tak sytuacg obrazuje pierwsza ko-
lumna w tabeli 1. Negocjacje prowadzone przez gwizbibrstwa klastra kicza
sig, gdy zostaje osgnigta wewretrzna réwnowaga punktowa odpowiadg
rownasci pomidzy intensywnécia relacji klastra opartych na kontraktach han-
dlowych a intensywnieia relacji klastra opartych na kontraktach spotechnyc
Osiagnigcie wewrgtrznej rownowagi punktowej oznacza wkroczenie kst
fazg okazywania sktonriei do wspoélnego dziatania.
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Osiagniecie wewrgtrznej rownowagi punktowej pozwala przegsorstwom
klastra na intensyfikagj prowadzenia negocjacji z przegsiorstwami spoza
klastra. Utrzymujc wewrgtrzng rownowag punktows, przedsgbiorstwa klastra
wkraczaj w faze wspolnego dziataniadoprowadzajc do osagnigcia rowndaci
pomiedzy intensywnécia relacji klastra a intensywsdoia zawkzanych powj-
zan globalnych. W ten sposob, gdy przetisbrstwa klastragw fazie wspdlne-
go dziatania i kaczy sk faza okazywania sktonéa do podgcia wspolnych
dziataa z przedsibiorstwami spoza klastra, aghiety zostaje stan réwnowagi
punktowej klastra. Stan rownowagi punktowej klasibmazuje centralna pozy-
cja w tabeli 1. W stanie rownowagi punktowej klagigzy do maksymalizaciji
intensywndci wszystkich relacji i povazan globalnych. Gdyby nie pojawitoesi
zadne zaburzenie ani wewtrz klastra, ani poza klastrem, ggnawszy stan
rownowagi punktowej klaster mogtby bez przeszkodgmsé stan rownowagi
doskonatej i wec w faz schytkowa. W rzeczywistéci jednakw fazie wspol-
nego dziataniamog pojawia sie zaburzenia o charakterze endogenicznym
Po pierwsze, pojawienieeshieporozumié i konfliktéw interpersonalnych pro-
wadzi do ostabienia intensywm relacji opartych na kontraktach spotecznych
nadmiernej konsolidacji relacji opartych na tramgagh handlowych. Nadmier-
na konsolidacja relacji opartych na kontraktachdi@amych oznacza powstanie
bariery dla utrzymywania lokalnej rywalizacji praggbiorstw, a co za tym idzie
- stopowanie rozwoju ich innowacyjém. Taky sytuacg obrazuje ostatnia pozy-
cja wsrodkowej kolumnie tabeli 1. Po drugie, nadmiernetysnienie kontrak-
tow spotecznych przez zbyt restrykcyjne lub nieadske przepisy prawa,
i/albo przez zbytnie zadimienie kontaktow interpersonalnych (np. powstanie
swego rodzaju klik czy ,biznesowych uktadéw kadeskich”) maze prowadz
do ostabienia intensywsai relacji opartych na kontraktach handlowych i-spo
wolnia¢c podwyzszanie efektywnixi przedstbiorstw. Talq sytuacg obrazuje
pierwsza pozycja wrodkowej kolumnie tabeli 1. W obydwu powszych sytu-
acjach klaster m@ poradzi sobie z zaburzeniami wewtnznej rownowagi
punktowe]j przechodz powtornie do fazy negocjowania.

Renegocjacjeotwierap drugi cykl wzrostu klastra. Modyfikacja kontraktow
spotecznych i handlowych wewnz klastra prowadzi nieuchronnie do zaburze-
nia robwnowagi pomngidzy intensywnécia relacji klastra a intensywsdoia po-
wigzan globalnych, ktére byty dostosowane do ,starychtma porozumié
obowiazujacych wewntrz klastra. Konieczne stajegestatem rownig renego-
cjowanie porozumie z partnerami spoza klastrazék nie doszto do catkowite-
go zerwania kontraktow handlowych i uda sirzyma& odpowiedni elastycz-
nos¢ norm prawnych i etycznych, to klaster nie ulegwoigpadowi, lecz w wyni-
ku renegocjacji powtdrnie agjnie stan rownowagi punktowe;.

W fazie wspdlnego dziatanigpojawiap sie réwniez zaburzenia o charak-
terze egzogenicznymNiespodziewane zmiany technologiczne, zmianyzgdtr
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20 Model dynamiki klastra jako nagdzie badania ...

odbiorcéw na rynkach zewtrznych, czy te zmiany w przepisach normatywno-
prawnych regulujcych wspétprag z przedsibiorstwami zewatrznymi (np. po-
jawienie s¢ ,atrakcyjnego” prawa eksportowego, zniesienie dvacelnych, czy
znacace ulgi podatkowe dla inwestoréw zagranicznych) spgowadzé do
zbytniego uzalenienia s¢ przedstbiorstw klastra od dostawcéw i klientéw spo-
za klastra. Po pierwsze, eocutrzyma intensywnéc relacji wewntrz klastra i
nie pozwolé na ucieczki przedsbiorstw w bardziej konkurencyjne lokalizacje,
klaster musi dogotinowe technologie i pobudzihnowe potrzeby na rynku lo-
kalnym. Aby dogoni nowe technologie i stymulowanowe potrzeby na rynku
lokalnym, klaster mze uelastyczrti wiasne kontrakty spoteczne, dostosawuj
je do norm ,globalnych”, a jednocz@e nasilé intensywnd¢ relacji opartych
na kontraktach handlowych. Takytuacg obrazuje ostatnia pozycja w trzeciej
kolumnie tabeli 1. W efekcie nasilagdiokalna rywalizacja, a innowacyjso
przedsgbiorstw klastra wzrasta. Dgii temu stopniowo zostaje powtdrnie ®si
gnigta rownowaga poradzy intensywnécia relacji klastra a intensywsoia
powiazan globalnych. Jednak celowe na pgtkem zaburzenie réwnowagi po-
migdzy intensywnécia relacji wewngtrz klastra, w dtaszym horyzoncie czaso-
wym prowadzi - w wyniku pojawiagych st konfliktéw interpersonalnych i
zbytniej konsolidacji relacji opartych na kontradttahandlowych - paradoksal-
nie do wecz przeciwnego skutku. Aby klaster nie ulegt rozpaid konieczne
jest powtdrne negocjowanie wegtrenych i globalnych porozumie Rozpo-
czyna st kolejny cykl wzrostu klastra. Po drugie, klasteozsn ostabé inten-
sywnai¢ powiazan globalnych wzmacniag wiasne normy, wprowadzg na
przyktad wiasne, bardziej atrakcyjneznglobalne, regulacje normatywno-
prawne, czy te wywolujac pozytywne nastawienie do zmian i ,nowinek” oraz
rozwijajac wlasne dziatania edukacyjne i badawcze. aTaktuacg obrazuje
pierwsza pozycja w trzeciej kolumnie tabeli 1. Wukacie wzrasta efektyw-
nos¢ lokalnych przedsbiorstw. Dzgki temu stopniowo zostaje powtdrnie ®si
gnicta rownowaga poradzy intensywnécia relacji klastra a intensywsoia
powigzan globalnych. Jednak celowe na pgiém zaburzenie réwnowagi po-
migdzy intensywnécia relacji wewngtrz klastra, w dtaszym horyzoncie czaso-
wym prowadzi - w wyniku zbytniego usztywnienig $bkalnych norm i osta-
bienia relacji opartych na kontraktach handlowycharadoksalnie do wecz
przeciwnego skutku poleg@ego st ha ,zamkn¢ciu sk” przedsgbiorstw kla-
stra na zmiany i nowéoi pojawiapce sk na zewatrz. Aby klaster nie wkroczyt
w faze schytkows, konieczne jest powtérne negocjowanie wetranych i glo-
balnych porozumi@ Rozpoczyna sikolejny cykl wzrostu klastra.
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Tabela 1: Maliwe scenariusze wzrostu klastraswietle koncepcji cyklicznego mechanizmu wzrostiskia.

Zwiazek intensywnéci powigzan globalnych z intensywrigia relacji klastra

Intensywné¢ powiazan globalnych mniejsza niin-
tensywnda¢ relacji klastra

Intensywndé¢ powiazan globalnych réwna intensywsai
relacji klastra

Intensywné¢ powiazan globalnych wgksza nk intensywnéé
relacji klastra

Zwiazek intensywngxi relacji klastra opartych na transakcjach hanglidwz

intensywndcia relacji klastra opartych na kontraktach spotechnyc

Relacje klastra — okazywanie sktosoo
Powigzania globalne - negocjowanie

Powiszania globalne — okazywanie sktosob
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Ostatnim cyklem wzrostu klastra jest cykl, w ktorkhaster osignie réwnowa-
ge punktows bedaca jednoczénie réwnowag doskonad. Opisane powsej
mozliwe scenariusze cyklicznego wzrostu klastra pokaaxplicite ze poja-
wianie s¢ zaburzé endogenicznych i egzogenicznych nie musi prowadai
rozpadu klastra, a agjniccie fazy dojrzaléci przez klaster nie musi prowadzi
nieuchronnie do jego schyiku.

2. Rozwoj wroctawskiego klastra cgsci motoryzacyjnych

Zaproponowany na drodze rozumowania dedukcyjnegdeimaynamiki klastra
w postaci cyklicznego mechanizmu wzrostu klastistasowano dla identyfika-
cji aktualnej fazy rozwoju i ustalenia miwego scenariusza dalszego wzrostu
wroctawskiego klastra ezci motoryzacyjnych.
Celem przeprowadzonych badampirycznych byto udzielenie odpowiedzi na
nastpujace pytania:
« Czy w aglomeracji wroctawskikjzlokalizowane jest skupisko przegisi
biorstw bramy motoryzacyjnej?
* Czy zidentyfikowane skupisko przegsiorstw bramy motoryzacyjnej ma
struktue klastra?
Jesli tak, to
« W jakiej fazie wzrostu znajdujeesbbecnie klaster i w jaki sposob ama
stymulowa jego dalszy wzrost?
Przedmiotem badabyta intensywnét relacji midzy przedsibiorstwami wro-
ctawskiego skupiska przedbiorstw brariy motoryzacyjnej oraz intensyw$o
powiazan taczacych to skupisko z otoczeniem. Obiektem badgta grupa
przedsgbiorstw tworzcych wymiar horyzontalny potencjalnego klastra w-sk
pisku przedsibiorstw bratty motoryzacyjnej. Opierag sk na Polskiej Klasyfi-
kacji Dziatalngci przyjeto, ze brarta motoryzacyjna to gat przemystu dostar-
czapcCa na rynek pojazdy samochodowe, przyczepy i naczeg@ypwiadajca
dzialowi DM34. Zakres czasowy badanych zjawisk oimyal okres 2002-
2006. Dla uzyskania odpowiedzi na postawione pgtiaidawcze postono sg
metod, analizy przeptywéw wiedzy (OECD, 1999; Halley Jdén Hertog P.,
2000). Metod ta wybrano ze wzgldu na spéjn& metodologicza wystkpujaca
migdzy ta empiryczn technily badania klastrow a zaeniami cyklicznego mo-
delu wzrostu klastra wyprowadzonego na drodze dedog&j. Zgodnie z logik
tej metody, w jej ramach zastosowane zostaly dvaejptia. Pierwsze podgjie

! Aglomeracja wroctawska sktadazsi jednego powiatu grodzkiego — miasta Wro-
ctawia odgrywajcego ro¢ osrodka monocentrycznego oraz §za osciennych powia-
téw ziemskich: olénickiego, otawskiego, trzebnickiegdredzkiego, wotowskiego i
wroctawskiego.



oparte byto narddtach wtérnych, drugie — naddtach pierwotnych pochoalz
cych z wkasnych badebezpdrednich. Wtérnymizrodtami informacii byty: dol-
noslaska baza systemu REGON, roczniki statystyczne eBiny Informacji Pu-
blicznej, raporty firm konsultingowych dotygze rozwoju brazy motoryzacyj-
nej, monografie dotyere zagadnie zwiazanych z uwarunkowaniami spotecz-
nymi w aglomeracji wroctawskiej. W podeju opartym nazrédtach wtérnych
wykorzystano metagdwspotczynnika lokalizacji LQ (DTI, 2001), metpdnali-
zy krytyczno-opisowej oraz mete@nalizy danych statystycznych. W padaj
opartym nazrodtach pierwotnych postono sé metod, bada bezpdrednich, a
konkretnie metogl wywiadu pogébionego i metoal wywiadu czsciowo ustruk-
turyzowanego.

W wyniku pierwszej fazy badastwierdzonoze:

* W aglomeracji wroctawskiej funkcjonuje skupisko guisebiorstw brarty
motoryzacyjnej. Wspétczynnik lokalizacji LQ dla vatawskich przedst
biorstw bramy motoryzacyjnej wynosi co najmniej 1,73.

» Zidentyfikowane skupisko przedbiorstw brary motoryzacyjnej ma struk-
turg lokalnego klastra satelitarnego (tj., przetdmrstwa klastra uzakmione
sa W znaczacej mierze od dostawcow i klientow spoza klasttawgie z te-
renu Europy), funkcjonagego bez podmiotu koordyragiego (tj., o struktu-
rze sieci bilateralnej), ktory specjalizuje 8¢ produkcji czsci motoryzacyj-
nych. Jest to klasteraski, w ktérym komplementarnie do producentow-cz
sci motoryzacyjnych funkcjonajproducenci akcesoriow motoryzacyjnych.
Glebokas¢ klastra obejmuje co najmniej jeden etapctacha wartéci pro-
ducentow cgsci i akcesoriow motoryzacyjnych ,wstecz” i co najejnje-
den etap tacucha wartéci tych producentow ,wprzod”. Wroctawski klaster
cze$ci motoryzacyjnych jest klastremspionym (tj., o niskiejswiadomdaci
podmiotéw o przynateosci do klastra).

W drugiej fazie badazastosowano cykliczny model wzrostu klastra déentg-

fikacji fazy rozwoju wroctawskiego klastra ¢oe motoryzacyjnych i naszkico-

wania maliwego scenariusza dalszego wzrostu klastra. Begedai pomiar in-
tensywndci relacji i powiazan globalnych wroctawskiego klastra pokazat za-
chodzenie nagpujacych zwihzkow:

a) intensywnd¢ powiazan globalnych klastra jest wksza od intensywrigi
jego lokalnych relacji

b) intensywndc¢ lokalnych relacji opartych na kontraktach handlotwyjest
mniejsza od intensywrdoi relacji opartych na kontraktach spotecznych,
przy czym najstabszey $okalne relacje oparte na tych kontraktach spetecz
nych, ktére nie towarzygdokalnym kontraktom handlowym.

W $wietle zaproponowanej koncepcji dynamiki klastrii tabraz wskazujeze

wroctawski klaster agci motoryzacyjnych w latach 2002 — 2006 znajdoviat s

w fazie ,negocjowania”. W tej fazie wroctawscy pumenci czsci i akcesoriow
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motoryzacyjnych poszukiwali potencjalnych lokalnymdrtneréw i prowadzili z
nimi rokowania kontraktéw handlowych i spotecznyplzy jednoczesnym wy-
stepowaniu silnego zaburzenia tych negocjacji w posiaaleznienia producen-
téw od dostawcow i rynkow europejskich.

Rezultaty bada bezpdrednich wskazuj na rozbienos¢ pomidzy ocen
stopnia rozwoju a ocarenaczenia wspétpracy zaréwno producentégdaizjak
i producentow akcesoriow motoryzacyjnych z dostamic&lientami i firmami z
tej samej braty w aglomeracji wroctawskiej. Rezultaty te potwieag, ze faza
negocjacji nie zostata do roku 2005 zagmona. Wplyw na przedtanie fazy
negocjacji miaty zaréwno zaburzenia endogeniczké ggzogeniczne.

Rezultaty bada bezpdrednich potwierdzaj ze prowadzenie negocjacji
handlowych polegato na wchodzeniu wmérodne transakcje handlowe z lo-
kalnymi dostawcami i klientami. Wchodzenie w lol@akelacje handlowe unie
liwito producentom c&ci i akcesoribw samochodowych ogeafektywndci
utrzymywania takich relacji i sktaniato do poszukiwinnych lokalnych do-
stawcow i klientdw. Negocjacjom handlowym towarzggamnegocjacje kontrak-
téw spotecznych. Wroctawskie tto komunikacyjne ufiwato przedskbior-
stwom ocean stopnia zaspokojenia ich poczucia ,fair play” prtyzymywaniu
relacji spotecznych towarzygzych relacjom handlowym. W ten sposéb produ-
cenci czsci i akcesoriow samochodowych mogli rozpozpazycje, jakie mo-
gliby zajmowa przy realizacji w przyszkei pewnego wspoélnego zamystu stra-
tegicznego. Jednak umacnianig kontraktow spotecznych towarzyszyto jedno-
czenie ich nadmierne usztywnianie przez zbyt restrykeyub nieadekwatne
przepisy prawa. Taka sytuacja hamowata zawieramsyoh lokalnych kontrak-
téw handlowych i powodowatae producenci eZci i akcesoriow motoryzacyj-
nych nie odnosili korzici skali i zakresu, a jedynie redukowali swe kogaizez
wykorzystywanie tanich lokalnych zasobéw ludzkichiematerialnych. Ponad-
to, jak wynika z dokonanych pomiaréw intensywéeidkontraktéw spotecznych,
brak we wroctawskim tle komunikacyjnym organizagiotecznych o charakte-
rze brarowym uniemaliwiat producentom ogci i akcesoriow motoryzacyj-
nych z jednej strony zidentyfikowanie wzajemnyclzeiéwai i potencjalnych
obszaréw przysziej wspotpracy z rywalami, a z depgihamowat przeptyw in-
formaciji o potencjalnych nowych partnerach handidwyZakaczenie fazy ne-
gocjacji oznaczatobyze zostata ogpnicta rownowaga pomdzy intensywno-
scia lokalnych relacji opartych na kontraktach spoteeini handlowych. Przed-
siebiorstwa sformalizowalyby zawarte uprzednio kontyakandlowe oraz - w
oparciu o kontrakty spoteczne - ustalityby wsp6iaame koordynacji dziata.
Jednak brak dzialagych w skali aglomeracji wroctawskiej organizagahzo-
wych oraz zbyt restrykcyjne przepisy prawa wglyma przeciganie s¢ fazy
negocjowania. Z drugiej strony, faza negocjowaimgamaze zakaczyé sig, do-
poki lokalni producenci eZci i akcesoriow motoryzacyjnych pozosjaunwalez-
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nieni od dostawcéw i klientdw spoza aglomeracji atmavskiej. Jak diugo kla-
ster nie upora siz tym zaburzeniem egzogenicznym, jego wzrost niglzie
poza fagz negocjowania. Jak diugo intensywtiqpowiazan globalnych kdzie
wigksza nk taczna intensywni lokalnych relacji handlowych i spotecznych,
tak dlugo nie bdzie maliwe realizowanie przez klaster wspélnego zamystu
strategicznego, nawetgéje zostanie osignicta wewrtrzna réwnowaga. Wro-
ctawski klaster pozostanie klastrem satelitarnymwzeost kosztéw sity roboczej

i lokalnych ustug bdzie oznaczazerwanie lokalnych relacji, przeniesienie si
przedstbiorstw w bardziej konkurencyjne lokalizacje, a snkekwencji rozpad
klastra jeszcze przed wkroczeniem wefazspélnego dziatania. Uniezatgenie
sie¢ od dostawcéw i rynkdw zewtrznych nie oznacza zerwania pagan glo-
balnych i ,zamknicia skt” klastra. Osigniecie takiego stanu wymaga, z jednej
strony renegocjowania istnigych powazan globalnych pod #em ich przy-
datnaci dla realizacji przysztego wspoélnego lokalnegmystu strategicznego,
a z drugiej — wzmacniania istmiejych juz lokalnych relacji. Renegocjowanie
istniejapcych powhzan globalnych mee polega na zachcaniu zewatrznych
dostawcow i klientéw do przeniesienia swej dziadébn na obszar aglomeraciji
wroctawskiej. Jak wynika z przeprowadzonych hadszpdrednich, takie
zwiekszanie atrakcyjnwi lokalizacji nastpowato w pewnym stopniu przez
wprowadzanie specjalnych zathlla inwestorow zagranicznych, stymulowanie
pozytywnego nastawienia lokalnej spotecmalo zmian oraz rozwijanie dzia-
tan badawczych i edukacyjnych zyanych z braim motoryzacyja. Proces ten
mozna whzaé z prowadzeniem przez samauiz Wroctawia spoteczno-
gospodarczej polityki otwarfoi na Europ. Tak samo jak w przypadku nego-
cjacji prowadzonych przez producentows jtunkcjonupcych w aglomeracii
wroctawskiej, renegocjowanie istriejych powhzan globalnych wymaga
wsparcia ze strony lokalnych organizacji spotechnyeomog w renegocjacji
powiazan globalnych powinny stiy¢ takie lokalne organizacje spoteczne, a w
szczegolnéci organizacje bratowe, ktére reprezentowalyby interesy klastra na
forum europejskim i stymulowatyby zewtnznych dostawcow i klientéw do za-
interesowania gikorzy§ciami ptyracymi z podgcia dziatah w aglomeracji wro-
ctawskiej.

3. Zakonczenie

W niniejszej pracy zaprezentowano wyniki badaniaagiki klastra w trzech
aspektach: teoretycznym, metodycznym i empiryczrijfpisupac sk w prezen-
towane obecnie w nauce o zgizaniu poddjie postulujce istotn rolg od-
grywamy przez koncept wzajemnego zaufania podmiotéw wedtggpsnych
formach organizacji dziatagospodarczych, aspekt teoretyczny pracy oparto na
wskazaniu mgliwosci postrzegania klastra jako przestrzennie skomoemaine-
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go skupiska podmiotow organizacji sieciowej. W @paio takie zateenie me-
todologiczne wywiedziono na drodze dedukcji modgiainiki klastra. Zapro-
ponowany model uwzgtinia rownorzdna role odgrywam w procesie wzrostu
klastra przez czynniki o charakterze strategiczmgmpotecznym, oraz wskazuje
na cyklicznd¢ procesu wzrostu klastra. Z opisu mechanizmu waraddstra
wynika, ze istoty permanentnego rozwoju klastra jest utrzymywanieadyicz-
nej rownowagi midzy czynnikami strategicznymi (tj., kolektywnymi idia-
niami podmiotow regulowanymi przez kontrakty hamadoi ocenianymi w
oparciu o efektywn@&) a czynnikami spotecznymi (tj., kolektywnymi dzat
niami podmiotow regulowanymi przez kontrakty spafez i ocenianymi z
punktu widzenia poczucia ,fair play”), przy jednesnym dzeniu do maksy-
malizacji rezultatéw kolektywnych dziatgpodmiotéw klastra.. W tymwietle,
model ten objgnia, dlaczego tylko niektore klastry poteaficiaz wzrasté i ad-
aptowa sig do zmian w otoczeniu, podczas gdy dla innych kiastwegcie w
faze dojrzatéci oznacza stabilizagj nieuchronny schylek.

W aspekcie metodycznym, zaproponowany model wskamaj maliwosé
prowadzenia empirycznej obserwacji dynamiki klastraparciu o pomiary in-
tensywndci relacji aiczacych podmioty klastra oraz intensywé#eo powiazan
globalnych klastra. W efekcie, wykorzystajzaproponowany model jako pew-
ne narzdzie badania klastra mea wnioskowéa o potencjalnych scenariuszach
rozwoju klastra.

W aspekcie empirycznym pokazano przydégnskonstruowanego modelu
jako pewnego naeglzia metodycznego. Skonstruowany model dynamildtkda
wykorzystano dla zbadania giovosci adaptacyjno-rozwojowych wroctawskie-
go klastra cgsci motoryzacyjnych. Postugag sk zaproponowanym nagdziem
zidentyfikowano najpierw fazwzrostu wroctawskiego klastra jako éagocat-
kowa, a nasipnie wskazano czynniki, ktére unieptiviaja dalszy wzrost tego
klastra. Finalnie, zaproponowano pgdg pewnych dziaka interwencyjnych,
ktore mog zniwelowa zaistniate przeszkody rozwoju wroctawskiego klastr
czgsci motoryzacyjnych.
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