Tworzenie i rozwoj sieci wspolpracy w zakresie innowacji na przykladzie

Sadeckiej Sieci Innowacji i Transferu Wiedzy

dr Jacek S'witaial, mgr inz. Witold Wilk?

Streszczenie:

W gospodarce opartej na wiedzy tworzenie i dyfuzja wiedzy staja si¢ najwazniejszymi
czynnikami w walce o uzyskanie przewagi konkurencyjnej. Do kluczowych czynnikéw
decydujacych o pozycji konkurencyjnej regionu nalezy zaliczy¢ aktywnos$¢ innowacyjna
lokalnych przedsigbiorstw oraz efektywne wykorzystanie przez partneréw prywatnych
wiedzy 1 wynikow badan naukowych. W Polsce wspdlpraca pomigdzy sfera badawczo-
rozwojowa a sektorem prywatnym jest wciaz wysoce niezadowalajaca. Jednym ze sposobow
zmiany tego zjawisku 1 w efekcie podniesienie poziomu innowacyjnosci polskich
przedsigbiorstw, jest budowa tzw. regionalnych systeméw innowacji, czego przyktadem jest
tworzona obecnie Sadecka Sie¢ Innowacji i Transferu Wiedzy. W ramach Sieci utworzone
beda dwa o$rodki — Obserwatorium Technologiczne, ktére bedzie odpowiedzialne za
pozyskiwanie bazy wiedzy na temat nowych technologii 1 rozwigzan biznesowych oraz
Centrum Doradztwa Innowacyjnego odpowiedzialne za uslugi doradcze wspierajace
przedsigbiorstwa wdrazajace innowacyjne rozwiazania. Fundamentem sieci beda tzw.
partnerzy technologiczni oraz biznesowi, ktérzy beda wnosi¢ niezbgdna wiedze
technologiczna oraz sprawdzone praktyki biznesowe.

Celem artykutu jest proba stworzenia modelu wspétpracy w ramach sieci innowacji pomigdzy
partnerami prywatnymi a uczelnia wyzsza, ktéry mozna by skutecznie zastosowa¢ w innej
lokalizacji. ~Formalizowanie powiazan pomigdzy sfera badawczo-rozwojowa a
przedsigbiorstwami napotyka na szereg probleméw natury nie tylko prawnej i finansowej, ale
rowniez organizacyjnej. Propozycje modelowych rozwigzan w tym zakresie moglyby zostac¢
efektywnie wykorzystane w przypadku innych projektow o zblizonym charakterze, co w
znaczacy sposob przyczynitoby si¢ do wykorzystania mozliwosci rozwoju struktur typu

klastrowego w Polsce.
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1. Wprowadzenie

Konkurencyjno$¢ regionéw jest relatywnie mioda koncepcja, stanowiaca zaledwie od
kilkunastu lat przedmiot zainteresowan badawczych. Niemate zastugi w upowszechnianiu
koncepcji konkurencyjnosci regionéw posiada Komisja Europejska, ktéra poswigcila tej
problematyce jedna z czgsci szdstego okresowego raportu poswigconego spotecznej i
gospodarczej sytuacji regionéw w Unii Europejskiej. W raporcie tym znalazta si¢ definicja
konkurencyjnos$ci regionéw, przy czym jak stusznie zauwaza 1. Pietrzyk, skupiono si¢ raczej
na rezultatach i miernikach konkurencyjnosci, a nie na czynnikach ja determinujacych’.
Komisja Europejska zdefiniowata konkurencyjnos¢ jako ,,zdolno$¢ produkowania débr i
ustug, ktére zdaj¢ egzamin na rynkach migdzynarodowych, przy jednoczesnym utrzymywaniu
wysokiego i trwatego poziomu dochodéw” oraz jako ,,zdolno$¢ przedsigbiorstw, przemystu,
regiondw, krajéw 1 ponadnarodowych obszaréw geograficznych, wystawionych na
konkurencj¢ mig¢dzynarodowa, do osiagania relatywnie wysokiego poziomu dochodéw i
zatrudnienia™.

Powyzsza prezentacja determinant konkurencyjno$ci regiondéw w zasadzie nie odbiega od
czynnikéw, ktére zidentyfikowata Komisja Europejska. W opracowaniu stworzonym na
potrzeby Komisji Europejskiej wskazano na cztery gtéwne elementy wplywajace na pozycje
konkurencyjna najbardziej dynamicznie sie rozwijajacych regionéw’:

— nowoczesna struktura dziatalnosci gospodarczej,

innowacyjnos¢,

dostepnos¢ komunikacyjna regionu, oraz

kwalifikacje sity robocze;j.

Dla poszczegélnych determinant przedstawione zostalty rowniez wskazniki, za pomoca
ktérych mozna empirycznie wskaza¢ pozycje konkurencyjng danego regionu. Przyktadowo
innowacyjno$¢ mierzona jest liczba zgloszonych wnioskéw patentowych, a miernikiem
kwalifikacji sity roboczej jest udzial liczby 0s6b o r6znym poziomie wyksztalcenia (wyzsze,
srednie, podstawowe) w liczbie ludnosci w wieku 25-59 lat.

Do podstawowych czynnikéw wptywajacych na poziom konkurencyjnosci regionu zaliczono:

— badania naukowe 1 rozw@j technologiczny,

3 Pietrzyk 1., Konkurencyjnos¢ regionow w ujeciu Komisji Europejskiej, [w:] L. Cybulski, M. Klamut, Polityka regionalna i
Jjej rola w podnoszeniu konkurencyjnosci regionow, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, Wroctaw 2000, s.20.

4Sixth Periodic Report on the social and economic situation and development of regions in the EU, The European
Commission, Bruxelles-Luxembourg, 1999, s.74.

’ Pinelli D., Regional Competitivness Indicators, niepublikowane opracowanie na potrzeby Komisji Europejskiej, za: 1.
Pietrzyk, op. cit., s.23.



— mate i $rednie przedsigbiorstwa,
— bezposrednie inwestycje zagraniczne,
— infrastrukture 1 kapitat ludzki,

— instytucje i kapital spoteczny.

Poziom produktu krajowego brutto nie zawsze obrazuje jak wielka przepas¢ moze dzieli¢
regiony w kwestii nakladéw na badania naukowe oraz implementacji powstatych innowacji.
Regiony stabe gospodarczo czgsto nie tylko nie potrafia generowac jakichkolwiek rozwiazan
naukowo-technicznych, ale takze nie sa w stanie w skuteczny sposob wdrozy¢ innowacji
powstalych poza swoim obszarem. Mate i $rednie przedsigbiorstwa staja si¢ filarem rozwoju
gospodarczego, gdyz to wlasnie one tworza najwigcej miejsc pracy oraz sg bardziej elastyczne
niz duze przedsigbiorstwa i tatwiej potrafia si¢ dostosowaé do stale zmieniajacego sig
otoczenia gospodarczego. Z punktu widzenia konkurencyjnosci regionéw istotna jest nie tyle
liczba matych i $rednich przedsigbiorstw, co ich struktura sektorowa i sieci powiazan
tworzone przez firmy w regionie. Bezposrednie inwestycje zagraniczne maja kluczowe
znaczenie w przeptywie nowych technologii i rozwijaniu wspétpracy migdzynarodowe;j
jednakze przyciaganie nowych inwestycji jest zadaniem niezwykle trudnym w gospodarce
opartej na wiedzy. Coraz wigksze znaczenie przypisywane jest czynnikom jako$ciowym,
ktore decyduja o lokalizacji nowych inwestycji w regionie, ale nie nalezy pomija¢ czynnikow
kosztowych, ktére w przypadku niektérych branz maja w dalszym ciagu decydujace
znaczenie. Nie nalezy takze pomija¢ znaczenia zagospodarowania infrastrukturalnego
regionu, szczegdlnie w zakresie sieci drogowych. Pomimo znaczacego postepu w tym
zakresie, wciaz liczba kilometréw drég oraz ich stan w wielu regionach europejskich nie sa
satysfakcjonujaca. Nie mozna natomiast mie¢ wigkszych zastrzezen, co do stanu
infrastruktury telekomunikacyjnej, gtéwnie za sprawa dynamicznego rozwoju telefonii
komérkowej. Kapitat ludzki przez wielu badaczy uwazany jest za kluczowy czynnik
ksztattujacy poziom konkurencyjnosci regionéw, co w bezposredni sposéb zwiazane jest z
pojawieniem si¢ gospodarki opartej na wiedzy i kreowaniem proceséw innowacyjnych. W
raporcie Komisji Europejskiej podkreslano szczegdlnie otoczenia infrastrukturalne zwiazane z
inwestycjami w kapitat ludzki, tzn. wskazywano na niedostateczny w niektérych regionach
poziom rozwoju instytucji edukacyjnych, zwlaszcza tych, ktére zajmuja si¢ ksztalceniem
uniwersyteckim w efekcie czego poziom wyksztalcenia pracownikéw jest bardzo czgsto

nizszy od przeci¢tnej UE, co z kolei powoduje dalsze obnizanie konkurencyjnosci danego



regionu. Inwestycjami w kapital ludzki nazywa si¢ ogé6t dziatan wptywajacych na przyszty
pienigzny i fizyczny dochdd przez powigkszanie zasobéw ludzkich®.

W gospodarce opartej na wiedzy wysoka aktywnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw, a takze
efektywne wykorzystanie przez sektor prywatny wiedzy i badan naukowych naleza do
kluczowymi czynnikéw decydujacych o konkurencyjnosci gospodarki. Tymczasem,
stosownie do przeprowadzonych w tym zakresie badan, sytuacja w Polsce w zakresie
tworzenia 1 absorbowania innowacji jest niezwykle skomplikowana. Przyjmuje sig, iz
zaledwie niespetna 30% przedsigbiorstw dziatajacych w sektorze produkcyjnym wprowadzito
w ciagu ostatnich lat innowacje techniczna (w Unii odsetek ten przekracza 60%), natomiast
wydatki przedsigbiorstw z sektora prywatnego na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa nie
przekraczaja w Polsce 0,3% PKB (kraje Unii Europejskiej przeznaczaja na ten cel ponad
1,3%). Jednym dziatah podjetych w celu przeciwdziatania istniejacemu stanu rzeczy i
zwigkszenia poziomu innowacyjnosci polskich firm oraz tworzenia blizszych powiazan
pomigdzy nauka i przemystem, jest budowanie tzw. regionalnych systeméw innowacji. Tego
typu inicjatywy moga by¢ takze finansowane z funduszy strukturalnych, czego przyktadem
jest  dziatanie 2.6. w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego, ktérego celem jest podniesienie potencjatu regionéw w sferze innowacji,
poprzez wzmocnienie wspotpracy pomigdzy sektorem badawczo - rozwojowym a
gospodarka, co prowadzi do podniesienia konkurencyjnosci przedsigbiorstw dziatajacych na
regionalnym 1 lokalnym rynku. W ramach wspomnianego dziatania Wyzsza Szkota Biznesu —
National-Louis University rozpoczeta od wrzesnia 2006 roku realizacj¢ projektu Sadeckiej

Sieci Innowacji i Transferu Wiedzy (SSIiITW).

2. Przyczyny powstania Sadeckiej Sieci Innowacji i Transferu Wiedzy

Zidentyfikowane bariery, ktore przyczynily si¢ do powstania SSI'TW posiadaty bardzo
zréznicowany charakter. Do najbardziej istotnych probleméw nalezy zaliczy¢ kwestie
infrastrukturalne: zaréwno przedsigbiorcy, uczelnie, sektor publiczny, jak i administracja —
napotykaja na brak wspétpracujacych ze soba os$rodkow wspierajacych prowadzenie
dziatalnosci innowacyjnej. Problemem jest nie tylko brak os$rodkéw skupiajacych

specjalistow posiadajacych wiedz¢ technologiczng oraz z zakresu ekonomii, ale takze 0s6b

® Domanski S.R., Kapitat ludzki i wzrost gospodarczy, Wydawnictwo Szkoty Gtéwnej Planowania i Statystyki, Warszawa
1993, s. 20.



posiadajacych doswiadczenie biznesowe 1 doradcow finansowych, ktérych polaczona wiedza
mogtaby pomaga¢ w tworzeniu innowacyjnych produktéw, badz ustug na bazie nowatorskich
pomysiéw. Wspétpraca nauka-przemyst w regionie nowosadeckiem nie odbiega od
przedstawionej powyzej sytuacji w kraju. Najistotniejszym problemem jest brak
wypracowanych mechanizmoéw transferu wiedzy z uczelni wyzszych do przedsigbiorstw oraz
— analogicznie — kierowania przez przedsigbiorstwa do jednostek badawczo-rozwojowych
zapotrzebowania na konkretne rozwiazania biznesowe, ktére moga by¢ zastosowane w
praktyce. Ponadto bariera o istotnym znaczeniu jest brak infrastruktury technologicznej
umozliwiajacej tworzenie 1 testowanie innowacyjnych rozwiazan, szczegdlnie tych o
charakterze technologicznym. Przedsigbiorcy nie posiadaja na swdj uzytek odpowiedniej
infrastruktury z ktérej mogliby korzysta¢ w procesie testowania i wdrazania innowacji —

przyczyna istniejacego stanu rzeczy sa przede wszystkim kwestie finansowe.

Problematyczna jest ponadto niska $wiadomos$¢ i ogdlna wiedza o innowacjach, zasadach
tworzenia innowacyjnych produktéw. Nalezy takze podkresli¢ problem szczuptosci srodkéw
finansowych na dziatalno$é innowacyjna, szczegélnie w sektorze MSP. Wspomniane
czynniki niosa ze soba bardzo powazne konsekwencje: mali 1 Sredni przedsigbiorcy nie moga
sobie pozwoli¢ ani na zatrudnienie specjalistow odpowiedzialnych za rozwéj technologiczny,
ani na stworzenie na swoj uzytek odpowiedniej infrastruktury, z ktérej mogliby korzystac
przy wdrazaniu innowacji. Z analizy ankiet pracodawcéw przygotowanej przez Powiatowy
Urzad Pracy w Nowym Saczu w styczniu 2005 roku, brak §wiadomosci korzysci z wdrazania
innowacyjnych rozwigzan oraz brak odpowiednich $rodkéw finansowych sprawiaja, ze
przedsigbiorcy nie prowadza dziatalno$ci prognostycznej w zakresie rozwoju wiasnego
biznesu i nie wiedza, na jakie produkty i ustugi bedzie popyt w przysztosci.

Stworzenie sieci 1 kanatéw transferu wiedzy ma za zadanie zlikwidowanie
scharakteryzowanych powyzej barier poprzez wypracowane w ramach Sadeckiej Sieci
konkretne praktyki organizacyjne oraz propozycje innowacyjnych rozwiazan w zakresie

zarzadzania z zastosowaniem najnowoczesniejszych rozwigzan ICT.

3. Schemat funkcjonowania Sadeckiej Sieci Innowacji i Transferu Wiedzy

Schemat funkcjonowania i rozwoju Sadeckiej Sieci Innowacji 1 Transferu Wiedzy zostat
zaprojektowany przez zesp6t roboczy powotlany przez Rektora Wyzszej Szkoty Biznesu — dr

Krzysztofa Pawlowskiego. Zasadnicza idea bylo stworzenie instytucji, ktéra miataby



wkomponowane mechanizmy organizacji uczacej si¢ oraz innowacyjnej, w ktérej beda
dzialaly jednostki organizacyjne, skoncentrowane na tworzeniu nowych a nie odtwarzaniu
rozwiazan juz istniejacych.

Ponizszy rysunek przedstawia schemat funkcjonowania Sadeckiej Sieci Innowacji i Transferu
Wiedzy oraz kanaly transferu wiedzy pomigdzy siecia a otoczeniem regionalnym i

globalnym.

Rysunek 1.

Schemat funkcjonowania Saqdeckiej Sieci Innowacji i Transferu Wiedzy
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Opracowanie: Wyzsza Szkota Biznesu — National-Louis University

Zgodnie z przedstawionym powyzej schematem centralne elementy Sadeckiej Sieci Innowacji
1 Transferu Wiedzy stanowi¢ beda Obserwatorium Technologiczne i Centrum Doradztwa

Innowacyjnego.



Obserwatorium Technologiczne bgdzie skupia¢ przede wszystkim ekspertéw wysokich
technologii, studentéw informatyki z Wyzszej Szkoty Biznesu — National-Louis University,
przedstawicieli kadry naukowej 1 dydaktycznej WSB-NLU, a takze partnerow
technologicznych. Obserwatorium ma za zadanie w sposob aktywny monitorowac otoczenie
zewngtrzne w poszukiwaniu nowych, efektywnych 1 skutecznych rozwiazan technologicznych
wptywajacych na wzrost poziomu innowacyjnosci firmy. Funkcja obserwatorium jest ponadto
prognozowanie popytu na produkty przemystowe w przysziosci, dostarczanie wiedzy na
temat technologii, w ktére warto inwestowac, przygotowywanie na podstawie pozyskanych
informacji o nowych technologiach wlasnych rozwigzan dostosowanych do realidéw regionu
oraz potrzeb dziatajacych w regionie podmiotéw. W zalozeniach instytucja obserwatorium ma
utrzymywac state kontakty z lokalnymi przedsigbiorstwami w celu prowadzenia bazy danych
dotyczacej ich potrzeb technologicznych. Dodatkowym zadaniem jest tworzenie sieci
wspOlpracy pomigdzy lokalnymi podmiotami, ktére moga wspdlnie wypracowywac
innowacyjne rozwiazania mozliwe do przetestowania i zastosowania w praktyce.

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami obserwatorium bedzie przekazywa¢ wyniki prowadzonych
prac do Centrum Doradztwa Innowacyjnego, ktére bedzie odpowiedzialne za
przeprowadzanie procesu wdrozenia tych rozwiazan bezposrednio w instytucjach
korzystajacych z jego ustug.

Podstawowym zadaniem Centrum Doradztwa Innowacyjnego begdzie rozpoznawanie
potrzeb firm, jednostek samorzadowych i innych podmiotéw w regionie na podstawie wizyt i
bezposrednich obserwacji proceséw tam zachodzacych. Rozwiazania wypracowane przez
Centrum Doradztwa Innowacyjnego begda przekazywane na zewnatrz, do podmiotéw w
regionie, w postaci ustug doradczych i pomocy przy przeprowadzaniu zmian innowacyjnych
Funkcjonowanie Centrum Doradztwa Innowacyjnego odpowiada¢ bedzie na problemy
zwiazane z niska §wiadomoscia innowacyjna przedsigbiorcéw, a takze problemy zwiazane z
brakiem odpowiedniej infrastruktury. Konsultanci centrum, specjali$ci 1 eksperci w swoich
branzach i specjalnosciach — inzynierowie, ekonomisci, praktycy biznesu beda pomagali w
skutecznym przetozeniu innowacyjnych pomystéw na jego realizacje, poczawszy od
stworzenia modelu (prototypu) poprzez testowanie, wdrozenie do produkcji, pozyskanie
srodkéw finansowych i ewentualnie pomoc przy opatentowaniu. W przyjetych zatozeniach
centrum ma wigc petni¢ rol¢ doradczo — edukacyjna dla przedsigbiorstw, natomiast w
przypadku rozwiazan technologicznych ze wsparciem Obserwatorium — bedzie petnié

funkcje punktu kontaktowego i wyspecjalizowanej jednostki wsparcia dla wszystkich



instytucji otoczenia biznesu, organéw administracji publicznej w zakresie zastosowania
rozwigzan technologicznych.

Oba scharakteryzowane komponenty Sieci beda miaty cze$¢ wspdlna (stosownie do
powyzszego rysunku), dzigki czemu utworzony zostanie relatywnie prosty, obustronny, kanat
transferu wiedzy migdzy tymi jednostkami.

Struktura zarzadzania Siecia jest skonstruowana w taki sposob, aby uprosci¢ 1 w
maksymalnym stopniu przyspieszy¢ mozliwosci decyzyjne zwiazane z realizacja zalozen
projektu. Przedsigwzigciem kierowa¢ bedzie Komitet Sterujacy skladajacy sie¢ przede
wszystkim z przedstawicieli WSB-NLU. Komitet Sterujacy bedzie odpowiedzialny za
zarzadzanie jakoS$cia projektu, system organizacji pracy oraz strategi¢ rozwoju projektu, ktéra
w obecnej chwili jest w trakcie opracowywania. Przy Komitecie Sterujacym bedzie
funkcjonowa¢ grupa ekspertéw odpowiedzialnych za zarzadzanie zasobami kapitatu
ludzkiego Sieci w przedsigwzigciu po to, aby wykorzysta¢ ten zaséb w sposéb optymalny,
zapewniajacy efektywna realizacj¢ projektu. Za rozwdj sieci partneréw odpowiada¢ bedzie
natomiast Rada Rozwoju Sieci, odpowiedzialna za badanie potrzeb, mozliwosci oraz

kryteriéw i zasadnos$ci przystapienia kolejnych partneréw do projektu.

4. Schemat transferu wiedzy w Sadeckiej Sieci Innowacji 1 Transferu Wiedzy

Oba gtéwne komponenty Sieci — Obserwatorium i Centrum — beda dziata¢ dwukierunkowo:
beda pozyskiwaé informacje i wiedzg z otoczenia zewngtrznego, a nastepnie analizujac i
przetwarzajac ja, beda dokonywac jej transferu do innych instytucji w najblizszym otoczeniu.
Wazna czgscig dzialania obu tych elementéw jest transfer wiedzy pomigdzy nimi. Kierunek
transferu wiedzy zostat zaznaczony strzatkami na rys. nr 1.

Zadaniem obserwatorium technologicznego bedzie pozyskiwanie wiedzy dotyczacej nowych
technologii na rynku oraz pojawiajacych si¢ nowatorskich rozwiazan biznesowych —
jednostka ta bedzie odpowiedzialna za analiz¢ i gromadzenia biznesowego i technologicznego
know how. Finalnym rezultatem prac obserwatorium przekazywanym na zewnatrz powinny
by¢ m.in. gotowe do zastosowania rozwiazania biznesowe oraz innowacyjne produkty

wypracowane w ramach Sieci, przeznaczone na rynek.

Natomiast Centrum Doradztwa Innowacyjnego bedzie gromadzi¢ informacje o lokalnym
rynku, mozliwosciach i potrzebach przedsigbiorstw na nim dzialajacych oraz innych

instytucjach wspétpracujacych w ramach przedsiewzigcia Sadeckiej Sieci. Do finalnych



efektow dzialania tego komponentu zaliczy¢ nalezy przede wszystkim rozwiazania, ktére
bedzie mozna zastosowa¢ na lokalnym rynku, doradztwo w zakresie dziatalnosci
innowacyjnej, czy tez gotowe produkty i rozwigzania dotyczace sfery organizacyjne;j.

Pomimo funkcjonujacych zalozen nalezy podkresli¢, iz Sadecka Sie¢ Innowacji i Transferu
Wiedzy bedzie podlegata rozbudowie polegajacej m.in. na dodawaniu nowych obszaréw
dziatania w zakresie innowacji i nowoczesnych technologii. Osoby odpowiedzialne za
realizacj¢ projektu powinny dazy¢ do stalego zwigkszania liczby partneréw oraz grup
interesariuszy bioracych udziat w projekcie. Rozwoj Sieci podyktowany wchodzeniem do niej
kolejnych partneréw, a zarazem beneficjentéw projektu przedstawiony zostat na ponizszym

rysunku.

Rysunek 2.

Schemat rozwoju Sieci

eksperci

przedsigbiorcy eksperci przedsigbiorcy eksperci
podrpioty samorzady
' . publiczne
studenci organizacje
spoteczne
uczelnia studenci uczelnia studenci uczelnia firmy
globalne

Opracowanie: Wyzsza Szkota Biznesu — National-Louis University.

Sadecka Sie¢ Innowacji i Transferu Wiedzy begdzie rozwiazaniem nowatorskimi, znaczaco
odmiennym od funkcjonujacych w Polsce projektow typu klastrowego. Dzigki
zaangazowaniu partneréw technologicznych (przede wszystkim z branzy ICT) i udziatowi
lidera projektu — uczelni wyzszej - zostanie opracowany model wspdlpracy, w ktérym
wszyscy beneficjenci odnosi¢ bgda bezposrednie korzysci z funkcjonowania w Sieci, co ma
zapewni¢ jej naturalny i1 samoistny rozwoj] w przysziosci. Studenci uzyskaja mozliwos¢
odbywania praktyk, dzigki ktérym beda mogli uzupetnia¢ swoja wiedz¢ teoretyczna o

elementy praktyki w prawdziwym $srodowisku biznesowym. Z kolei uczelnie wyzsze uzyskaja



mozliwos¢ dostosowania dziatalnosci badawczo-rozwojowej z realnymi potrzebami lokalnego
rynku. Udzial partneréw publicznych zwiazanych z rynkiem pracy (np. Powiatowego i
Miejskiego Urzedu Pracy) powinno spowodowaé naturalna modyfikacj¢ oferty dydaktyczne;j
uczelni w kierunku aktualnych potrzeb lokalnego rynku pracy. Przedsigbiorstwa beda
korzysta¢ z Sieci za sprawa wsparcia eksperckiego i know how, ktéry pozwoli prowadzi¢
dziatalnos¢ innowacyjng. Natomiast podmioty publiczne oraz jednostki samorzadu
terytorialnego beda miaty mozliwos¢ lepszego adresowania wsparcia innowacyjnego dzigki

blizszej relacji z przedsigbiorstwami i uczelniami.

5. Prognozowane rezultaty dziatania Sieci

Z teoretycznego punktu widzenia mozna wskaza¢ wiele pozytywnych rezultatéw
funkcjonowania Sadeckiej Sieci, ktére mozna rozpatrywaé w dwéch wymiarach’:

1) W pierwszym wymiarze beda to korzysci czerpane dzigki dzieleniu si¢ dostgpnymi
zasobami i infrastruktura, czyli dodatnie efekty zewngtrzne. W tym wymiarze
najwazniejsza role odgrywac bedzie odlegtos¢, ktéra dzieli podmioty uczestniczace
w Sieci — im jest ona wigksza, tym czerpane korzysci beda mniejsze, jest wigc to
zaleznos¢ odwrotnie proporcjonalna. W procesie formowania si¢ pozytywnych
efektow wspdtpracy dwa czynniki sa istotne: obecno$¢ zasoboéw i dostgpnosé
infrastruktury. Oczywiscie nie nalezy pomija¢ innych determinantéw, takich jak
chociazby polityka wtadz lokalnych, ktéra takze moze stymulowa¢ w jakims stopniu
tworzenie si¢ Sieci, np. poprzez budowg infrastruktury, czy ulatwienia prawne.
Przedsigbiorstwo uczestniczace w projekcie Sieci ponosi mniejsze koszty z tytulu
mozliwosci dzielenia si¢ z innymi firmami naktadami przeznaczanymi na dostep do
zasoboéw naturalnych, ludzkich, a takze szeroko rozumianej infrastruktury. Nizsze
koszty dziatalnosci gospodarczej przyciagaja coraz wigcej firm. Ale te nizsze koszty
to nie jedyny powdd przyciagania inwestycji, poniewaz istnieja jeszcze inne
czynniki, cz¢sto wazniejsze, tzw. drugi wymiar efektu klasterowego.

2) W wymiarze drugim efekt klasterowy oznacza korzy$ci uzyskiwane przez
przedsigbiorstwa dzigki dziataniom i kontaktom z innymi jednostkami. Wymiar ten

jest praktycznie niewidoczny, a korzySci uzyskiwane przez przedsigbiorstwa

"p. Boekholt, B. Thuriaux, Public policies to facilitate clusters: Background, rationale and policy practices in
international perspective [in:] OECD (ed.), Boosting Innovation: The Cluster Approach, OECD, Paris 1999,
p-381-412.
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zazwyczaj znacznie sig od siebie r6znia. Proces formowania si¢ efektu klasterowego
jest duzo bardziej skomplikowany, zdecydowanie wigksza jest takze liczba
czynnikéw determinujacych dziatanie efektu. W tym przypadku efekt klasterowy
tlumaczy si¢ za pomoca koncepcji kapitatu spotecznego (efekt spill-over), ktéry

sprzyja powiazaniom pomigdzy firmami zlokalizowanymi w regionie.

Reasumujac, do podstawowych korzysci z funkcjonowania Sadeckiej Sieci Innowacji i
Transferu Wiedzy nalezy zaliczyc¢:
e wspotprace przedsigbiorstw, ktéra utatwia im dostep do nowych rynkéw przy nizszych
kosztach dziatalno$ci niz w przypadku jednej firmy,
® znaczacy wzrost specjalizacji wsréd lokalnych firm, pozytywnie wptywajacy m.in. na
jakos¢ oferowanych towaréw 1 ustug,
e wzrost produktywnosci i zdolno$ci konkurencyjnej przedsigbiorstw dzigki wspdipracy
1 konkurencji pomigdzy firmami,
¢ stymulowanie wzrostu gospodarczego regionu,
e (dziatanie Sieci jako forum dialogu pomigdzy przedsigbiorstwami stuzacego wymianie
do$wiadczen i informacji,
e tworzenie efektywnego partnerstwa publiczno-prywatnego,
e kreowanie odpowiedniego $rodowiska zwigkszajacego atrakcyjno$¢ inwestycyjna

regionu®.

Powyzsza lista nie wyczerpuje naturalnie wszystkich zalet, ktére niesie ze soba
funkcjonowanie Sieci. W wielu przypadkach korzysci osiagane dzigki tego typu projektom
zaleza od sytuacji spotecznej, geograficznej i politycznej konkretnego regionu.

Z praktycznego punktu widzenia bezposrednim rezultatem funkcjonowania projektu bedzie
stworzenie dwoch jednostek odpowiedzialnych za realizacje Sieci: Obserwatorium
Technologiczne i Centrum Doradztwa Innowacyjnego.

Jak juz wyzej wspomniano, Obserwatorium bedzie odpowiedzialne za badanie i
prognozowanie technologicznych potrzeb przedsigbiorstw dziatajacych w regionie
nowosadeckim. Rezultatem dziatania Obserwatorium beda ustugi doradcze w zakresie
wykorzystania najnowszych technologii informatycznych i rozwiazan biznesowych, a takze

analizy 1 ekspertyzy w tym zakresie. W obecnej chwili trwaja jeszcze prace nad

$ MLE. Porter, Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001, s.124.
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opracowaniem odpowiedniego schematu organizacyjnego, zasad dziatania Obserwatorium, a
takze wspoétpracy z przedsigbiorstwami, sektorem publicznym, osrodkami naukowymi oraz
pozostatymi beneficjentami Sadeckiej Sieci. Natomiast rezultatem dziatania Centrum
Doradztwa Innowacyjnego bedzie wsparcie dla przeksztalcania innowacyjnych pomystéw
tworzonych przez partneréw Sieci w innowacyjne produkty (ustugi): poczawszy od pomystu
poprzez praktyczng realizacjg, testowanie, wdrozenie do produkcji, a takze pozyskanie
srodkéw finansowych i pomoc przy ewentualnym opatentowaniu. Podobnie jak w przypadku
Obserwatorium schemat organizacyjny i zasady dziatania sa obecnie na etapie realizacji.
Rezultatem projektu bedzie fakt uzyskania przez beneficjentéw dostgpu do sieci osrodkow
swiadczacych wsparcie technologiczne (w przypadku Obserwatorium) oraz merytoryczne (w
przypadku Centrum). Nalezy ponadto podkres$li¢, iz rezultaty dzialania obu komponentéw
realizujacych ideg Sieci to takze strategie biznesowe dla wybranych branz, plany rozwoju,
ekspertyzy i modelowe rozwigzania w zakresie ,,edukacji dla innowacji”.

Zaktadanym rezultatem prac nad utworzenie Sadeckiej Sieci Innowacji 1 Transferu Wiedzy,
szczegblnie z punktu widzenia uczelni wyzszej, bedzie tworzenie innowacyjnych programéw
edukacyjnych oraz narzedzi dydaktycznych. Realizacja zadania uczelni wyzszej o profilu
ekonomicznym, jakim jest ksztaltowanie u studentéw umiejgtnosci tworczego rozwigzywania
probleméw spotykanych w praktyce zarzadzania przedsigbiorstwem inspiruje utworzenie we
wspotpracy z Siecia Studia Gier Edukacyjnych - os$rodka naukowo — badawczego,
prowadzacego prace w obszarze edukacyjnych zastosowan systeméw gier decyzyjnych.
Rozw¢j technologii informatycznych, dostarczajac nowoczesnych narzedzi i technik
mogacych znalez¢ zastosowanie w dydaktyce, zrodzit wiele nowych, udanych zastosowan
komputeréw w dydaktyce.” Komputerowe wspomaganie dydaktyki, ktére obejmowaé moze
zaréwno caty zakres wiedzy przekazywanej w ramach okre§lonych zaje¢, jak i tylko wybrane
jej fragmenty'”, staje si¢ coraz powszechniejsze. Pozytywne rezultaty dotychczasowych badan
1 projektow zrealizowanych przez zespot pracownikow WSB-NLU zajmujacy si¢ tworzeniem
1 wdrazaniem symulacyjnych gier decyzyjnych w dydaktyce, wsréd ktérych wymieni¢ nalezy
system symulacyjnej gry decyzyjnej Biznes Lider'', odwzorowujacy procesy gospodarcze

zachodzace na rynku sprzetu komputerowego oraz platforme edukacyjna Prosperity

°® Wilk W., Polak P.: Zastosowanie komputera w ekonomicznych grach decyzyjnych, w: H.Tomalska (red.): Z
zagadnien dydaktyki szkoty wyzszej, WSB-NLU, Nowy Sacz 2001.

10 Flakiewicz W.: Bariery informatyzacji dydaktyki., w: “Polska a integracja europejska w edukacji, aspekty

informatyczne”, Instytut Probleméw Wspoéiczesnej Cywilizacji, Warszawa 1999.

" Wilk W.: .Biznes Lider - symulator biznesowy w edukacji; wspétautorzy: Filek S., Przybycien K., Wojtowicz
W."Firma i Rynek", Kwartalnik Naukowy Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu, ISSN 1429-7221, Nr
specjalny - kwiecien 2005, Szczecin
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skonstruowang dla rynku FMCG, pozwalaja oczekiwac, ze Studio Gier Decyzyjnych stanie
si¢ istotnym elementem sieci, aktywizujacym procesy integracji i transferu wiedzy.

Wartoscia dodana projektu bedzie rozpoczecie wspdlpracy z zakresu dziatalnosci
innowacyjnej w réznych obszarach, z ktérej wszystkie zaangazowane instytucje odniosa
wymierne korzysci. W Sieci bedzie gromadzony know-how wspomagajacy rozwdj regionu,
powstang modelowe rozwiazania z zakresu tworzenia sieci wspolpracy, ktére mozna bedzie
wykorzystywa¢ w przysztosci, takze w innych lokalizacjach (po pewnej adaptacji). Tak
przygotowana infrastruktura wraz z baza know-how oraz modelem transferu wiedzy w
przyjetych zatozeniach powinna pozwoli¢ pomdc wszystkim interesariuszom Sieci w rozwoju

innowacyjnych produktéw i ustug.

Reasumujac, efektem dziatania Sieci beda takie produkty jak:

¢ Analizy poziomu innowacyjnos$ci przedsi¢gbiorstw w poludniowej Matopolsce,

® Analizy sektorowe w zakresie potrzeb i mozliwosci przedsigbiorstw dotyczacych
innowacyjnych przedsiewzigc,

¢ Innowacyjne strategie biznesowe tworzone dla wybranych branz w potudniowe;]
Malopolsce,

¢ Indywidualne plany rozwojowe dla wybranych innowacyjnych firm,

e Sadecki Portal Innowacji — internetowy portal jako jeden z elementéw sieci,

e Strategia rozwoju Sadeckiej Sieci Innowacji i Transferu Wiedzy,

¢ Ekspertyzy mozliwosci wdrozenia rozwiazan globalnych tzw. na rynek lokalny,

® Program edukacyjny ,,Edukacja do Innowacji”.

Rezultatem dziatania SSIITW, zastugujacym na szczegdlne podkreslenie bedzie stworzenie
sieci kontaktéw osobistych pomigdzy osobami (specjalistami, ekspertami, biznesmenami,
przedstawicielami administracji publicznej) zaangazowanymi w projekt oraz wzrost zdolnosci
organizacyjnych os6b i instytucji dziatajacych wewnatrz Sieci. Te kontakty osobiste powinny
przyczynia¢ si¢ do akumulacji kapitatu spotecznego, ktéry w erze gospodarki opartej na
wiedzy nabiera coraz wigkszego znaczenia dla rozwoju regionalnego. Kapitat spoteczny to
zarbwno powiazania formalne, jak i nieformalne wigzi istniejace pomigdzy ludzmi i
organizacjami. Powiazania spoleczne generuja okreslong wartos¢ dla jednostek powiazanych.
Ta wartos$¢ pochodzi przede wszystkim ze sprawnego i niezakloconego przeptywu wiedzy i

informacji. Istotna rolg odgrywaja tu czgste spotkania face-to-face, ktére w oczywisty sposéb
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sprzyjaja temu przepltywowi, co w sposob szczegdlny dotyczy wiedzy cichej 1 w zaden sposéb
nie moze by¢ zastapione przez nowoczesne urzadzenia i technologie. Kapitat spoteczny jest
niezbedny dla prawidlowego funkcjonowania wspoétczesnej gospodarki. Procesy uczenia sig,
bedace podstawa rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, opieraja si¢ na pewnych relacjach
spotecznych, na kontaktach migdzyludzkich. Ogromna rolg¢ odgrywa tutaj wzajemny szacunek
i zaufanie'?. Warto wspomnie¢ takze o efekcie ,,spill-over”, szczegdlnie istotnym zagadnieniu
w kontekscie kapitatu spotecznego, polegajacym na ,rozlewaniu si¢” zaufania jakimi
obdarzaja si¢ poszczegolni ludzie na jakims$ terenie na relacje pozapersonalne (np. pomiedzy
instytucjami, czy przedsigbiorcami)”’. Szczegélna uwage nalezy zwrécié na role kapitatu
spotecznego wobec wzrostu znaczenia czynnika terytorialnego i skali lokalnej w procesie
rozwoju gospodarczego'®. Jedna z charakterystycznych cech kapitalu spolecznego jest
niezwykle mata mobilno$¢. Dzigki tworzeniu okreslonych relacji migdzyludzkich nastepuje
powiazanie pomig¢dzy danym terytorium zamieszkiwanym przez spoteczno$¢ uczestniczaca w
procesie kreowania kapitatu spotecznego a rozwojem gospodarczym — jest to tzw.

uterytorialnienie rozwoju.

6. Plan rozwoju Sieci

Stosownie do przedstawionych powyzej rozwazan, w czasie trwania projektu Sadeckiej Sieci
Innowacji i Transferu Wiedzy zostana utworzone i uruchomione zostana dwa centralne jej
komponenty — Obserwatorium Technologiczne oraz Centrum Doradztwa Innowacyjnego. W
kolejnych etapach, na podstawie zebranych i przeanalizowanych danych z rynku lokalnego i
regionalnego, przeanalizowane zostanag opcje uruchomienia kolejnych elementéw
dziatajacych na potrzeby nowych i istniejacych juz grup interesariuszy, co w konsekwencji
skutkowac bedzie rozwojem calej Sieci. Wsrdd planéw kolejnych komponentéw znajduja sie:
e dzial badan 1 rozwoju pracujacy nad nowoczesnymi technologiami oraz
praktycznym zastosowaniem obecnie istniejacych technologii,
e dzial badan dla studentéw, ktérzy w czasie studiow mogliby przeprowadzac
rzeczywiste projekty oraz realizowa¢ projekty modelowe wykorzystujace

zaawansowana infrastrukturg partneréw Sieci,

"2 P. Bourdieu, Okonomisches Kapital, kulturelles Kapital, soziales Kapital, [in:] R. Kreckel (Hg), Soziale
Ungleichheiten, ,,Soziale Welt: Sonderband 2%, 1983, 183-198.

" L. Greunz, Intra- and inter-regional knowledge spillovers across European Regions, XLéme Colloque de

I’ASRDLF, Convergence et disparités régionales au sein de ’espace européen, s.4.

L Pietrzyk, Paradygmat rozwoju terytorialnego, [w:] W. Kosiedowski (red.), Gospodarka i polityka
regionalna okresu transformacji, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu, Torun 2001, s.57.
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e centrum wspierania edukacji — rozwdj i tworzenie narzedzi edukacyjnych oraz
dydaktycznych. Tworzone wspdlnie przez dydaktykéw, ekspertéw oraz studentow
jak 1 praktykéw z zakresu biznesu i przedsigbiorczosci,

e centrum rozwoju multimediéw, ktére pracowaé bedzie nad rozwojem
nowoczesnych technik audio oraz wizualnych, a takze nad innowacyjnym ich
zastosowaniem w praktyce gospodarczej,

e nowe specjalnosci na studiach licencjackich, badz magisterskich w ramach
obszaru dziatalnosci Sieci Innowacji,

e Centrum Rozwoju Innowacyjnych Przedsigwzig¢ — dziat w ktérym eksperci
pomagac beda w uruchamianiu innowacyjnych w dziataniu firm badz realizowaniu

innowacyjnych projektéw w ramach istniejacych juz przedsigbiorstw.

7. Zakonczenie. Perspektywy rozwoju Sadeckiej Sieci oraz mozliwosci jej

upowszechnienia

Jednym z finalnych rezultatow realizowanego projektu bedzie modelowy przyktad
wspotpracy pomigdzy wszystkimi beneficjentami ostatecznymi zaangazowanymi w projekt —
mozliwy do zastosowania w innej lokalizacji. Zasady funkcjonowania Centrum i
Obserwatorium zostang przygotowane w postaci gotowych rozwiazan, ktére beda mogty by¢
wykorzystywane 1 adaptowane w innych realiach gospodarczych. WartoSciowym elementem
projektu z punktu widzenia mozliwos$ci jego upowszechnienia bedzie opis procesu tworzenia
Sieci Innowacji wraz ze szczegbétowa charakterystyka zidentyfikowanych zagrozen i szans
rozwojowych. W trakcie realizacji projekt bedzie podlegal ciaglemu monitoringowi
ukierunkowanemu przede wszystkim na osiaganie zalozonych rezultatéw, co w znacznym
stopniu podnosi atrakcyjnos¢ zastosowania projektu w innej lokalizacji. Szczegétowa analiza
ex-post zatozen projektu i osiagnig¢tych rezultatow bedzie podstawa do podjgcia decyzji o
mozliwosci upowszechnienia rezultatow projektu oraz jego dalszego rozwoju. Ewaluacja i
kompleksowy audyt w trakcie trwania projektu i po jego zakonczeniu pozwola na
przenoszenie nowatorskich rozwigzan opracowanych w SSIiITW na inne regiony majace
podobne potrzeby oraz zblizone zalozenia strategiczne rozwoju gospodarki lokalne;j.
Problemy, z jakimi borykaja si¢ niektore regiony Polski sa podobne, dzigki czemu
ustandaryzowane rozwiazania beda mogty by¢ z powodzeniem zastosowane w innym miejscu

1 czasie.
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W obecnej chwili projekt jest finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego — w przysztosci planuje si¢
dwa gléwne zrédla utrzymania projektu. Przewiduje si¢ dwa giéwne zrédia finansowania
stworzonych rozwiazan. Jednym z nich jest zrédto komercyjne, czyli przedsigbiorstwa, ktore
wzigly udziat w projekcie i dzigki temu stworzyty i wdrozyly rozwiazania innowacyjne, po
zakonczeniu projektu bgda w czgsci finansowac¢ dzialanie Obserwatorium, Centrum oraz
innych mozliwych komponentéw, jakie zostanga utworzone w odpowiedzi na zapotrzebowanie
partnerow Sieci. Komercyjne rozwiazania oraz modele stworzone w wyniku pracy Sieci bgda
udostgpniane innym podmiotom chcacym rozwija¢ swoje regiony oraz otoczenie gospodarcze
poprzez wdrazanie rozwigzan innowacyjnych. Ponadto przewiduje si¢ takze wsparcie
finansowe dla SSIITW udzielane przez duze koncerny przemystowe, ktére beda mogty
wspotpracowa¢ z innowacyjnymi przedsigbiorstwami dziatajacymi w ramach projektu.
Drugim Zrédiem finansowania begda srodki publiczne — przede wszystkim $rodki dostgpne w
ramach funduszy strukturalnych Unii Europejskie;j.

W Wyzszej Szkole Biznesu — NLU powstaty juz wstepne plany dalszego funkcjonowania
Sieci. W najblizszych latach realizowany bedzie projekt pod nazwa ,Multimedialne
Miasteczko. Park Naukowo-Technologiczny Nowej Generacji”, kory zaktada stworzenie na
podstawie zaplecza naukowego i dydaktycznego Wyzszej Szkoty Biznesu - National-Louis
University ponadregionalnego os$rodka innowacyjnosci, ktérego gtéwnym obszarem
dziatalnosci beda multimedia i systemy informacyjne. W ramach projektu zaktada sig
uzyskanie synergii mechanizmow proinnowacyjnych. W jednym miejscu i w ramach jednego
systemu organizacyjnego zaplanowane zostalo potaczenie zasad i koncepcji funkcjonowania:
parku  naukowo-technologicznego,  osrodka  badawczo-rozwojowego,  inkubatora
przedsigbiorczosci, systemu klastra, funduszu inwestycyjnego oraz systemu edukacyjnego.
Miasteczko zaplanowane zostato jako Park Naukowo-Technologiczny Nowej Generacji, jest
wigc to projekt zdecydowanie szerszy od SSIITW przede wszystkim z uwagi na zakres
planowanej dziatalnosci. Istota przedsigwzigcia od strony naukowej jest jego otwarty
charakter, nie ograniczajacy si¢ do jednej uczelni. Jednym z nieformalnych celéw
strategicznych Sadeckiej Sieci jest wiec w obecnej chwili akumulacja kapitatu spotecznego do
poziomu, ktéry umozliwi rozpoczgcie — realizacji  przedsigwzigcia  Miasteczka

Multimedialnego.

W artykule wykorzystano wewnetrzne opracowania Wyzszej Szkoty Biznesu — National-Louis

University w Nowym Sqczu.
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