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GOSPODARKA OPARTA NA WIEDZY A RYNEK PRACY

STRESZCZENIE

Artykul przedstawia zmiany zachodzace na polskim rynku pracy towarzyszace
budowaniu gospodarki opartej na wiedzy. Poprawa konkurencyjnosci przemystu i ustug jest
dla Polski niezbgdna do utrzymania i stopniowego zwigkszania poziomu dobrobytu oraz
sprostania wyzwaniom zwigzanym z budowa gospodarki opartej na wiedzy. Zmiany
technologiczne zachodzace w gospodarce wywieraja istotny wptyw na rynek pracy, a przede
wszystkim wywoluja trwate zmiany w strukturze popytu na prace.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze zmniejsza si¢ udzial branz wysokiej i
sredniowysokiej techniki w zatrudnieniu przemystowym, natomiast zatrudnienie wzrasta
glownie w niskiej i $rednioniskiej technice. Swiadczy to o pewnego rodzaju prymitywizacji
produkcji przemystowej z punktu widzenia poziomu technologicznego. W sektorze usthug
natomiast widoczne sa korzystne zmiany, ktore przejawiaja si¢ we wzroscie zatrudnienia w

ustugach, a w szczegdlnosci w ustugach opartych na zaawansowanej wiedzy.

1. Wprowadzenie

Zmiany zachodzace w gospodarce $wiatowej sa efektem zmian cywilizacyjnych,
spotecznych, gospodarczych i1 technologicznych. Zmiany te dokonuja si¢ w réznym tempie w
réznych krajach. Unia Europejska przyjmujac w 2000 roku Strategi¢ Lizbonska, ktorej
realizacja ma do 2010 roku uczyni¢ gospodarke Unii Europejskiej jako cato$¢ najbardziej

dynamiczna i konkurencyjna gospodarka oparta na wiedzy, wskazata kierunek i wyznaczyta



tempo zmian. Budowa gospodarki opartej na wiedzy w Polsce wynika, wigc bezposrednio z
realizacji zalozen Strategii Lizbonskiej a ponadto wydaje si¢ logiczna konsekwencja a
zarazem koniecznoscia dalszego rozwoju spoteczno-gospodarczego. Budowa gospodarki
opartej na wiedzy wywotuje fundamentalne zmiany w wielu dziedzinach gospodarki i na
wielu rynkach. Rynek pracy jest rynkiem, ktory jest bardzo wrazliwy na wszelkiego rodzaju
zmiany, ktorych podstawa jest wiedza 1 technologia. Wszelkie zmiany technologiczne
wplywaja na zmiany struktury popytu na pracg, szczegoélnie pod wzgledem kwalifikacji.
Innowacje technologiczne oddzialuyja w bardzo rézny sposdb na poszczegodlne sektory
gospodarki czy branze. Jedne zaczynaja si¢ dynamicznie rozwijaé, co skutkuje wzrostem
nowych miejsc pracy, podczas gdy inne znikaja zupetnie, a wraz z nimi miejsca pracy.

Celem opracowania jest przedstawienie zmian zachodzacych na polskim rynku pracy
towarzyszacych budowaniu gospodarki opartej na wiedzy. Przeprowadzona zostanie analiza

poziomu i struktury zatrudnienia w najbardziej innowacyjnych branzach przemystu i ustug.

2. Budowa gospodarki opartej na wiedzy

Jednym z gléwnych zalozen Strategii Lizbonskiej jest radykalna transformacja
gospodarki europejskiej w kierunku gospodarki opartej na wiedzy (GOW). Gospodarka oparta
na wiedzy to taka, ktéra bazuje bezposrednio na produkcji, dystrybucji i wykorzystaniu
wiedzy oraz informacji'. OECD okreslito GOW jako zbior przemystéw zaawansowanych
technologii takich jak: informatyka i telekomunikacja oraz sektoréw wykwalifikowanej sity
roboczej, takich jak: finanse i edukacja. GOW w skali makroekonomicznej cechuje si¢
szybkim rozwojem tych dziedzin gospodarki, ktore zwigzane sa z przetwarzaniem informacji
1 rozwojem nauki, gtownie galezi przemystu zaliczanych do tzw. wysokiej techniki, a takze
technik 1 ustug spoteczenstwa informacyjnego. Natomiast w skali mikroekonomicznej,
gospodarka oparta na wiedzy, to taka, w ktorej zrodlem przewagi konkurencyjnej wigkszos$ci
przedsigbiorstw, sa przedsigwzigcia wiedzochtonne?. Stad wspotczesna gospodarke okresla
si¢ czesto mianem gospodarki wiedzochtonnej lub gospodarki napedzane; wiedza. W
literaturze mozna spotka¢ roéwniez inne okre§lenia, np. nowa gospodarka, gospodarka

postindustrialna, spoleczenstwo trzeciej fali czy spoteczefstwo wiedzy".

" OECD, The Konwledge — Based Economy, OECD/GD (96) 102 s. 7.

? Proponowane kierunki rozwoju nauki i technologii w Polsce do 2020 roku. Ministerstwo Nauki i
Informatyzacji, Warszawa, listopad 2004 s. 3.

* B. Onak - Szczepaniak, Budowa gospodarki opartej na wiedzy w Polsce w kontekscie integracji z Unia
Europejska [w:] Konkurencyjno$¢ rynku pracy i jego podmiotow. Praca zbior. Pod red. D. Kopycinskiej, Wyd.
Naukowe Katedry Mikroekonomii Uniw. Szczecinskiego Szczecin 2005 s. 34.



Budowa gospodarki opartej na wiedzy w Polsce jest niezbgdnym warunkiem
osiagnigcia szybkiego 1 wszechstronnego rozwoju spoteczno-gospodarczego. Realizacja planu
budowy GOW w Polsce bedzie przebiegata w trzech etapach:

» lata 2004-2006, czyli okres, w ktérym byl realizowany Narodowy Plan
Rozwoju na lata 2004-2006;

» lata 2007-2013 okres, w ktorym bedzie realizowany Narodowy Plan Rozwoju
na lata 2007-2013;

» okres po roku 2013.

W dwa pierwsze etapy rozwoju GOW wpisany jest okres do 2010 roku, tj. czas
realizacji Strategii zwigkszania nakltadow na dziatalno§¢ B+R w celu osiagnigcia zatozen
Strategii Lizbonskiej, przyjetej przez Rad¢ Ministrow w dniu 30 marca 2004 r.

Strategia Lizbonska jest glownym programem spoteczno-gospodarczym Unii
Europejskiej, wskazujacym kierunki rozwoju w obszarach, ktére na globalnym rynku dobr i
idei maja decydujace znaczenie. Jej najwazniejszym celem jest stworzenie do 2010 roku na
terytorium Europy najbardziej konkurencyjnej i dynamicznej gospodarki na $wiecie, opartej
na wiedzy, zdolnej do zrownowazonego rozwoju, tworzacej wigksza liczbe trwalych 1
innowacyjnych miejsc pracy oraz charakteryzujacej si¢ wigksza spdjnoscia spoleczna. Polska
stajac sie cztonkiem Unii Europejskiej jest zobowiazana do realizacji tych zadan®. Dziatania
realizowane w ramach Strategii maja na celu lepsze wykorzystanie istniejacego potencjatu
gospodarki — pracy, wiedzy, kapitatu, poprzez deregulacj¢ i urynkowienie z jednej strony,
oraz aktywne budowanie przewag konkurencyjnych z drugiej’. Zjawisko niewykorzystania
potencjatu polskiej gospodarki jest widoczne na kazdym kroku. Jednak w najwigkszym
stopniu dotyczy ono zasobow pracy, czyli kapitatu ludzkiego. Przejawia si¢ to chocby w
poziomie stopy zatrudnienia, ktéra w Polsce wynosi, 53% podczas gdy w USA 73% a w Unii
Europejskiej 64%.

Oczekuje sig, ze rezultatem podjetych dziatan w dhugim okresie powinno by¢:

» przyspieszenie rozwoju gospodarczego kraju mierzonego wzrostem
realnego PKB;
» wzrost konkurencyjnosci gospodarki poprzez wzrost innowacyjnosci;

» rozw0j sektorow gospodarki wiedzy.

* Proponowane kierunki rozwoju nauki..., wyd. cyt. s. 3-4.
> Biala ksigga 2003. Polska wobec Strategii Lizbonskiej. Gdansk — Warszawa 2003 s. 9.



3. Innowacyjnos¢é w gospodarce opartej na wiedzy

Wspoélczesna gospodarke charakteryzuje szybkos¢ zmian wiedzy, czyli intensywno$¢
stosowania w praktyce innowacji®. W dobie proceséw globalizacyjnych, postep techniczny a
glownie innowacyjnos$¢ panstw nabiera strategicznego znaczenia. To innowacyjno$¢ odgrywa
bardzo wazna rolg we wzroscie gospodarczym kazdego kraju. Jest czynnikiem warunkujacym
intensyfikacj¢ i1 racjonalizacj¢ procesow produkcyjnych oraz unowocze$nienie wytwarzanych
wyrobow. Jest, wigc zasadniczym narzg¢dziem wzrostu konkurencyjnosci firm, regiondw jak i
catych gospodarek.

Role innowacji jako motoru wzrostu gospodarczego dostrzezono juz dawno. Jako
pierwszy pojecie innowacji do literatury przedmiotu wprowadzit w 1911 roku J. Schumpeter.
Uwazal, ze innowacja i przedsigbiorca to dwie gtowne sily napgdowe gospodarki. Wzrost
gospodarczy jest zasluga przedsigbiorcéw innowatoréw. To oni wdrazaja ,,nowe potaczenia”,
nie koniecznie bedac ich autorami, gdyz maja nadzieje, ze przyniosa im zyski'.

Pojecie innowacji, w klasycznym ujeciu, oznacza podejmowanie nowej dzialalnosci
gospodarczej lub §wiadczenie nowych ustug poprzez nowe kombinacje czynnikéw produkcii,
nowe wyroby, sposoby dystrybucji dobr i ustug®. J. Schumpeter zdefiniowal innowacje
szeroko, twierdzac, ze polegaja one na’:

- wprowadzaniu do produkcji wyrobéw nowych lub doskonalenie dotychczas
istniejacych,

- wprowadzaniu nowej lub udoskonalonej technologii produkcji,

- wprowadzaniu nowego sposobu sprzedazy lub zakupow,

- otwarciu nowego rynku,

- zastosowaniu nowych surowcéw lub potfabrykatow,

- wprowadzaniu zmian w organizacji produkcji.

Innowacja polega na zerwaniu z dotychczasowa praktyka, to dazenie do uzyskania
przewagi konkurencyjnej dzigki zwigkszeniu efektywnos$ci produkcji, dystrybucji, a glownie
dzieki wprowadzeniu nowego produktu'’. Termin ,jinnowacje” aktualnie jest rozumiany

bardzo szeroko. Odnosi si¢ do wszystkich sfer Zycia, poczawszy od nowych rozwiazan

® Wiedza a wzrost gospodarczy. Red. L. Zienkowski. Wyd. Naukowe Scholar, Warszawa 2003 s. 122

7J. Bremond, J-F. Couet, M-M. Salort, Kompendium wiedzy o ekonomii. PWN Warszawa 2005, s. 172.

¥ Innowacyjnos¢ 2006. Stan innowacyjnoéci, metody wspierania, programy badawcze. Raport. Polska Agencja
Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2006 s. 9.

 W. Janasz, Innowacyjne strategie rozwoju przemystu. Fundacja na rzecz Uniwersytetu Szczecinskiego,
Szczecin 1999 s. 69.

' Wiedza a wzrost gospodarczy, wyd. cyt. s. 122.



dotyczacych zycia gospodarczego czy spotecznego, skonczywszy na nowych pradach
my$lowych i kulturowych''.

Pierwsza teoria innowacji, sformutowana przez J. Schumpetera odnosita si¢ do
gospodarki kapitalistycznej z poczatku XX w. Gtowna rolg w tej gospodarce odgrywaly trzy
tradycyjne czynniki produkcji: ziemia, kapitat i praca. Natomiast stosunkowo niewielka role
przypisywano czynnikom, ktoére obecnie odgrywaja wazna rolg, tj. wiedza i informacja.
Wskutek rozwoju nauki oraz uksztaltowania si¢ jej powiazan z gospodarka (gtownie z
przemystem) nauka uzyskala status samodzielnego czynnika produkcji. W potowie XX wieku
wigkszos¢ ekonomistow doszta do wniosku, ze tworzenie 1 dyfuzja wiedzy oraz rezultatow
badan naukowych jest wazniejszym czynnikiem produkcji niz akumulacja fizycznego
kapitatu'?. Na poczatku XXI wieku juz nikt nie ma watpliwosci, ze wiedza i informacja staty
si¢ glownymi czynnikami wzrostu i rozwoju gospodarczego, tworzac zupelnie inny $wiat
ekonomiczny. Dzigki postgpom w wielu naukach stworzono przetomowe technologie, ktore
pozwolity na powstanie nowych, wielkich gal¢zi przemyshu: komputeréw, potprzewodnikow,
laserow. Sa to przemysty wytworzone przez cztowieka, oparte na wiedzy i sile umystu
ludzkiego. To whasnie wiedza stata si¢ nowa podstawa dobrobytu'’. Wiedza zawsze byta
podstawa rozwoju gospodarczego, ale dopiero wraz ze wzrostem znaczenia tzw.
niematerialnych czynnikow rozwoju, wiedza naukowa stata si¢ najwazniejszym czynnikiem

warunkujacym rozwoj gospodarczy'*.

4. Zmiany technologiczne w przemysle a popyt na prace

Zmiany na rynku pracy zachodza nieustannie, bo pod wplywem zmian
technologicznych i organizacyjnych nieustannie nast¢puja zmiany w sposobach wytwarzania
dobr 1 ustug. Podczas pierwszej i drugiej rewolucji przemystowej, wywotanej wynalezieniem
maszyny parowej, stali, kolei zelaznej 1 elektrycznosci, pracownicy przechodzili z rolnictwa
(sektor niskoptatny) do przemyshu przetworczego 1 wydobywczego (sektorow
wysokoptatnych). Podczas trzeciej rewolucji przemystowej wywotanej przede wszystkim
przez komputeryzacj¢, pracownicy opuszczali produkcje 1 przemyst wydobywczy i

przechodzili do ustug'®. J. Rifkin pisze, ze sektor ustug wchtaniat pracownikéw tracacych

""'W. Janasz, K. Koziot, Determinanty dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw. PWE, Warszawa 2007 s. 11.
12 B. Fiedor, Teoria innowacji. PWN Warszawa 1979 s 19.

1. C. Thurow, Nowe reguly gry w gospodarce opartej na wiedzy. Wyd. Helion, Gliwice 2006 s. 13.

' Wiedza a wzrost gospodarczy, wyd. cyt. s. 10.

'S L.C. Thurow, wyd. cyt. s. 22-23.



prace w przemysle przez ponad 40 lat, ale w wyniku rozwoju ustug nowych technologii
informatycznych nie bedzie to juz nadal mozliwe'®.

Zmiany technologiczne wyrazajace si¢ powstawaniem i rozprzestrzenianiem nowych
pomystow, produktéw i technik produkcyjnych wywotuja proces okreslany w literaturze
mianem tworczej destrukcji. Okreslenie to zostato zapozyczone z teorii rozwoju kapitalizmu
J. Schumpetera, gdzie oznaczato zmiany wywotywane przez konkurencje i postep techniczno-
organizacyjny w , kapitalistycznej maszynerii”'’. Tymczasem aktualnie nowe technologie
powoduja likwidowanie miejsc pracy w jednych dziedzinach, szczegdlnie tych
niewymagajacych wysokich kwalifikacji, podczas gdy w innych przyczyniaja si¢ do
powstawania nowych miejsc pracy, wymagajacych innych, na ogdt wyzszych kwalifikacji'®.

Gospodarka oparta na wiedzy to gospodarka innowacyjna, warto wiec przyjrze¢ si¢
blizej zmianom poziomu innowacyjnosci i ich oddziatywaniu na rynek pracy.

W Polsce w ostatnich latach nastapit wyrazny wzrost poziomu innowacyjnosci
mierzonej udzialem jednostek, ktore wprowadzity w badanym okresie tzw. innowacje
techniczne, tzn. nowe i/lub istotnie ulepszone produkty i/lub procesy (dane przedstawia
wykres 1). W latach 2002-2004 w sektorze przedsigbiorstw przemystowych udziaty
przedsigbiorstw innowacyjnych wynosity:

» wérod przedsigbiorstw matych, liczacych od 10-49 pracujacych — 17,7%;
» wsrod przedsigbiorstw Srednich, liczacych od 50-249 pracujacych — 40,6%;
» wsrdd przedsigbiorstw duzych, liczacych powyzej 249 pracujacych — 67,2%.

Wykres 1. Udzial przedsigbiorstw, ktore wprowadzity innowacje techniczne w Polsce w
latach 1998-2000 1 2002-2004 (w %)

1 J. Rifkin, Koniec pracy. Schylek sity roboczej na $wiecie i poczatek ery postrynkowej. Wydawnictwo
Dolnoslaskie Wroctaw 2003 s. 184.

17 W. Jakobik, Zmiany systemowe w Polsce a struktura gospodarki. PWN Warszawa 2000 s. 142.

'8 Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw przemystowych w latach 1998-2000. Informacje i Opracowania
Statystyczne, GUS Warszawa 2002 s. 155.
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Zrédto: Dziatalnoéé innowacyjna przedsigbiorstw przemystowych w latach 2000-2004.
Informacje i opracowania statystyczne. Warszawa 2006 s. 103.

Zmiany w poziomie innowacyjnosci dokonuja si¢ w poszczegolnych branzach
przemystu w réznym tempie. Wedlug najnowszego raportu o konkurencyjnosci — Polska.
Raport o konkurencyjnosci 2006" - do najbardziej innowacyjnych branz przemystu w 2005
roku zaliczono:

Produkcje wyrobow tytoniowych;

Produkcje¢ chemikaliéw (w tym farmaceutykow);
Przetworstwo ropy naftowe;j i paliw nuklearnych;
Produkcj¢ maszyn biurowych i komputerow;
Produkcje aparatury radiowej, TV 1 komunikacyjnej;
Produkcje maszyn i aparatury elektrycznej,
Produkcj¢ wyrobow metalowych,

Produkcj¢ pojazdéw samochodowych;

A AR B

Produkcj¢ instrumentéw medycznych i optycznych;

10. Produkcje wyroboéw z gumy i plastiku.

Wsrdéd najbardziej innowacyjnych branz tylko cztery sa zaliczane do sektora tzw.
wysokiej techniki. Sa to: produkcja wyrobow farmaceutycznych, produkcja maszyn
biurowych i komputerow, produkcja sprze¢tu i1 urzadzen radiowych, telewizyjnych i
telekomunikacyjnych oraz produkcja instrumentéw medycznych, precyzyjnych i optycznych,

— 20
zegardw 1 zegarkow ™.

1% Polska. Raport o konkurencyjno$ci 2006. Rola innowacji w ksztattowaniu przewag konkurencyjnych. Red.
nauk. M. A. Weresa, Instytut Gospodarki Swiatowej SGH Warszawa 2006 s. 192.
2 Do sekeji tzw. wysokiej techniki (high technology) zaliczamy:

- Produkcja statkow powietrznych i kosmicznych,

- Produkcja wyrobow farmaceutycznych,



W dziesigciu najbardziej innowacyjnych branzach przemystu w Polsce w 2004 roku
pracujacy w tych branzach stanowili 26,3% ogotu pracujacych w przemysle. W latach 1995-
2004 nastapilo zmniejszenie zatrudnienia w tych branzach o 14,7 tys. osob, tj. o 1,9% (dane
przedstawia tabela 1). Najwigkszy spadek zatrudnienia wystapit w sekcji produkcja wyrobow
tytoniowych (48,1%), produkcja koksu i produkcja rafinacji ropy naftowej (42,0%) oraz w
sekcji produkcja sprzetu i1 urzadzen radiowych, telewizyjnych i1 telekomunikacyjnych
(41,1%). Natomiast liczba pracujacych zwigkszyta si¢ w produkcji wyrobow gumowych i z
tworzyw sztucznych (28,7%), produkcji wyrobow z metali (20,8%), produkcji maszyn
biurowych 1 komputerow (10,6%) oraz nieznacznie w produkcji pojazdéw samochodowych,

przyczep i naczep (0,5%).

Tabela 1. Pracujacy w najbardziej innowacyjnych branzach przemystowych w Polsce w
latach 1995-2004 (w tys.) — stan w dniu 31 XII

Wyszczegblnienie 1995 2004 1995=100
Produkcja wyrobow tytoniowych 12,9 6,7 51,9
Produkcja wyrobow chemicznych 141,1 102,6 72,7
Produkcja koksu i1 produkcji rafinacji ropy naftowe;j 27,6 16,0 58,0
Produkcja maszyn biurowych i komputerow 4,7 5,2 110,6
Produkcja sprzetu 1 urzadzen radiowych, telewizyjnych 51,1 30,1 58,9
i telekomunikacyjnych
Produkcja maszyn i aparatury elektrycznej 99,7 91,4 91,7
Produkcja wyrobow z metali 192,1 232,0 120,8
Produkcja pojazdow samochodowych, przyczep i 102,6 103,1 100,5
naczep
Produkcja instrumentéw medycznych, precyzyjnych i 49,4 49,1 99,4
optycznych, zegarow i1 zegarkow
Produkcja wyrobow gumowych i z tworzyw sztucznych 105,5 135,8 128,7
OGOLEM 786,7 772,0 98,1

Zrodto: Rocznik Statystyczny Przemyshu 2005, GUS Warszawa 2006 s. 210-211.

Oznacza to, ze w dziesigciu najbardziej innowacyjnych branzach przemystu obnizka

kosztéw pracy na jednostke produktu, wyrazajaca si¢ w ograniczeniu zatrudnienia jest tylko
jednym z efektow, jakie przedsigbiorstwa przemystowe uzyskaty dzigki wprowadzeniu
innowacji, 1 to nie najwazniejszym. Chociaz w produkcji wyrobow tytoniowych, produkcji
koksu i rafinacji ropy naftowej oraz w produkcji sprz¢tu i urzadzen radiowych, telewizyjnych

i telekomunikacyjnych wydaje si¢, ze zmniejszenie zatrudnienia bylo jednak gléwnym

- Produkcja maszyn biurowych i komputerow,
- Produkcja sprzetu i urzadzen radiowych, telewizyjnych i telekomunikacyjnych
- Produkcja instrumentow medycznych, precyzyjnych i optycznych, zegarow i zegarkow.



efektem wdrozonych innowacji. Niemniej jednak gléwnymi efektami wprowadzanych
innowacji w przypadku wyrobow byla poprawa ich jakosci, a w przypadku procesow
zwickszenie zdolnosci produkcyjnych firm?'.

W latach 2000-2004 najwyzsza dynamika przecigtnego zatrudnienia w Polsce
wystapita w sekcjach: przetwarzanie odpadow (125,8%), produkcja wyrobow gumowych i z
tworzyw sztucznych (112,3%) oraz produkcja mebli (110,0%)*. Widaé, wiec wyraznie, ze
zmniejsza si¢ udzial branz wysokiej 1 S$redniowysokiej techniki w zatrudnieniu
przemystowym, natomiast zatrudnienie wzrasta gtéwnie w niskiej i Srednioniskiej technice.
Swiadczy to o pewnego rodzaju prymitywizacji produkcji przemystowej z punktu widzenia
poziomu technologicznego™.

Wystgpowanie tego niekorzystnego zjawiska potwierdza réwniez analiza struktury
produkcji sprzedanej wedtug poziomu techniki. Dane przedstawione na wykresie 2 dowodza
niewielkiej roli przemystéw high-tech w Polsce, a co gorsze pokazuja, Ze ta rola w ostatnich
latach jeszcze sig zmniejsza. Oto6z w 2002 roku w Polsce produkcja sprzedana tzw. wysokiej
techniki stanowita 5,4% ogoétu produkceji sprzedanej w sekcji przetworstwo przemystowe.
Tymczasem w 2004 roku udziat ten obnizyt si¢ do 4,5%.

Wykres 2. Struktura produkcji sprzedanej przemystu wedtug poziomu techniki w Polsce w
latach 2002-2004

100%
80% 43,6 41,7 38,6
60%
40% 29,8 29,7 31,3
20% —m
0% ’ . ; T ;
2002 2003 2004
0O Wysoka technika B Sredniowysoka technika

[0 Srednioniska technika O Niska technika

Zrédto: Rocznik Statystyczny Przemystu 2005, GUS Warszawa 2006 s. 456-457.

2! Dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstw przemystowych w latach 2002-2004. Informacije i opracowania
statystyczne, GUS Warszawa 2006 s. 104.

2 Rocznik Statystyczny Przemystu 2005, GUS Warszawa 2006 s. 231.

» A. H. Jasinski, Innowacje i transfer techniki w procesie transformacji. Difin Warszawa 2006 s. 73.



W Unii Europejskiej (15) w latach 1999-2004 $rednioroczny wzrost zatrudnienia w
produkcji przemystowej byl ujemny i wyniost -1,2%, a w branzach tzw. wysokiej techniki -
2,0%**. Jednak w niektorych krajach wystapit wyrazny wzrost zatrudnienia w sekcjach

zaliczanych do wysokiej techniki, np. Stowacja (wzrost o 11,0%), Estonia (010,7%).

5. Innowacyjnos$¢ sektora ustugowego

Gospodarka oparta na wiedzy charakteryzuje si¢ wykorzystywaniem wiedzy jako
gléwnego czynnika wzrostu i rozwoju gospodarczego. Nowa rzeczywisto$¢ gospodarcza
uzalezniona jest od wiedzy i informacji, od rosnacego udziatu warto$ci dodanej opartej na
ustugach. Poszczegolne sektory gospodarki rozwijaja si¢ w réoznym tempie 1 kierunku w
zalezno$ci od poziomu rozwoju cywilizacyjnego.

W nowoczesnych gospodarkach wzrasta znaczenie sektora ustug. Sektora, ktéry do
niedawna byt uwazany za sektor technicznie zacofany. Jednak w latach 80. i 90. w krajach
OECD w zwiazku z ciaglym powstawaniem nowych rodzajow ustug oraz ich
przeksztalcaniem si¢ w towary, sektor ustug stat si¢ pewnego rodzaju centrum wspotczesnych
przemian i stanowi o istocie zmian strukturalnych zachodzacych w nowoczesnych
gospodarkach. Coraz wigksza role w tych procesach przemian zaczeta odgrywaé dziatalnosé
innowacyjna 1 nowe technologie. Gloéwnie technologie informacyjne i komunikacyjne
zrewolucjonizowaty sposoby wytwarzania i dostarczania tradycyjnych uslug oraz przyczynity
si¢ do powstania ustug zupelnie nowych™.

Ustugi aktualnie sa najwazniejszym sektorem gospodarek krajow wysoko
rozwinigtych. W Unii Europejskiej stanowia one 68% PKB i zatrudniaja okoto 70% sily
roboczej. Ponadto to wlasnie w sektorze uslugowym powstaje najwigcej nowych miejsc
pracy. W latach 1999-2004 w Unii Europejskiej (15) zatrudnienie w sektorze uslugowym
wzrosto o 1,9%. Najwigkszy wzrost wystapit w Estonii (5,0%), Cyprze (4,7%) i1 Irlandii
(4,0%)°.

 B. Felix, Employment in high technology. “Statistics in focus” 2006 nr 1 s. 2.

 Dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstw w sektorze ustug w latach 1997-1999. Informacje i opracowania
statystyczne, GUS Warszawa 2001 s. 17.

%% B. Felix, Employment..., wyd. cyt. s. 3.

10



W gospodarce opartej na wiedzy szczegdlnego znaczenia nabiera tzw. sektor ustug
opartych na zaawansowanej wiedzy (KIS — Knowledge Intensive Services)?’. Do ustug
opartych na zaawansowanej wiedzy zalicza si¢ m.in.**:
Transport wodny i powietrzny,

Poczta i telekomunikacja,
Posrednictwo finansowe,

Obstuga nieruchomosci i firm,

Edukacja,

YV V. V V V V

Ubezpieczenia i fundusz emerytalno-rentowy,
» Rekreacja, kultura i sport.

Rozwo6j technik informacyjnych, jak 1 postgpujaca serwicyzacja gospodarki
przyczyniaja si¢ do zmiany struktury zatrudnienia i tworzenia nowych miejsc pracy. Te
zmiany, z kolei sa uzaleznione od innowacyjnosci, czyli od podatnos$ci na innowacje
technologiczne. W ostatnich latach znacznie wzrosta innowacyjno$¢ niektorych rodzajow
ustlug. Do najbardziej innowacyjnych branz sektora ustugowego w 2005 roku w Polsce
zaliczono®’:

Uslugi badawczo-rozwojowe,

Ubezpieczenia i fundusze emerytalne,

Ustugi komputerowe,

YV V V VY

Ustugi pocztowo-telekomunikacyjne,
» Posrednictwo finansowe.

Jako producent wysokiej techniki sektor ustlug odgrywa niewielka role. Jednak
niektore jego dziedziny, takie jak bankowo$¢, ubezpieczenia czy uslugi finansowe sa coraz
bardziej znaczacymi jej uzytkownikami.

W Unii Europejskiej (25) zatrudnieni w ustugach opartych na zaawansowanej wiedzy
stanowili w 2004 roku 33,1% ogétu zatrudnionych (w 2003 roku — 30,6%). Najwyzszy
odsetek zatrudnionych w ustugach opartych na zaawansowanej wiedzy wystepuje w Szwecji
(47,0%), Danii (42,3%), Wielkiej Brytanii (42,1%), Holandii (41,0%) i Finlandii (40,3%).
Najnizszy natomiast w Polsce (22,2%).

W sektorze ustug w Polsce w latach 2002-2005 liczba pracujacych zwigkszyta si¢ o

2,0% (dane przedstawia tabela 2). Najwigkszy wzrost zatrudnienia wystapit w sekcji edukacja

" G. Wegrzyn, Zatrudnienie w Unii Europejskiej — aktualne tendencje. Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i
Finansow. SGH Warszawa 2005, Zeszyt naukowy nr 55 s. 192.

 B. Felix, Employment..., wyd. cyt. s. 7.

% Polska. Raport o konkurencyjnosci..., wyd. cyt. s. 191.
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(o 14,7%), ale to gldwnie bylo spowodowane przekwalifikowaniem z dniem 1 maja 2004
roku zespolow szkot z sekcji ,,Obstuga nieruchomosci i firm” do sekcji ,,Edukacja”. Ponadto
liczba pracujacych zwigkszyla si¢ gtownie w sekcjach zaliczanych do ustug opartych na
zaawansowanej wiedzy. Natomiast spadek zatrudnienia wystapit w dwoch sekcjach, tj.
ochrona zdrowia i pomoc spoteczna (o 17,0%) oraz transport, gospodarka magazynowa i

tacznos¢ (3,4%).

Tabela 2. Pracujacy w sektorze ustug w Polsce w latach 2002-2005 (w tys.)

Wyszczegolnienie 2002 2005 Dynamika
2005/2002

Ogotem 7071,4| 7211,9 102,0
Handel 1 naprawy 1998,0| 2058.8 103,0
Hotele i restauracje 210,9 219.,4 104,0
Transport, gospodarka magazynowa i tacznos¢ 724,71 699,9 96,6
Posrednictwo finansowe 290,0 295.,4 101,9
Obstuga nieruchomosci i firm 897,1 950,4 105,9
Administracja publiczna i1 obrona narodowa; obowiazkowe 838,8 872,0 104,0
ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne,
Edukacja 894,6| 1026,3 114,7
Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 851,7 706,8 83,0
Dziatalno§¢  ustugowa  komunalna, spoleczna i 365,6 382,9 104,7
indywidualna, pozostata

Zrédto: Pracujacy w gospodarce narodowej w 2005 roku. Informacje i opracowania

statystyczne. GUS Warszawa 2006 s. 10.

6. Podsumowanie

W gospodarce XXI wieku to wiedza jest uznawana za najwazniejszy zasob, ktorego
jakos¢ decyduje o tempie rozwoju gospodarczego kraju. Nosnikiem wiedzy sa
wykwalifikowani i do§wiadczeni pracownicy oraz naukowcy i to oni sa aktualnie najbardziej
poszukiwani na rynku pracy. Wzrost zapotrzebowania na wiedzg zwigksza si¢ poprzez
procesy zwiazane z globalizacja, wzrostem konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarek.
Przejécie od spoteczenstwa przemystowego do spoteczenstwa wiedzy nie pozostaje bez
wptywu na rynek pracy. W dlugim okresie czasu nastgpuje zmiana struktury zatrudnienia na
korzy$¢ pracownikoéw z wysokimi kwalifikacjami i to we wszystkich galgziach gospodarki.

Fundamentalnym sktadnikiem gospodarki opartej na wiedzy jest kapitat ludzki, ktory
charakteryzuje si¢ z jednej strony nabytymi umiejetnosciami, a z drugiej strony

wyksztalconymi cechami takimi jak elastyczno$¢, odpowiedzialno$¢, zdolnos¢ do
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wspotdziatania czy gotowos$¢ ponoszenia indywidualnego ryzyka. Innowacyjnosé gospodarki
oparte] na wiedzy zalezy wtasnie od jako$ci kapitatu ludzkiego. To sita umystu ludzkiego
tworzy przemysly oparte na wiedzy.

W gospodarce opartej na wiedzy edukacja zaczyna odgrywa¢ fundamentalne
znaczenie. Posiadanie dobrego wyksztalcenia zawsze stanowito wymierna korzysé,
zapewniajac atrakcyjniejsze miejsca pracy, wysokie dochody i uznanie spoteczne™. Jednak w
spoteczenstwie przemystowym pracg mogly znalez¢ rowniez osoby nie posiadajace
kwalifikacji. Tymczasem w gospodarce opartej na wiedzy nawet najprostsze prace wymagaja
opanowania podstawowych technik i kreatywnego ich stosowania. Sa to prace przy
wykonywaniu, ktérych trzeba poslugiwaé si¢ komputerem, urzadzeniem czy maszyna
budowlana. Nie oznacza to oczywiscie, ze zupetnie zniknie popyt na niewykwalifikowana site
robocza, ale popyt na pracownikow bez kwalifikacji bedzie si¢ zmniejszal. Osoby
wykonujace proste prace beda musiaty godzi¢ si¢ na znacznie nizsze dochody, a co z tym si¢
wiaze na nizszy standard zycia.

Na podstawie analizy zmian struktury polskiego przemystu, mozna stwierdzi¢, ze
struktura polskiego przemystu pogarsza si¢ z punktu widzenia rozwoju sektora
zaawansowanych technologii. Nastgpuje pewnego rodzaju prymitywizacja produkcji
przemystowej z punktu widzenia poziomu technologicznego. Natomiast w sektorze ustug
sytuacja wydaje si¢ by¢ korzystniejsza. Swiadcza o tym korzystne zmiany, ktore przejawiaja
si¢ we wzroscie zatrudnienia w ustugach, a w szczegdlno$ci w ustlugach opartych na
zaawansowanej wiedzy.

Nie ulega watpliwosci, ze przemiany zachodzace w polskiej gospodarce beda
przebiega¢ w kierunku gospodarki opartej na wiedzy, czyli innowacyjnej 1 konkurencyjnej.
Oznacza to, ze praca i kapital musza by¢ stopniowo realokowane w sektory technologicznie
mogace konkurowaé na rynkach migdzynarodowych. W szczegdlnosci oznacza to, ze praca i
kapital beda realokowane z obszaréw produkcji, na ktére popyt jest stosunkowo niski do
obszaréw produkcji, na ktéore popyt wzrasta. Bedzie to wymagatlo od pracownikow
podnoszenia kwalifikacji i dostosowywania swych umiej¢tnosci do nowych wymagan rynku
pracy. Jest to zwrot potrzebny, aby prawidlowo funkcjonowaty wazniejsze rynki w narodowe;j

gospodarce tj. rynek dobr, rynek kapitatu i rynek pracy.

3% M. Fic, Gospodarka oparta na wiedzy [w:] Teoretyczne aspekty gospodarowania. Praca zbior. pod red. D.
Kopycinskiej Uniwersytet Szczecinski Szczecin 2005 s. 100.
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